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Boluim 1. Siricu hakkinda

Bu el kitabinda asagidaki ThinkPad® optik disk siriiculerinin (bundan sonra slricii olarak anilacaktir) kaydi,
kurulumu ve kullaniimasina iligkin bilgiler saglanir:

¢ ThinkPad DVD Burner Ultrabay™ Enhanced Drive
¢ ThinkPad DVD Burner Ultrabay Slim Drive I
¢ ThinkPad DVD-ROM Ultrabay Slim Drive I

Bu elkitabinin ekleri garanti bilgilerini ve yasal notlar icermektedir.

Uriin tanimi

Bu bdlimde sirlcuye iliskin kisa bir Uriin agiklamasi saglanir:

Su surucdler igin:

¢ ThinkPad DVD Burner Ultrabay Enhanced Drive

e ThinkPad DVD Burner Ultrabay Slim Drive Il

Sirtcl sunlan yapabilir:

e DVD-RAM, DVD-RW, DVD-R, DVD+R ve DVD+RW ortamini kaydetme ve okuma

¢ Arabellegin kapasitesinin altinda calismasini dnleyen bir teknoloji kullanarak CD-R, CD-RW ve yiksek
hizli CD-RW ortamini kaydetme

e DVD, video CD'si ve ses CD'si ortamini okuma

e Coklu oturum, CD-ROM genisletilmis mimari (CD-ROM XA) CD ortami ve Kodak fotograf CD'si ortamini
okuma

ThinkPad DVD-ROM Ultrabay Slim Drive Il icin:

Siricu sunlar yapabilir:

e CD-RW ve CD-R ortamini okuma

e Toplu Uretilen, damgal CD ve DVD ortamini okuma

¢ DVD-RAM, DVD+/-R, DVD+/-RW bigimli ortamlari okuma

Not: Siricul, CD ortamini en cok 24x hizinda; DVD ortamini ise en cok 8x hizinda okuyabilir.

Denetimlerin yerini belirleme

Asagidaki sekilde, strliciideki denetimlerin yerleri gdsterilmektedir.
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Sekil1. Sdricldeki denetimlerin yerleri
Glc gostergesi Bu gosterge, surtcl kullanilirken agiktir.
H Cikarma diigmesi DVD ya da CD diskini ¢ikarmak i¢in bu digmeye basin.

Uyar: Cikarma diigmesine basmadan 6nce disk tepsisinin dntine bir sey
yerlestiriimediginden emin olun.

HE El ile cikarma deligi Cikarma diigmesi calismadiginda DVD ya da CD diskini el ile gikarmak igin bu

acil durum serbest birakma denetimini kullanin. Ek bilgi icin bkz. “Disk tepsisinin
el ile agcilmas|” sayfa: 8.

Yazilm aciklamasi

Software and User Guide Disc asagidaki programlari igerir:

PowerDVD Create
Bu program su gérevleri gerceklestirmenizi saglar:

Kendi videolarinizi ekleme ve olusturdugunuz DVD videolar igin 6zel meniler olusturma
Veri diskleri yazma

Kaydedilen gérunttleri disklere yazma

Diskleri kopyalama

Ses CD'leri ve MP3 CD'leri olugturma

Onyiiklenebilir CD'ler olusturma

Hem bilgisayarinizin DVD oynaticisinda hem de bagimsiz DVD oynaticilarda yurtttlebilen DVD-RAM,
DVD-RW, DVD-R, DVD+RW ve DVD+R ortamlari olusturma

Kendi videonuzu diizenleme ve degistirme

Korumasiz DVD disklerini ice aktarma ve diizenleme
Daha sonra kayit icin disk gorinttlerini kaydetme

ISO disk gériintilerinden dosyalar gérintileme ve agma

Not: Bilgisayarinizda bir analog, USB ya da IEEE 1394 yakalama aygiti kuruluysa, bir kameradan videolar
kaydetmek icin bu programi kullanabilirsiniz.

PowerDVD
Bu program su gérevleri gerceklestirmenizi saglar:

Video dosyalarini ytritme
DVD videolarini kayittan ytritme
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Not: Lenovo, bildirimde bulunmaksizin optik yaziimi degistirme ve giincelleme hakkini sakl tutar. Daha
fazla bilgi igin, http://www.lenovo.com/support adresine gidin ve Drivers & Software (Suriicller ve Yazilim)
secenegini tiklatin.

Bolim 1. Siricl hakkinda 3
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Bolim 2. Suricunun Kurulmasi

Bu bdlimde, surlicundn nasil kurulacagina iligkin bilgiler bulunur.

Baslamadan once

Surlcuyu kurmadan dnce asagidaki énlemleri dikkatlice okuyun:

e SirlcU statik elektrige karsl koruma saglayan bir paketle génderilir. Strlclyl kurmaya hazir oluncaya
kadar paketi agmayin.

Surlcu kurulurken hareketinizi sinirlayin. Hareket, statik elektrigin cevrenizde toplanmasina neden olabilir.
Slrtclyl dikkatli tutun. Striclniln sallanmasi veya yere disUrilmesi, striicl icindeki bilesenlerin zarar

gbérmesine neden olabilir.

Siriciniin Kurulmasi

SlriclyU kurmak icin asagidakileri yapin:

1.

Bilgisayari kapatin, sonra AC gli¢ bagdastiricisinin baglantisini kesin ve tim kablolari bilgisayardan
cikarin.

. Eski surtclyi cikarin. SurlclyU gikarmaya iliskin ydnergeler icin ThinkPad bilgisayarinizla birlikte

gonderilen Access Help bilgi sistemine bakin.

Yeni strlcinin icinde bulundugu statik korumali paketi, en az iki saniye boyunca herhangi bir boyasiz
ylzeye dokundurun. Ardindan, yeni strticlyl paketten ¢ikarin.

Yeni strtclyU surici bélmesine yerlestirin. Strlciyld kurmaya iliskin yonergeler i¢in ThinkPad
bilgisayarinizla birlikte génderilen Access Help bilgi sistemine bakin.

Kurulum y6nergeleri icin aksam paketinizle birlikte gdnderilen kurulum ve garanti semalarina da bakabilirsiniz.

Yazilimin Kurulmasi

Sirlclyl bilgisayariniza kurduktan sonra, Software and User Guide Disc igindeki yazimi kurabilirsiniz.
Ayrintili yazilm bilgileri icin bkz. “Yaziim agiklamasi” sayfa: 2.

Yazilimi kurmak i¢in asagidaki islemleri gerceklestirin:

1.
2.

Acik dosyalari kaydedin ve tUm uygulamalardan ¢ikin.
Software and User Guide Disc'i takin ve asagidakilerden birini yapin:

¢ Disk otomatik olarak baslarsa, 3. adima gegin.

¢ AutoPlay penceresi acllirsa, Run ViewHtml.exe (ViewHtml.exe dosyasini ¢alistir) segenegini tiklatin.
Daha sonra, 3. adima gegin.

¢ Disk otomatik olarak baslamazsa My Computer (Bilgisayarim), Computer (Bilgisayar) veya This
PC (Bu Kisisel Bilgisayar) secenegine gidin, CD/DVD surlicisini bulup ViewHtml.exe secenegini
cift tiklayin.

. Dilinizi segin.

4. Pencerenin sol tarafindaki Software (Yazilim) segenegini tiklatin.

5. Ekrandaki yénergeleri izleyin.

© Copyright Lenovo 2012, 2015
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Bolim 3. Siricunun kullaniimasi

Bu bdlimde, suricundn nasil kullanilacagina iligkin bilgiler bulunur.

Baslamadan once

SirtclylU kullanmadan énce asagidaki 6nlemleri mutlaka okuyun:

Veri hatalarina neden olabileceginden, bir diski bicimlendirirken ya da diske yazarken bilgisayarinizi
hareket ettirmeyin.

Yazi yazmak da veri hatalarina neden olabileceginden, bir diski bi¢cimlendirirken ya da diske yazarken yazi
yazma islemini en dusuk dizeye indirin.

Bir diske yazarken bilgisayarinizi diz bir ylzey tzerinde tutun.

Sirlcuyu kullanirken bilgisayarinizin bir prize takili oldugundan emin olun. Bir diske yazarken pil biterse,
disk zarar gdrebilir.

Ekran koruyucular kapatin. Ekran koruyucu kullaniimasi bicimlendirme ve yazma iglemlerini kesintiye
ugratir.

Bir diske yazarken bilgisayarinizi uyku ya da aski kipine gecirmeyin.

Not: Suriicliniin okuma ve yazma sonuglari, kullanilan DVD ya da CD ortaminin kalitesine ve 6zelliklerine
baglidr.

Siricinin Bakiminin Yapilmasi

Siriiciiniizi korumak igin asagidaki dnlemleri alin:

SirlclyU asagidaki kosullarin herhangi birinde ¢alistirmayin:
- Dogrudan giines 1s131

- Asin toz

- Yiksek nem

- Yuksek sicaklik

- Mekanik titresim

- Egik yuzeylere koyma

- Ani sok ya da disirme

- Ani sicaklik degisikligi

Sirlclye yabanci nesneler yerlestirmeyin.

Sirlcl calisirken sirtciyl bagka bir yere tasimayin. Hareket ettiriimesi, veri hatasina neden olabilir ya
da sirici veya diske zarar verebilir.

Disk tepsisinde bir disk varken surtclyl hareket ettirmeyin.

Disk tepsisi kapall degilken surtciyl hareket ettirmeyin.

SiriclU kapagini gcikarmayin veya sirliclyl onarmaya calismayin.
Sdrlcundn Ustline nesneler koymayin.

Not: Ozgiin paketleme malzemelerini saklayin. Siiriicllyli baska bir yere tagimaniz gerekiyorsa, siiriiciiniin
tasima igin glvenli bir sekilde paketlendiginden emin olmak igin orijinal ambalaj malzemelerini kullanin.

© Copyright Lenovo 2012, 2015



Diskin takilmasi

Bu konu, diskin yiklenmesine iliskin yénergeler saglamaktadir.

Disk yUklemek icin asagidaki islemleri yapin:
1. Cikarma digmesine basin. Disk tepsisi slrliciden disari ¢ikar.
2. Etiket yukari bakacak sekilde diski disk tepsisine yerlestirin.
3. Disk tepsisini, yerine oturuncaya kadar hafifce iterek kapatin.

Sekil2. Diskin takilmasi

Uyan: Disk tepsisini agmak i¢in zorlamayin ya da yabanci nesneler yerlestirmeyin. Cikarma diigmesine
bastiginizda disk tepsisi agilmazsa bkz. “Disk tepsisinin el ile agilmasi” sayfa: 8.

Disk tepsisinin el ile aciimasi
Disk tepsisini el ile agmak i¢in asagidakileri yapin:
1. Bilgisayar kapatin.
2. Bir kagrt atasini, dizlestirilen ucu en az 45 mm (1,8 in¢) uzunlugunda olacak sekilde dizlestirin.

45 mm
1.8in

— )

3. Kagit atasinin dizlestirilmis ucunu el ile ¢cikarma deligine yerlestirin (bkz. “Denetimlerin yerini belirleme”
sayfa: 1) ve disk tepsisi acilincaya kadar kagit atasini delige dogru itin.

Sekil3. Dizlestirilen kagit atagsi

4. Disk ¢ikarilabilecek duruma gelinceye kadar disk tepsisini yavasga ¢ekin.
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Ortamin kullanilmasi

Bu bdlimde, ortamin kullanilmasina iligkin bilgiler bulunur.

Diskin kullanilmasi ve bakiminin yapilmasi

Cikarilan diski dikkatle koruyun. Toz, toz parcaciklari, parmak izleri, lekeler ya da cizikler ortam kaydina ve
kayittan yUrGtllmesine zarar verebilir. Tozu ya da diger kir kalintilarini temizlemek i¢cin CD temizleme Kkiti
kullanin. Diski temizlemek icin yumusak ve kuru bir bez kullanin. Disk ylzeyini temizlemek icin ¢dézlcU
kullanmayin. Diski etiketlerken yumusak uclu kecgeli kalem kullanarak yalnizca etiketin ya da kartusun basili

etiket tarafina yazin. Diski dogrudan gines isigindan, yiksek sicakliklardan ya da nemden uzak tutun. Diskin

her iki tarafina etiket yapistirmayin. Ortami tasirken diskin kayit alanina dokunmayin.

Okunabilir kalmalari icin diskleri, 6zellikle CD-R ve CD-RW diskleri gibi yazilabilir ortam tiplerini dikkatli bir
sekilde tutun ve temizleyin. Asagidaki 6nlemleri alarak disklerinizin &mrini uzatabilirsiniz:

Diskleri her zaman 6zgliin ambalajinda saklayin.

Diskleri her zaman dogrudan glines 1s1g1 almayacak bir yerde saklayin.
Diskleri her zaman dogrudan i1sI kaynaklarinin uzaginda saklayin.
Kullanilmadiginda diskleri bilgisayardan c¢ikarin.

Her kullanimdan 6énce disklerinizde ¢izik olup olmadigini denetleyin.

Onemli:

Uzerinde cizik olan diskleri kullanmayin.

Diskleri bilgisayar ya da ambalaj icine yerlestirirken zorlamayin.
Diskleri bukmeyin ya da egmeyin.

Diskleri temizlemek icin ticari temizleme maddeleri kullanmayin.
Disklerin ylzeyine yazmayin.

Diskleri kenarlarindan ya da ortasindaki delikten tutun.
Disklerin ylzeyine dokunmayin.

Uzerindeki tozu ya da parmak izlerini temizlemek icin, diskleri yumusak ve tily birakmayan bir bezle
ortasindan kenarlarina dogru silin.

Uyan: Bir diskin dairesel hareketlerle silinmesi, veri kaybina yol agabilir.

DVD-RAM ortaminin kullaniimasi

DVD-RAM ortami, disk ya da kartus biciminde bulunur. Siriiclinlizde DVD-RAM ortamini kullanmak igin
oncelikle diski kartustan ¢ikarmaniz ve daha sonra diski kartusa yeniden takmaniz gerekir.

Bolim 3. Surtcinln kullaniimasi



Diskin kartustan cikarilmasi

Tikenmez kalemin ucunu kullanarak, kilit mandal parcasini [} itin ve kirin. Diski ¢cikarmak Uzere kartus
kapagi kilidini [ asagd! dogru itmek icin tikenmez kalemin ucunu kullanin ve [ kartus kapagdini disar ¢ekin.
Kartus kapag! acildiginda disk cikarilabilir.

Not: Bazi kartuslar icin, kartus kapagi kilidi ve kartus mandali yukaridaki £} ve [} sekillerinde gosterildigi
bicimde bazi kartuslarin yan tarafinda bulunur.

Uyari: Ortami tasirken diskin kayit alanina dokunmayin.

Sekil4. Diskin kartustan ¢ikariimasi

Diskin kartusa takilmasi

Diski kartusa takmak icin diskin etiketli yuzinG ] DVD-RAM kartugsunun etiketli yiziyle hizalayin. Diski takin
ve kartus kapagini [J] kapatin. Kapak kapatildiginda bir tiklama sesi duyacaksiniz.

Sekil5. Diskin kartusa takilmasi
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Bolim 4. Sorun Giderme

Bu bélimde, siricinizle ilgili herhangi bir sorunla karsilastiginizda size yardimci olacak sorun giderme
ipuclari saglanmaktadir. Bilgisayarinizla birlikte gelen yayinlara da bagvurmaniz gerekebilir.

Durumunuza uygun olabilecek sorun acgiklamalari icin asagidaki listeyi gdzden gecirin.

Cok oturumlu bir disk olusturamiyorsunuz.
Baska bir oturum igin diskte yeterince alan kaldigindan emin olun. Bir oturum yazma islemi, kaydedilen
verilere ayrilacak alana ek olarak giris ve ¢ikis boslugu (yaklasik 15 MB) gerektirir.

Bir CD ya da DVD diskine basariyla yazdiktan sonra ilgili CD veya DVD diskini okuyamiyorsunuz.
Sunlari yapin:

1. CD ya da DVD diskini baska bir CD veya DVD oynaticiyla deneyin. CD ya da DVD diskini baska bir CD
veya DVD oynaticida okuyabiliyorsaniz ya da dnceki oturumlar goérebiliyorsaniz, dizin bilgileri zarar
g6érmis olabilir. CD ya da DVD oynaticiyla birlikte gelen belgelere bakin.

2. CD-R, CD-RW, DVD-R, DVD-RW ya da DVD-RAM diskiniz zarar gérmus olabilir. Yeni bir disk ya da
baska bir marka CD ya da DVD diski deneyin.

3. Bilgisayariniz gerektirmedigi slirece 1x'den disik hizda yazmaktan kaginin.
DVD oynatma islemi, bilgisayar askida kipinden yeniden baslatildiginda devam edilemez.

Bu bazi aygit strlcilerinde olagandir. Cikis yapip PowerDVD programini yeniden baglatmanizin ardindan
DVD kayittan yurtatme islemi devam eder.

DVD filmler, disk siiriiciiye yerlestirildiginde otomatik olarak baslatiimaz.
Veri disklerini her zaman yalnizca dosya kipinde baslatmayi segmis olabilirsiniz. Microsoft® Windows® Yardim
ve Destek programina bakin.

Kopyalama koruma hatasi oldugunu gésteren bir ileti goriintiilenir ve PowerDVD programi kullanilirken
oynatma islemi durdurulur.

Asagidaki islemlerden birini gerceklestirin:

¢ Dis monit6r baglanirsa, dis monitériin High Definition Multimedia Interface (HDMI™), DisplayPort® veya
Digital Visual Interface (DVI) baglaci gibi bilgisayarinizdaki bir dijital video ¢ikigi baglacina baglandigindan
emin olun.

¢ Windows isletim sistemlerinde siricilyl kullanirken grafik kartinizin ve Protected Media Path (Korunan
Ortam Yolu) 6zelliginin diizgiin sekilde ¢alistigindan emin olun.

© Copyright Lenovo 2012, 2015 11
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Ek A. Hizmet ve Destek

Asagidaki bilgiler, Griniinlz icin, garanti stiresi ya da triiniin 6mri boyunca gegerli olan teknik destegi
aciklar. Lenovo garanti kosullarina iligkin bilgiler icin Lenovo Uluslararasi Garanti Bildirimine basvurun.

Cevrimici Teknik Destek

Uriiniiniiziin 8mrii boyunca su adresten cevrimici teknik destek hizmeti alabilirsiniz:
http://www.lenovo.com/support

Garanti dénemi boyunca, arizal bilesenler igin degistirme ya da degistirme yardimi alabilirsiniz. Ayrica,
aksaminiz bir Lenovo bilgisayarinda kuruluysa, yerinizde hizmet almaya hak kazanmig olabilirsiniz. Lenovo
teknik destek temsilciniz en iyi alternatifi belirlemenize yardimci olabilir.

Telefonla Teknik Destek

Mdusteri Destek Merkezi kanaliyla kurulus ve yapilandirma destegi, aksami pazarlamadan kaldirimasindan
itibaren 90 glin sonrasina kadar saglanacaktir. Bu sitireden sonra destek geri ¢ekilecek ya da Lenovo'nun
kararina bagl olarak bir Gicret karsiliinda sunulacaktir. Nominal bir icret karsiliginda ek destek saglanir.

Lenovo teknik destek temsilcinizle iletisim kurmadan &nce asagidaki bilgileri hazir bulundurmaya ¢aligin:
aksam adi ve numarasi, satin alma belgesi, bilgisayarin Ureticisi, modeli, seri numarasi ve elkitabi, hata
iletisinin tam metni, sorunun tanimi ve sisteminize iliskin donanim ve yazilim yapilandirma bilgileri.

Teknik destek temsilciniz gériisme sirasinda sizden sorunun adimlarini birer birer belirtmenizi isteyebilir.
Telefon numaralari énceden bildiriimeksizin degistirilebilir. Lenovo Support (Destek) icin en glincel telefon

listesini http://www.lenovo.com/support/phone adresinde bulabilirsiniz. Ulkenizdeki/bdlgenizdeki telefon
numarasi listede yoksa, Lenovo yetkili saticiniza ya da Lenovo pazarlama temsilcinize bagvurun.

Erisilebilirlik bilgileri

Erisilebilir bicimlerde belgeler

Lenovo dizgln sekilde etiketlenmis PDF dosyalari veya HyperText Markup Language (HTML) dosyalari
gibi tim formatlarda erisilebilir elektronik belgeler sunmaktadir. Lenovo elektronik belgeleri, gérme engelli
kullanicilarin belgeleri bir ekran okuyucusu yoluyla okuyabilmesini saglamak icin gelistirilmistir. Ayrica
belgelerdeki her bir resim, gérme engelli kullanicilarin ekran okuyucusu kullandiklarinda resmi anlayabilmesi
icin resmi aciklayan yeterli bir alternatif metne de sahiptir.

PDF dosyalarini agmak ve gérinttlemek igin bilgisayarinizda Adobe Reader programinin kurulu olmasi

gerekir. Adobe Reader programini su adresten de indirebilirsiniz:
http://www.adobe.com

Ek A. Hizmet ve Destek 13
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Ek B. Lenovo Uluslararasi Garanti Bildirimi

L505-0010-02 08/2011

Bu Lenovo Sinirlh Garanti Bildirimi asagidaki bolimlerden olusur:
Boéliim 1 - Genel Kosullar

Bo6liim 2 - Ulkeye Ozgii Kosullar

Boliim 3 - Garanti Hizmeti Bilgileri

Bolim 2'nin kosullar, belirli bir Ulke igin belirlenen sekilde Boliim 1'de yer alan kosullarin yerine gecer veya
bu kosullar degistirir.

Bolim 1 - Genel Kosullar

Bu Lenovo Sinirli Garanti Bildirimi, satmak amaciyla degil, yalnizca kendi kullaniminiz i¢in satin aldiginiz
Lenovo donanim Urdnleri icin gecerlidir. Bu Lenovo Sinirli Garanti Bildirimi'nin diger dillerde hazirlanan
kopyalarina su adresten erisebilirsiniz; www.lenovo.com/warranty.

Bu Garantinin Kapsamina Girenler

Lenovo, satin aldiginiz her Lenovo donanim Uriiniiniin, garanti stiresi boyunca olagan kullanim durumunda
malzeme ve iscilik hatasi icermeyecegini garanti eder. Uriiniin garanti siiresi, satis makbuzunuzda veya
faturanizda belirtilen satin alma tarihinde ya da Lenovo tarafindan bildirilebilecek olan bagka bir tarihte
baslar. Uriiniiniiz icin gecerli olan garanti siiresi ve garanti hizmeti tipi asagidaki “Boliim 3 - Garanti
Hizmeti Bilgileri” baglikli bolimde belirtilmistir. Bu garanti yalnizca Urtnlerin satin alindig Glkede veya
boélgede gecerlidir.

BU GARANTI SiZE MUNHASIR GARANTIDIR VE TICARETE VEYA BELIRLi BIR AMACA UYGUNLUK
iCIN ZIMNi GARANTILER YA DA KOSULLAR DA DAHIL, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK
UZERE, DIGER TUM ACIK YA DA ZIMNi GARANTi YA DA KOSULLARIN YERINE GEGCER. BAZI
ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI, ACIK YA DA ZIMNi GARANTILERIN KAPSAM DISI
TUTULMASINA iZiN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKiI KAPSAM DISI TUTMA SiZiN iCiN GEGERLI
OLMAYABILIR. BU DURUMDA BU TUR GARANTILER YALNIZCA YASALARIN GEREKTIRDIGi
SINIRLAR OLGUSUNDE VE SURE BOYUNCA GEGERLIDIR VE GARANTiI SURESIYLE SINIRLIDIR.
BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI ZIMNi GARANTILERIN NE KADAR SUREYLE GECERLI
OLACAGI KONUSUNDA SINIRLAMA YAPILMASINA iZiN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKiI SURE
SINIRLAMASI SiZziN iGiN GEGERLI OLMAYABILIR.

Garanti Hizmetinin Alinmasi

Uriin, garanti siiresi icinde garanti edildigi gibi galismazsa, Lenovo'ya ya da yetkili bir Lenovo Garanti Hizmet
C6zum Ortadi'na bagvurarak garanti hizmeti alabilirsiniz. Yetkili Garanti Hizmet G6zim Ortaklarinin ve bunlarin
telefon numaralarinin bulundugu bir listeye su adresten erisebilirsiniz: www.lenovo.com/support/phone.

Garanti hizmeti tim bolgelerde mevcut olmayabilir ve bdlgeden boélgeye farklilik gosterebilir. Bir Garanti
Hizmet C6zUm Ortagi'nin olagan hizmet alani disinda, garanti hizmeti i¢in Ucret talep edilebilir. Bélgenize
6zgu bilgiler i¢in yerel bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'na bagvurun.

Garanti Hizmeti icin Miisteri Sorumluluklan
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Garanti hizmeti saglanmadan 6nce asagidaki adimlari izlemelisiniz:

¢ Garanti Hizmet C6zUm Ortagdi'nin sagladigi hizmet istegi prosedurlerini izleyin;

* Uriindeki tim programlari ve verileri yedeklemeyi ya da glivenlik altina almay;

e Garanti Hizmet C6zUm Ortagdi'na tim sistem sifrelerini veya parolalarini saglayin;

e Hizmetin yerine getirilebilmesi icin Garanti Hizmet C6zim Ortagdi'nin tesislerinize yeterli, licretsiz ve
guvenli olarak erismesine olanak taniyin;

¢ Gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ve kigisel bilgiler dahil tim verileri Griinden kaldirin veya bu tir bilgileri
kaldiramiyorsaniz, bagka bir tarafin bu bilgilere erisimini engellemek ya da gecerli yasalar kapsaminda
kisisel bilgi sayilmamasini saglamak icin bu bilgileri degistirin. Garanti Hizmet C6zim Ortagi garanti
hizmeti icin iade edilen veya erigilen bir Grlinde gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel bilgiler dahil
herhangi bir verinin kaybindan veya agiklanmasindan sorumlu olmayacaktir;

¢ Garanti kapsaminda olmayan tim aksamlari, pargalari, secenekleri, degisiklikleri ve baglantilan ¢ikarin;
Uriin ya da parganin, degistiriimesini engelleyecek hicbir yasal kisitlama altinda olmamasini saglayin;

e Uriiniin veya parganin sahibi degilseniz, Garanti Hizmet Céziim Ortadi'nin garanti hizmeti verebilmesi igin
drtintin sahibinden yetki alin.

Sorunlarin Coziilmesi icin Garanti Hizmet Coéziim Ortaginizin Yapacaklari

Hizmet almak i¢in bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'na basvurdugunuzda, belirlenen sorun saptama ve
¢6zme proseddrlerini izlemeniz gerekir.

Garanti Hizmet C6zim Ortadi sorununuzu telefonla, e-postayla ya da uzaktan destek saglayarak tanilamaya
ve ¢6zmeye c¢aligir. Garanti Hizmet C6zim Ortagi sizi belirtilen yaziim giincellemelerini yiklemeye ve
kurmaya yonlendirebilir.

Bazi sorunlar, “Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birim” veya “CRU” olarak adlandirilan bir parcayi takmanizla
da ¢6zimlenebilir. Bdyle bir durumda, Garanti Hizmet C6zim Ortadi CRU'yu size takmaniz i¢in génderir.

Sorununuz telefonla, yazihm giincellemelerini uyguladiginizda ya da bir CRU'yu kurdugunuzda ¢ézilemiyorsa,
Garanti Hizmet C6zUm Ortagi, asagidaki “Béliim 3 - Garanti Hizmeti Bilgileri” baslikli bélimde agiklanan ve
Uriinindz icin belirlenen garanti hizmeti tipi kapsaminda hizmet almanizi saglayacaktir.

Garanti Hizmet C6zUm Ortagi Griinliinizd onarmanin mimkin olmadigina karar verirse, Grininizu iglevsel
olarak en az Urinindze esdeger olan bagka bir trlinle degistirir.

Garanti Hizmet C6zim Ortagi, Urlinliniizi onarmanin ya da degistirmenin mimkin olmadigina karar verirse,
bu Sinirl Garanti kapsaminda tek ¢6ziim yolu olarak, Griini satin alirken 6dediginiz Gcretin iade edilmesi igin
UrGnd satin aldiginiz yere ya da Lenovo'ya gétirmeniz gerekir.

Uriin ve Parca Degisimi

Garanti hizmeti kapsaminda bir trlin ya da parca degistirildiginde, degistirilen eski rlin ya da parca
Lenovo'nun, yerine konan Uriin ya da parga ise sizin maliniz olur. Yalnizca, dnceden degistiriimemis olan
Lenovo Uriin ve parcalar degistiriimeye hak kazanir. Lenovo tarafindan saglanan degistirilecek triin veya
parca yeni olmayabilir, ancak iyi calisir durumda ve en azindan orijinal Griin veya parcayla islevsel olarak
esdegerde olacaktir. Orijinal Urlinin kalan garanti slresini dengelemek agisindan, degistirilen Urlin veya
parcaya iliskin garanti verilir.

Kisisel iletisim Bilgilerinin Kullaniimasi

Bu garanti kapsaminda hizmet alirsaniz, Lenovo'ya, garanti hizmetinizle ilgili bilgileri ve adiniz, telefon
numaralariniz ve e-posta adresiniz de icinde olmak Uzere iletisim bilgilerinizi saklamasi, kullanmasi ve islemesi
icin yetki verirsiniz. Lenovo, bu garanti kapsaminda hizmet saglamak icin bu bilgileri kullanabilir. Garanti
hizmetimizden memnun kalip kalmadiginizi 6grenmek ya da sizi geri toplanacak urinler ya da glvenlikle ilgili
konularda bilgilendirmek icin sizinle iletisim kurabiliriz. Bu amaglar dogrultusunda, bilgilerinizi Lenovo'nun ig
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yaptidi herhangi bir tlkeye aktarmasi ve Lenovo adina hareket eden tiizel kisilere vermesi igin Lenovo'ya
yetki verirsiniz. Ayrica, yasalarin gerekli gérdigu durumlarda bilgilerinizi agiklayabiliriz. Lenovo'nun gizlilik
ilkesine www.lenovo.com/ adresinden erigebilirsiniz.

Bu Garantinin Kapsami Disindakiler

Asagidakiler bu garantinin kapsami digindadir:

¢ Bir Grindn kesintisiz ya da hatasiz calismasi;

e Bir Urlinde yer alan verilerinizdeki kayip ya da hasarlar;

e Uriinle birlikte saglanan ya da sonradan kurulan yazilim programlari;

e Hatal kullanim, kétlye kullanim, kaza, degisiklik, uygun olmayan fiziksel ortam ya da isletim ortami, dogal
afet, gui¢ kesintileri, uygun olmayan bir bakim veya Urintn bilgi malzemelerine uygun olmayan kullanim
nedeniyle ortaya ¢ikan arizalar veya hasarlar;

¢ Yetkili olmayan bir Garanti Hizmet G6ziim Ortaginin neden oldugu zararlar;

¢ Lenovo'nun sizden gelen bir istek Gizerine Lenovo Urind ile birlikte saglayabilecegdi ya da Lenovo Urind ile
butlnlestirebilecegi Griinler de dahil olmak lzere, herhangi bir Gglinci kisi Uriinlinde ortaya cikan arizalar
veya bu tlr Gglncu kisi Grlnlerinin neden oldugu hasarlar;

e Herhangi bir teknik soruya ya da “nasil yapilir?” tirG sorulara ve Uriinin hazirh@ina ve kurulusuna iliskin
destek;

e Tanitim etiketi degistirilen veya tanitim etiketi kaldirilan Uriinler veya parcalar.

Sorumluluklarin Siniri

Lenovo, Urtin yalnizca Garanti Hizmet C6zum Ortagdi'nin zilyedligindeyken ya da nakliyesinden Garanti Hizmet
C6zUm Ortagi'nin sorumlu oldugu durumlarda sevk edilirken dodan kayip ya da hasarlardan sorumludur.

Lenovo veya Garanti Hizmet C6zim Ortagi bir Uriinde yer alan gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel
bilgiler dahil herhangi bir verinin kaybindan veya agiklanmasindan sorumlu degildir.

LENOVO, BAGLI KURULUSLARI, SAGLAYICILARI, YETKILI SATICILARI YA DA GARANTI HIZMET
COzZUM ORTAKLARI, OLASILIKLARI ONCEDEN BILDIRILMi$S OLSA BILE iDDIANIN SOZLESMEYE,
GARANTIYE, iIHMALE, KUSURSUZ SORUMLULUGA VEYA BASKA BiR SORUMLULUK KURAMINA
BAGLI OLUP OLMAMASINA BAKILMAKSIZIN HiCBIiR KOSULDA VE BURADA BELIRTILEN HERHANGiI
BiR COZUM YOLU iSE YARAMASA DA, 1) UCUNCU KiSIiLERIN HASARLAR NEDENIYLE SiZE
YONELTTIGI iDDIALARDAN; 2) VERILERINIZDEKIi KAYIPTAN, HASARDAN VEYA VERILERINIZIN
ACIKLANMASINDAN; 3) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, iTIBAR KAYBI VEYA BEKLENEN TASARRUFUN
KAYBI DAHIL OLMAK ANCAK TUMU BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE OZEL, ARIZi, CEZAI,
DOLAYLI ZARARLARDAN VEYA SONUGTA ORTAYA CIKAN ZARARLARDAN SORUMLU OLMAZLAR.
HICBIR DURUMDA LENOVO'NUN, BAGLI KURULUSLARININ, SAGLAYICILARININ, YETKILI
SATICILARININ YA DA GARANTI HIiZMET ¢OZUM ORTAKLARININ HERHANGI BiR NEDENLE OLUSAN
HASARLARA KARSI TOPLAM SORUMLULUGU GERCEK DOGRUDAN HASARLARIN MIKTARINI

VE URUN iCiN ODENEN MIKTARI GEGEMEZ.

YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLAMALAR, LENOVO'NUN YASAL OLARAK YUKUMLU OLDUGU
BEDENSEL YARALANMA (OLUM DAHIL), TASINMAZ MALLAR VEYA KiSISEL MADDi MALLARA
VERILEN HASARLAR IiCiN GECERLI DEGILDIR. BAZI ULKELER VEYA HUKUK DUZENLERI, ARIZi
VEYA SONUGCTA ORTAYA CIKAN ZARARLARIN KAPSAM DISI TUTULMASINA VEYA KISITLANMASINA
iZIN VERMEZ, BU DURUMDA YUKARIDAKI KISITLAMA VEYA KAPSAM DISI TUTMALAR SiziN iCiN
GEGCERLI OLMAZ.

Diger Haklariniz

BU GARANTI SIiZE BELIRLI YASAL HAKLAR VERIR. ULKENIZE VEYA HUKUK DUZENINIZIiN GEGERLIi
YASALARINA GORE BASKA HAKLARINIZ DA OLABILIR. AYRICA, LENOVO iLE YAPTIGINIZ YAZILI
SOZLESME KAPSAMINDA BASKA HAKLARINIZ DA OLABILIR. BU GARANTIDEKI HICBIR HUKUM,
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SOZLESME ILE FERAGAT EDILEMEYEN YA DA SINIRLANDIRILAMAYAN, TUKETIM MALLARININ
SATISINI DUZENLEYEN YASALAR VEYA DUZENLEMELER KAPSAMINDAKI TUKETICi HAKLARI DA
DAHIL OLMAK UZERE YASAL HAKLARI ETKILEMEZ.

Bolum 2 - Ulkeye Ozgi Kosullar

Avustralya

“Lenovo”, Lenovo (Avustralya ve Yeni Zelanda) Pty Limited ABN 70 112 394 411 anlamina gelir. Adres:
Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-posta:
lensyd_au@lenovo.com

Asagidaki ifade Bélim 1'deki ayni béliimiin yerine geger:

Bu Garantinin Kapsamina Girenler

Lenovo, satin aldiginiz her donanim Grindnin, garanti stiresi boyunca olagan kullanim durumunda ve
kosullarda malzeme ve iscilik hatasi icermeyecegini garanti eder. Uriin garanti siiresi boyunca garanti
kapsaminda bulunan bir ariza nedeniyle calismazsa, Lenovo bu Garanti kapsaminda bir ¢ézim yolu
saglayacaktir. Uriiniin garanti siiresi, Lenovo size yazili olarak baska bir tarih bildirmedigi takdirde, satis
makbuzunuzda veya faturanizda belirtilen satin alma tarihinde baslar. Uriiniiniiz icin gecerli olan garanti
suresi ve garanti hizmeti tipi asagidaki Béliim 3 - Garanti Hizmeti Bilgileri baglikli bélimde belirtiimistir.

BU GARANTININ SAGLADIGI AVANTAJLAR, AVUSTRALYA TUKETICi YASALARI KAPSAMINDA YER
ALAN HAKLAR DA DAHIL OLMAK UZERE YASALARDA YER ALAN HAKLARINIZA VE GOZUMLERE
EK NITELIGINDEDIR.

Asagdidaki ifade Boélim 1'deki ayni bélimdn yerine gecer:

Uriin ve Parca Degisimi:

Garanti hizmeti kapsaminda bir Uriin ya da parca degistirildiginde, degistirilen eski trlin ya da parca
Lenovo'nun, yerine konan Urlin ya da parca ise sizin maliniz olur. Yalnizca, énceden degistiriimemis olan
Lenovo Urin ve parcalar degistiriimeye hak kazanir. Lenovo tarafindan saglanan degistirilecek Griin veya
parca yeni olmayabilir, ancak iyi calisir durumda ve en azindan orijinal Grlin veya parcayla islevsel olarak
esdegerde olacaktir. Orijinal Grlinln kalan garanti slresini dengelemek acisindan, degistirilen Griin veya
parcaya iliskin garanti verilir. Onarnim icin saglanan Urtnler ve pargalar onariimayip ayni tiirden yenilenmis
drtnler veya parcalarla degistirilebilir. Yenilenen parcalar, triini onarmak i¢in kullanilabilir ve Grliin kullanici
tarafindan olusturulan verileri saklayabiliyorsa trtinin onariimasi veri kaybina neden olabilir.

Asagidaki ifade Bélim 1'deki ayni bélime eklenir:

Kisisel iletisim Bilgilerinin Kullaniimasi:

Bilgilerinizi saglamayi reddederseniz veya bilgilerinizi temsilcimize veya yuklenicimize aktarmak istemezseniz
Lenovo bu garanti kapsaminda hizmet saglayamayabilir. Gizlilik Yasasi 1988 (Privacy Act 1988)
dogrultusunda Lenovo ile iletisim kurarak kisisel iletisim bilgilerine erisme ve bu bilgilerde yer alan hatalar i¢in
dizeltme isteme hakkiniz vardir.

Asagidaki ifade Boélim 1'deki ayni bélimdn yerine gecer:

Sorumluluklarin Siniri:

Lenovo, Urdn yalnizca Garanti Hizmet C6zim Ortagdi'nin zilyedligindeyken ya da nakliyesinden Garanti Hizmet
C6zUm Ortagi'nin sorumlu oldugu durumlarda sevk edilirken dodan kayip ya da hasarlardan sorumludur.
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Lenovo veya Garanti Hizmet C6zUm Ortagi bir Grlinde yer alan gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel
bilgiler dahil herhangi bir verinin kaybindan veya aciklanmasindan sorumlu degildir.

GECERLI YASANIN iziN VERDIGi OLCUDE, LENOVO, BAGLI KURULUSLARI, SAGLAYICILARI, YETKILI
SATICILARI YA DA GARANTI HiZMET COZUM ORTAKLARI, OLASILIKLARI ONCEDEN BILDIRILMIiS
OLSA BILE iDDIANIN SOZLESMEYE, GARANTIYE, IHMALE, KUSURSUZ SORUMLULUGA VEYA BASKA
BiR SORUMLULUK KURAMINA BAGLI OLUP OLMAMASINA BAKILMAKSIZIN HiCBIR KOSULDA VE
BURADA BELIRTILEN HERHANGI BiR COZUM YOLU iSE YARAMASA DA, 1) UCUNCU KiSIiLERIN
ZARAR NEDENIYLE SiZE YONELTTiGi iDDIALARDAN; 2) VERILERINiZDEKi KAYIPTAN, HASARDAN
VEYA VERILERIN ACIKLANMASINDAN; 3) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, iTIBAR KAYBI VEYA BEKLENEN
TASARRUFUN KAYBI DAHIL OLMAK ANCAK TUMU BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE OZEL,
ARIZi, CEZAi, DOLAYLI ZARARLARDAN VEYA SONUGTA ORTAYA GIKAN ZARARLARDAN SORUMLU
OLMAZLAR. HiCBIR DURUMDA LENOVO'NUN, BAGLI KURULUSLARININ, SAGLAYICILARININ,
YETKILI SATICILARININ YA DA GARANTI HiZMET ¢OZUM ORTAKLARININ HERHANGI BiR NEDENLE
OLUSAN HASARLARA KARSI TOPLAM SORUMLULUGU GERCEK DOGRUDAN HASARLARIN
MIKTARINI VE URUN iCiN ODENEN MIKTARI GECEMEZ.

YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLAMALAR, LENOVO'NUN YASAL OLARAK YUKUMLU OLDUGU
BEDENSEL YARALANMA (OLUM DAHIiL), TASINMAZ MALLAR VEYA KiSiSEL MADDi MALLARA
VERILEN HASARLAR iGiN GEGERLI DEGILDIR.

Asagidaki ifade Bdltim 1'deki ayni bélimdn yerine geger:

Diger Haklariniz:

BU GARANTI SiZE BELIRLi YASAL HAKLAR VERIR. AVUSTRALYA TUKETICI YASALARI DAHIL OLMAK
UZERE YASALARA GORE BASKA HAKLARINIZ DA VARDIR. BU GARANTIDE YER ALAN HiCBIR
HUKUM, SOZLESME iLE FERAGAT EDILEMEYEN VEYA SINIRLANDIRILAMAYAN HAKLAR DAHIL
OLMAK UZERE YASAL HAKLARI ETKILEMEZ.

Ornegin, trlnlerimiz Avustralya Tiketici Yasasi kapsamindan cikarilamayan garantilerle birlikte génderilir.
Onemli bir ariza icin Grliniin degistirimesine veya ilgili geri 6demenin yapiimasina ve diger her tiirlii makul
ve dngorulebilen kayip ve hasar igin tazminata hak kazanabilirsiniz. Ayrica, Urtinler kabul edilebilir nitelikte
olmazsa ve bu durum énemli bir ariza anlamina gelmezse Urlinlerin onarilmasina veya degistiriimesine de
hak kazanirsiniz.

Yeni Zelanda

Asagidaki ifade Bélim 1'deki ayni béliime eklenir:

Kisisel Bilgilerin Kullaniimasi:

Bilgilerinizi saglamayi reddederseniz veya bilgilerinizi temsilcimize veya yUklenicimize aktarmak istemezseniz
Lenovo bu garanti kapsaminda hizmet saglayamayabilir. Gizlilik Yasasi 1993 (Privacy Act 1993) dogrultusunda
(Avustralya ve Yeni Zelanda) Pty Limited ABN 70 112 394 411 ile iletisim kurarak kisisel iletisim bilgilerine
erisme ve bu bilgilerde yer alan hatalar icin dizeltme isteme hakkiniz vardir. Adres: Level 10, North Tower,
1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: 61 2 8003 8200. E-posta: lensyd_au@lenovo.com

Banglades, Kambocya, Hindistan, Nepal, Filipinler, Vietham ve Sri Lanka
Asagdidaki ifade Bélim 1'e eklenir:

Anlasmazliklarin Céziimlenmesi
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Garanti konusunda ya da garantiyle baglantili olarak dogan tim anlasmazliklar Singapur'da gerceklesecek
tahkim sonucunda karara baglanir. Bu garanti, kanunlarin ihtilafi prensibi dikkate alinmaksizin, Singapur
yasalarina tabi olacak, bu yasalar dogrultusunda yorumlanacak ve uygulanacaktir. Uriiniiniizii Hindistan'da
satin aldiysaniz, garanti konusunda ya da garantiyle baglantili olarak dogan tiim anlasmazliklar Hindistan'in
Bangalore kentinde gerceklesecek tahkim sonucunda karara baglanir. Singapur'daki tahkim, Singapur
Uluslararasi Tahkim Merkezi'nin o sirada yUrirlikte olan Tahkim Kurallarina (“SIAC Kurallar”) uygun

olarak yurutulecektir. Hindistan'daki tahkim, Hindistan'da o sirada yurirlikte olan kanunlara uygun olarak
yuratilecektir. Hakem karar, taraflarn itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir. Herhangi bir hakem karari,
yazil olmak kaydiyla konuya iliskin karari ve mer'i kanun hikimlerinin uygulanmasiyla varilan sonuclari belirtir.
Tum tahkim islemleri, sunulan belgeler de dahil olmak Uzere, ingilizce olarak yiritiilir. Bu Garantinin ingilizce
olarak hazirlanan kopyasi bu tir islemlerde diger tim dillerdeki kopyalardan éncelikli olarak uygulanir.

Avrupa Ekonomik Alani (EEA)

Asagdidaki ifade Bélim 1'e eklenir:

EEA icindeki musteriler Lenovo'ya su adresten ulasabilirler: EMEA Service Organisation, Lenovo
(International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, Slovakya. EEA (lkelerinde satin alinan
Lenovo donanim urinlerine iliskin garanti hizmeti Griintin Lenovo tarafindan duyuruldugu ve satisa sunuldugu
tim EEA Ulkelerinde alinabilir.

Rusya

Asagidaki ifade Bélim 1'e eklenir:

Uriin Hizmet Omrii

Urlin hizmet émr(, ilk satin alma tarihinden itibaren dért (4) yildir.

Bolum 3 - Garanti Hizmeti Bilgileri

Uriin Tipi Satin Alindigi Ulke ya da Bolge Garanti Siiresi Garanti Hizmetinin Tipi
ThinkPad Optical Disk .
Drive Diinya capinda 1yl 1, 4

Talep edildigi takdirde, Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz, gerekirse, Uriinindz i¢in belirlenen garanti hizmeti
tipine ve saglanan hizmete gére onarim ya da parga degistirme hizmeti saglayacaktir. Hizmetin ne zaman
saglanacagi, hizmeti istediginiz zamana, pargalarin mevcut olup olmadigina ve diger etkenlere baglhdir.

Garanti Hizmetinin Tipi

1. Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birim (“CRU”) Hizmeti

CRU Hizmetinde, Garanti Hizmet C6zim Ortagi CRU'lar masrafi kendisine ait olmak Uzere size takmaniz igin
gonderir. CRU bilgileri ve degistirme ydnergeleri, Grininizle birlikte size gdnderilir ve bunlar istek Gizerine
her zaman Lenovo'dan edinilebilir. Sizin kolayca takabileceginiz CRU'lara “Kendi kendine hizmet CRU'lan”
denir. Kurulmasi icin bazi teknik beceriler ve araglar gerektiren CRU'lara “istege bagl hizmet CRU'lar”
denir. Kendi kendine hizmet CRU'larinin kurulmasi sizin sorumlulugunuzdadir. Bazi istege bagl hizmet
CRU'larinin kurulusglarini Griintiniiz igin belirlenen bir garanti hizmet tipi kapsaminda Garanti Hizmet C6zim
Ortaginizin yapmasini isteyebilirsiniz. Kendi kendine hizmet CRU'larinin sizin i¢in kurulmasini saglamak
amaciyla bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'ndan veya Lenovo'dan istege bagl bir hizmet olanagi da satin
alabilirsiniz. CRU'lara ve bunlarin belirtimlerine iligkin bir listeyi, Grininizle birlikte gdénderilen yayinda
veya www.lenovo.com/CRUs adresindeki Web sitesinde bulabilirsiniz. Varsa, arizali bir CRU'yu iade etme
kosulu, yerine konan CRU ile birlikte génderilen talimatlarda belirtilecektir. lade gerekliyse: 1) yerine konan
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www.lenovo.com/CRUs

CRU parcgasiyla birlikte iade yénergeleri, licreti &nceden ddenmis bir iade etiketi ve tasimak Uzere bir kutu
gonderilir ve 2) arizall CRU'yu yerine konan CRU'yu aldiktan sonra otuz (30) giin icinde Garanti Hizmet
C6zum Ortagi'na iade etmezseniz, yerine konan CRU igin sizden Ucret talep edilebilir.

2. Misteri Yerinde Hizmet

Musteri Yerinde Hizmet tipinde, Garanti Hizmet C6zim Ortagi trlnu sizin yerinizde onarir ya da degistirir.
Uriiniiniin sékliip takilmast icin uygun bir calisma alani saglamaniz gerekir. Bazi onarim iglemlerinin bir

hizmet merkezinde tamamlanmasi gerekebilir. Bu durumda, Garanti Hizmet G6zim Ortagi Grlini masrafi
kendisine ait olmak lzere hizmet merkezine génderir.

3. Kurye ya da Depo Hizmeti

Kurye ya da Depo Hizmetinde, Urlinintz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir; Grinin
ilgili hizmet merkezine génderilmesini masrafi kendisine ait olmak Uizere Garanti Hizmet C6zim Ortagi
ayarlar. Urliniin sékilmesinden ve (riiniinlizii belirlenen hizmet merkezine géndermeniz icin size saglanan
teslimat kutusuna yerlestirmekten siz sorumlu olursunuz. Bir kurye Urtntnuzi gelip alacak ve belirlenen
hizmet merkezine teslim edecektir. Uriiniin size iade edilmesi, masrafi kendisine ait olmak (izere, hizmet
merkezi tarafindan ayarlanacaktir.

4. Musteri Tarafindan Teslim Hizmeti

Musteri Tarafindan Teslim Hizmetinde, Urlniin sizin tarafinizdan génderilmesi lGzerine, riski ve masrafi size
ait olmak Uizere, Uriiniiniiz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriin onarildiktan ya da
degistirildikten sonra, teslim almaniza hazir bulundurulacaktir. Uriind teslim almazsaniz, Garanti Hizmet
Co6zim Ortadi'nin, size kargl herhangi bir sorumlulugu bulunmaksizin, uygun buldugunda Grini elden
¢ikarabilir.

5. Posta ile Teslim Hizmeti

Posta ile Teslim Hizmetinde, Grlnln sizin tarafinizdan génderilmesi Uzerine, riski ve masrafi size ait olmak
tizere, Urlinlinliz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriin onarildiktan ya da degistirildikten
sonra, Garanti Hizmet C6zim Ortagdi aksini belirtmedikge, riski ve masrafi Lenovo'ya ait olmak Uzere, rln
posta ile size goénderilir.

6. Miisteri iki Yonlii Posta Hizmeti

Miisteri iki Yonlii Posta Hizmetinde, Griiniin sizin tarafinizdan génderilmesi tizerine, riski ve masrafi size

ait olmak lizere, Grliniiniiz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir. Urlin onarildiktan ya da
degistirildikten sonra, riski ve masrafi size ait olmak Uzere, Urin iade génderimi icin hazir bulundurulacaktir.
lade génderimi ayarlamazsaniz, Garanti Hizmet Céziim Ortagi'nin, size karsi herhangi bir sorumlulugu
bulunmaksizin, uygun buldugunda GrinG elden c¢ikarabilir.

7. Uriin Degistirme Hizmeti

Lenovo, Uriin Degistirme Hizmeti kapsaminda, degistirilecek Uriinii yerinize génderecektir. Degistirilecek
Urtinin kurulusundan ve calismasinin dogrulanmasindan siz sorumlu olursunuz. Arizal Grin ile
degistirildiginde, degistirilen Uriin sizin maliniz olurken, Lenovo'ya iade ettiginiz arizali Griin de Lenovo'nun
mali olur. Arizali GriinG, yerine konan UriinG aldiginiz sevkiyat kutusuna yerlestirerek Lenovo'ya geri
gdndermeniz gerekir. Her iki yone iliskin nakliye Ucreti Lenovo tarafindan éddenecektir. Arizali Griinl iade
etmek icin, yerine konan Uriintin size gdénderildigi ambalaj kutusunu kullanmazsaniz, arizali Grtinin sevkiyat
sirasinda goérebilecedi hasardan siz sorumlu olabilirsiniz. Yeni Uriiniin elinize gegmesinden sonraki otuz
(80) giin icinde anzali UrlGiniin Lenovo'nun eline gegmemesi durumunda, degistirilecek Uriintn Ucreti size
fatura edilebilir.
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Suplemento de Garantia para México

Este Suplemento de Garantia se considera parte integrante de la Garantia Limitada de Lenovo y sera
efectivo Unica y exclusivamente para los productos distribuidos y comercializados dentro del Territorio de
los Estados Unidos Mexicanos. En caso de conflicto, se aplicaran los términos de este Suplemento.

El comercializador responsable del producto es Lenovo México S de R L de CV y para efectos de esta
garantia en la Republica Mexicana su domicilio es Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos Torre
Poniente, Bosques de Las Lomas, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. En el caso de
que se precise una reparacion cubierta por la garantia o precise de partes, componentes, consumibles
0 accesorios dirijase a este domicilio.

Si no existiese ningun Centro de servicio autorizado en su ciudad, poblacion o en un radio de 70 kildmetros
de su ciudad o poblacién, la garantia incluira cualquier gasto de entrega razonable relacionado con el
transporte del producto a su Centro de servicio autorizado mas cercano. Por favor, llame al Centro de
servicio autorizado mas cercano para obtener las aprobaciones necesarias o la informacién relacionada
con el envio del producto y la direccién de envio.

Esta garantia ampara todas las piezas de hardware del producto e incluye mano de obra.

El procedimiento para hacer efectiva la garantia consiste en la presentacién del producto, acompafnado de la
pdliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que lo vendid, o la factura, o recibo o
comprobante, en el que consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa.

Lenovo sélo pueden eximirse de hacer efectiva la garantia en los siguientes casos: a) Cuando el producto
se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales. b) Cuando el producto no hubiese sido
operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompana. c¢) Cuando el producto hubiese sido
alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional, importador o comercializador
responsable respectivo.

Todos los programas de software precargados en el equipo soélo tendran una garantia de noventa (90)

dias por defectos de instalacion desde la fecha de compra. Lenovo no es responsable de la informacion
incluida en dichos programas de software y /o cualquier programa de software adicional instalado por Usted
o instalado después de la compra del producto.

La garantia cubre la atencién, revisiéon y correccién de errores, defectos o inconsistencias que impidan
el desempefio normal de un equipo de cdmputo en cuanto a su hardware y software. Los servicios no
cubiertos por la garantia se cargaran al usuario final, previa obtencién de una autorizacién.

Esta garantia tiene una duracion de un afio a partir del momento de la compra e incluye la mano de obra, por
lo que en caso de aplicarse la garantia, esta no causara ningun gasto o costo para el cliente.

Centros de Servicios autorizados para hacer efectiva la garantia:

¢ |enovo México con domicilio en Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos, Torre Poniente, Bosques
de Las Lomas, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page

e |enovo Monterrey con domicilio en Boulevard Escobedo No.316, Apodaca Technology
Park, Apodaca, C.P. 66601, Nuevo Ledn, México. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page
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Importado por:

Lenovo México S. de R.L. de C.V.
Av. Santa Fe 505, Piso 15

Col. Cruz Manca

Cuajimalpa, D.F., México

C.P. 05349

Tel. (55) 5000 8500
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Ek C. Elektronik yayilim notlan

Asagidaki bilgiler, ThinkPad Optical Disk Drive trindne iligkindir.

ThinkPad DVD Burner Ultrabay Enhanced Drive - 0A65625

ThinkPad DVD Burner Ultrabay Slim Drive Il - 0A65626

ThinkPad DVD-ROM Ultrabay Slim Drive Il - 0A65628

European Union - Compliance to the Electromagnetic Compatibility Directive

This product is in conformity with the protection requirements of EU Council Directive 2004/108/EC on the
approximation of the laws of the Member States relating to electromagnetic compatibility. Lenovo cannot
accept responsibility for any failure to satisfy the protection requirements resulting from a non-recommended
modification of the product, including the installation of option cards from other manufacturers.

This product has been tested and found to comply with the limits for Class B Information Technology

Equipment according to European Standard EN 55022. The limits for Class B equipment were derived
for typical residential environments to provide reasonable protection against interference with licensed
communication devices.

Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

Ce€

German Class B compliance statement
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerédte der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) zur
Angleichung der Rechtsvorschriften Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten
und hélt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden.
Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt
ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes lber die elektromagnetische Vertriglichkeit von Betriebsmitteln

Dieses Produkt entspricht dem ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln“
EMVG (friher ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz liber die elektromagnetische
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Vertraglichkeit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/EWG), fiir
Gerate der Klasse B.

Dieses Gerat ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fuhren. Verantwortlich fir die Konformitatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo
(Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerat erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Korea Class B compliance statement
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Lenovo product service information for Taiwan

B Lenovo ERRFEERNMT:
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RIEEFE : 0800-000-702
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Ek D. Ozel Notlar

Lenovo, bu belgede anilan triinleri, hizmetleri ve aksamlar tiim iilkelerde satisa sunmamis olabilir. Ulkenizde
hangi Urtin ve hizmetlerin saglandigini 6grenmek igin yerel Lenovo temsilcinize bagvurun. Lenovo lisansl
Urtnlerine, programlarina ya da hizmetlerine yapilan géndermeler, yalnizca o drlintn, programin ya da
hizmetin kullanilmasi gerektigini gdstermez. Lenovo'nun fikri mulkiyet haklarn géz dniinde bulundurularak,
ayni islevi géren farkl Griin, program ya da hizmetler de kullanilabilir. Ancak diger kaynaklardan saglanan
artin, program ya da hizmetlerle gerceklestirilen islemlerin degerlendiriimesi ve dogrulanmasi kullanicinin
sorumlulugundadir.

Lenovo'nun, bu elkitabindaki konularla ilgili patentleri ya da patent basvurulari olabilir. Bu belgenin size
verilmis olmasi size bu patentlerin lisansinin verildigi anlamina gelmez. Lisans sorgulariniz igin asagidaki
adrese yazil olarak bagvurabilirsiniz:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO, BU YAYINI, HAK iHLALI YAPILMAYACAGINA DAIR ZIMNi GARANTILERLE TICARILIK VEYA
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK iCIN ZIMNi GARANTILER DE DAHIL OLMAK VE FAKAT BUNLARLA
SINIRLI OLMAMAK UZERE ACIK YA DA ZIMNIi HICBIR GARANTI VERMEKSIZIN “OLDUGU GIiBIi” ESASIYLA
SAGLAMAKTADIR. Bazi hukuk diizenleri belirli islemlerde acik ya da zimni garantilerin reddedilmesine izin
vermezler; bu nedenle bu agiklama sizin icin gegerli olmayabilir.

Bu bilgilerde teknik yanlislklar ya da yazim hatalari olabilir. Buradaki bilgiler diizenli araliklarla giincellenir
ve belgenin yeni basimlarina eklenir. Lenovo, bu belgede s6zi edilen Urlin ve/ya da programlarda istedigi
zaman duyuruda bulunmaksizin gelistirme ve/ya da degisiklik yapabilir.

Ticari Markalar

Lenovo, ThinkPad ve Ultrabay, Lenovo'nun ABD'de ve/veya diger Ulkelerdeki ticari markalarndir.
Microsoft ve Windows, Microsoft sirketler grubunun ticari markalaridir.
DisplayPort, Video Electronics Standards Association'in ticari markasidir.

HDMI ve HDMI High-Definition Multimedia Interface terimleri, HDMI Licensing LLC'nin ABD'de ve diger
Ulkelerdeki ticari markalar ya da tescilli ticari markalarndir.

Diger sirket, trlin ya da hizmet adlari ilgili sirketlerin ticari markalar ya da hizmet markalar olabilir.

Geri donlstim bilgisi

Lenovo, bilgi teknolojisi (BT) ekipmani sahiplerini, ekipmanlarini artik kullanmayacaklari zaman onlari
sorumlu bir sekilde geri dénustlrmeleri icin tesvik etmektedir. Lenovo, donati sahiplerinin BT Grtnlerini geri
dénudstirmelerine yardimci olmak Gzere gesitli programlar ve hizmetler sunmaktadir. Lenovo drtnlerinin geri
dénulsturilmesine iligkin bilgi edinmek icin bkz:

http://www.lenovo.com/recycling
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Japonya i¢in atma ve geri dénisim bilgilerine su adresten ulasabilirsiniz:
http://www.lenovo.com/recycling/japan

Cin icin geri donlisim bilgileri
SR LA F T i B WO B EAR ) R MUt B

FOC AR S IR A TOCARL i R il R P P 2R T B
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http://support. lenovo. com. cn/acthlty/551.htm

Brezilya icin geri donltisium bilgileri

Declaraco6es de Reciclagem no Brasil
Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletrénicos ndo devem ser descartados em lixo comum, mas enviados a pontos de
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam encaminhados e processados por empresas
especializadas no manuseio de residuos industriais, devidamente certificadas pelos orgdos ambientais, de
acordo com a legislacdo local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no descarte desses produtos. Caso vocé possua
um produto Lenovo em situagdo de descarte, ligue para o nosso SAC ou encaminhe um e-mail para:
reciclar@lenovo.com, informando o modelo, nimero de série e cidade, a fim de enviarmos as instrucdes
para o correto descarte do seu produto Lenovo.

Onemli WEEE bilgileri

Lenovo Urlnlerindeki WEEE isareti, WEEE ve elektronik atik yonetmeliklerinin (6rnegin, Avrupa Birligi WEEE
Yénergesi, Hindistan E-Atik Yonetimi ve isleme Kurallari, 2011) gecerli oldugu Ulkeler icin gegerlidir. Aygitlar,
elektrikli ve elektronik atik ekipmanina (WEEE) iligkin yerel ydnetmeliklere gore etiketlenir. Bu yonetmelikler,
her bolge icin gecerli olacak sekilde, kullanilmig aygitlarin iadesi ve geri dénusumdyle ilgili cerceveyi belirler.
Bu etiket, Grlintin atilmayacagini, kullanim dmrini dolduran bu Urlnlerin geri toplanmasi igin olusturulmus
kolektif sistemlere konulmasi gerektigini belirtmek tzere cesitli Urlinlerin Uzerine yapistirilir.

WEEE isaretli elektrikli ve elektronik ekipman (EEE) kullanicilari, kullanim émri biten EEE aygitlarini
normal ¢ople birlikte atmamali ve icinde bulunan tehlikeli maddeler nedeniyle bu aygitlarin ¢cevreye ve
insanlara olasi etkilerini en diistk seviyeye indirmek ve iade, geri ddnisim ve yeniden yararlaniimasi igin
belirtilen cergeve dahilinde hareket etmelidirler. WEEE ile ilgili ek bilgiler igin su Web sitesini ziyaret edin:
http://www.lenovo.com/recycling
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ihracat Siniflandirma Bildirimi

Bu iriin (EAR) (Amerika ihracat Yénetimi diizenlemeleri) kurallarina tabidir ve ihracat Siniflandirma Denetim
Numarasi (ECCN) EAR99'dur. Bu rtin, EAR E1 Ulke listesindeki ambargo uygulanan Ulkeler digindaki tim
Ulkelere yeniden ihrag edilebilir.
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Ek E. Zararli Madde Kullaniminin Sinirlandinimasi Yonergesi
(RoHS)

Avrupa Birligi icin RoHS Bildirimi

Lenovo products sold in the European Union, on or after 3 January 2013 meet the requirements of Directive
2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic
equipment (“RoHS recast” or “RoHS 27).

For more information about Lenovo progress on RoHS, go to:
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

Cin icin RoHS Bildirimi
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Turkiye icin RoHS Bildirimi

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on the Restriction of the Use
of Certain Hazardous Substances in Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE).

Turkiye AEEE Yonetmeligine Uygunluk Beyani
Bu Lenovo uruni, T.C. Cevre ve Orman Bakanligi'nin “Atik Elektrik
ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin

Sinirlandiriimasina Dair Yonetmelik (AEEE)” direktiflerine uygundur.

AEEE Yoénetmeligine Uygundur.

Ukrayna icin RoHS Bildirimi

Linm nigTBepaxyemo, Wwo npoaykuis JleHoso Bignosigae BuMoram
HOPMAaTUBHUX aKTiB YKpaiHK, siki OOMeEXyoTb BMICT HEGe3neyHmx
peyoBUH
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Hindistan icin RoHS Bildirimi
RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) Rules, 2011.
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Ek F. ithalatci - Imalatci / Uretici Firma Bilgileri ve Diger Bilgiler

1.

imalatci ya da ithalatci firmaya iliskin bilgiler:

Uriiniin ithalatci firmasi, Lenovo Technology B.V. Merkezi Hollanda Tiirkiye istanbul Subesi’dir. Adresi ve
telefonu soyledir:

Palladium Tower is Merkezi

Barbaros Mah. Kardelen Sok. No:2 Kat: 3 Ofis No: 13 34746 Atasehir istanbul, Turkiye
Tel: 90 216 570 01 00

Faks: 90 216 577 01 00

Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar:

Elektronik cihazlar icin gosteriimesi gereken standart 6zeni géstermeniz yeterlidir. Cihaz calisir durumda
iken temizlik yapmayiniz. Islak bezle, kdpurtilmus deterjanlarla, sulu stingerlerle temizlik yapmayiniz.
Son kullanicilar onarim konusunda yetkili degildir. Anza s6z konusu olduguna inaniyorsaniz telefonla
danigabilir ya da Griind bu kitapta yer alan servis istasyonlarindan birine gétirebilirsiniz.

Tasima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar:

Urliniintizt ve bagh oldugu aygrti tasirken ya da nakliye sirasinda dikkat etmeniz gereken birkac nokta
vardir. Aygit tasimadan énce tim bagli ortamlarin ¢ikartiimis olmasi, bagl aygitlarin ¢ézilmesi ve
kablolarin sékulmuis olmasi gerekir. Bu aygitin zarar gdrmemesi igin gereklidir.

Ayrica aygitinizi tagirken uygun koruma saglayan bir tagsima kutusu kullanilmasina dikkat edin. Bakima
iliskin diger ek bilgiler icin kitabin ilgili béliminden (eger saglanmissa) yararlanabilirsiniz.

Aygita iliskin bakim, onarim ya da temizlige iliskin bilgiler:

Aygita iliskin kullanicinin yapabilecedi bir bakim ya da onarim yoktur. Bakim ya da onarima gereksinim

duyarsaniz bir C6ziim Ortagr'ndan destek alabilirsiniz. Ayrica servis istasyonlarina iligkin bilgileri
kitabinizin eklerinde bulabilirsiniz.

. Kullanim sirasinda insan ya da cevre sagligina zararh olabilecek durumlar:

Bu tlir durumlar s6z konusu oldugunda Urline &zel olarak bu kitabin ilgili béliminde detayl olarak ele
alinmistir. Kitabinizda bu tir bir uyar yoksa, kullanmakta oldugunuz trin icin bdyle bir durum séz
konusu degildir.

. Kullanim hatalarina iligkin bilgiler:

Burada belirtilenler ile sinirl olmamak kaydi ile bu bélimde bazi kullanici hatalarina iliskin drnekler
sunulmustur. Bu ve benzeri konulara 6zen gdstermeniz yeterlidir. Kilavuz icinde daha ayrintili bilgiler
verilebilir.

Ornekler:
Kablolarin zorla ait olmadiklarn yuvalara takiimasi
Kumanda butonlarina gereginden ylksek kuvvet uygulanmasi
Aleti calisir durumda tasimak, temizlemek vb. eylemler
Alet lzerine katl ya da sivi gida maddesi dokilmesi
Aletin tasima sirasinda korunmamasi ve darbe almasi

. Uriiniin 6zelliklerine iligkin tanitici ve temel bilgiler:

Uriintintize iliskin tantici ve temel bilgileri kitabinizin ilgili bélimlerinde bulabilirsiniz.

. Periyodik bakima iligkin bilgiler:

Uriin bir uzmanin yapmasi gereken periodik bakimi icermez.

. Baglanti ve montaja iligkin bilgiler:

Ek F. ithalatgl — imalatgi / Uretici Firma Bilgileri ve Diger Bilgiler 33



10.

11.

12.

13.

14.

34

Aksaminizi caligir hale getirebilmeniz igin gerekli baglanti ve montaj bilgileri bu kilavuzda yer almaktadir.
Kurulus islemini kendiniz yapmak istemiyorsaniz saticinizdan ya da bir Servis Istasyonu’ndan tcret
karsiligi destek alabilirsiniz.

Tiiketicinin Haklari
a. Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildrr.
b. Malin bitln pargalari dahil olmak Uzere tamami garanti kapsamindadir.

c. Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

1) Sézlesmeden dénme,

2) Satig bedelinden indirim isteme,

3) Ucretsiz onariimasini isteme,

4) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

d. Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak
veya yaptirmakla yukimlidar. Tuketici UGcretsiz onanm hakkini Uretici veya ithalatciya karsi da
kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalat¢i tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

e. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
1) Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,
2) Tamiri icin gereken azami sirenin aslimasi,

3) Tamirinin mimkan olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini
veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici, tlketicinin
talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatci
muteselsilen sorumludur.

f. Malin tamir siresi 20 is ginini gegemez. Bu slre, garanti suresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.Malin arizasinin 10 is glinl icerisinde giderilememesi
halinde, Uretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer dzelliklere sahip bagka bir
mali tlketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gegen slire garanti siiresine eklenir.

g. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami digindadir.

h. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiketici
Mahkemesine bagvurabilir.

i. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Gimrik ve Ticaret Bakanligi
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Mudurlugine bagvurabilir.

Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim émrii: Bakanlikga tespit ve ilan edilen kullanim émrii 5
yildir.

Eneriji tiiketen mallarda, malin eneriji titkketimi acisindan verimli kullanimina iligkin bilgiler:
Uriine ait kullanma kilavuzunda belirtilmistir.
Servis istasyonlarina iligkin bilgiler:

Bunlar kitabinizi ayni baglikh bélimuinde belirtiimistir. Herhangi bir onanm ya da yedek parga ihtiyaci
durumda bu istasyonlardan birine bagvurabilirsiniz.

ithal edilmis mallarda, yurt disindaki iiretici firmanin unvani ve acik adresi ile diger erisim bilgileri
(telefon, telefaks ve e-posta vb.):
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Lenovo PC HK Limited

23/F, Lincoln House, Taikoo Place
979 King’s Road, Quarry Bay
Hong Kong

Tel: +852-2516 4700

Faks: +852-2516 5384
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Ek G. Servis istasyonlari ve Yedek Parca Malzemelerinin Temin
Edilecegi Adresler

Garanti suresi icerisinde musteri arizali irint asagida belirtilen merkezlere teslim ederek garanti hizmetinden
yararlanir. Urlin yerinde garanti hizmeti iceriyorsa, bu merkezlerden birine telefon edebilirsiniz. Yedek parca
malzemelerini de bu merkezlerden temin edebilirsiniz.

Garanti Hizmetinin Alinabilecegi Merkezler

Arizali Ideapad / IdeaCentre /Lenovo B serisi/Lenovo G serisi /Lenovo H serisi /Lenovo V serisi Urlnlerini
Ucretsiz servise gonderebilmeniz icin asagidaki numaralardan servis kaydi actirabilirsiniz.

Lenovo Gagrn Merkezi : 0212 912 01 34
Garanti Hizmetinin Alinabilecedi Merkezler

ADANA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Mahfesigmaz Mahallesi, 79021 Sokak, Ozden Apt. Zemin kat, No:15 Gukurova /Adana
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

AFYON

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Dumlupinar Mah. Kamil Miras Cad.Afyon Kale Apt No:25/A Merkez /Afyon
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

ANKARA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

CETIN EMEC BULVARI 1324. CADDE (ESKIi 7. CADDE) NO:37/5 OVEGCLER / GANKAYA
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

ANTALYA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Cayirbasi mh. Degirmendni cd.No:129/6 Muratpasa /ANTALYA
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

AYDIN

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Efeler Mahallesi, Atatirk Bulvari, Alagam Cad. No:8 Zemin/A /AYDIN
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 31410 10
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BALIKESIR

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

2.Sakarya MH. Baglar SK. NO: 223/1A Zemin Kat MERKEZ /BALIKESIR P.K.10020
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010

BURSA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Fethiye Mah.Mudanya Cad.No:327 Solukgu is Merkezi Bodrum Kat Niliifer /BURSA
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

DENIZLi

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.
Degirmendnii Mah 1539 Sk N:39/1 Merkez /DENIZLI
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

DUZCE

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Kogyazi Mah.Zahid El Kevseri Bulvar Zimriit Apartmani A Blok N:3 /DUZCE
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel: 0212 314 10 10

ERZURUM

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Vaniefendi mah. Cagla is merkezi Kat:3 no:13 Yakutiye/ERZURUM
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010

GAZIANTEP

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Atatiirk mah. Adnan inanici cad. No:26 Sehit Kamil / Gaziantep
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010

ISTANBUL

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Gulbahar Mahallesi . Avni Dilligil Sk. Celik is Merkezi No:2 Mecidiyekdy/Sisli istanbul
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Flatofis istanbul Otakgilar Cad. No:78 Kat: 1 D Blok N:78 Eyiip/istanbul

Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010
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izMmiR
BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.
Gazi Bulvar No:37/A GCankaya /IZMIR

Web: http://www.BDH.com.tr
Tel : 0212 31410 10

KOCAELI

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Sanayi Mah.Cars! Yapi Sitesi 3416 Ada C Blok No:20 iZMIT/KOCAELI
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212314 10 10

KONYA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Musalla Baglar Mh.Mahser Sk.16/C Selcuklu/KONYA
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

MERSIN

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Menderes mah.35423 Sokak Kaynak Apt. No:32/12 Mezitli /Mersin
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

ORDU

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Akyazi mahallesi Ahmet Cemal Maden Bulvari No:83 Ordu
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 31410 10

SAMSUN

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

ismet inénii Bulvari Yeni Mh 3146 SK.No:2 Diikkan:1 Atakum /SAMSUN
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 314 10 10

SANLIURFA

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Sarayyonii Cad.Kizilay is Hani.Zeminkat No:2/7 Sanliurfa
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 31410 10

TEKIRDAG

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

Baglarici cad. 4. Sok. No36/A Duk:4-5 Corlu /Tekirdag
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 0212 31410 10
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TRABZON

BDH Bilisim Destek Hiz. San. Ve Tic. A.S.

2 Nolu Besirli Mahallesi Egsref Bitlis caddesi No:17 Ortahisar/ Trabzon
Web: http://www.BDH.com.tr

Tel : 02123141010

Asagidaki servis istasyonlarimiz sadece THINK serisi Uriinlere destek verebilmektedirler.

ADANA

Metro Bilgisayar Egitim Tic. ve San.Ltd. $ti.

Bsd Bilgisayar San. Tic. Ltd.Sti.

Cemalpasa Mah. 63007 Sok. No:7 M. Berrin Goksen Apt. Asma Kat 01120 Seyhan/Adana
Web: http://www.bsd.com.tr

Tel : 0322 458 25 10

ANKARA

BDH Bilisim Destek Hizmetleri San.Ve Tic.As.

Ehli-Beyt Mahallesi 1242. Cadde, Aykon Plaza No:36/30 Balgat/Ankara
Web: http://www.bilsistek.com

Tel : 0312 473 23 93

Destek A.S.

Asagi 6vecler mah. 1328. Sok. ABC Plaza C Blok No:11 Gankaya / Ankara
Web: http://www.destek.as

Tel : 444 37 85

Promet Bilgi Sistemieri Danismanlik Sanayi Tic. Ltd. $ti.

Ehlibeyt Mahallesi 1242.Cadde Aykon Plaza No :36/17 Balgat/Ankara

Web: http://www.prometbilisim.com

Tel : 0 312 473 2500

izZMmiR
Adapa San. Ve Tic A.S.
Ankara Asfalti No:26 Rod Kar 2 Is Merkezi Kat:3 Daire:305-309 35110 Bornova /izmir
Web: http://www.adapa.com.tr/
Tel : 0232 462 59 59
Egebimtes Bilgi Teknolojileri San. ve Tic. A.$
1370 Sokak, No:42 Yalay is Merkezi D.403 35230 Montrd
Web: http://www.egebimtes.com.tr
Tel : 0 232 489 00 60

iSTANBUL

Bilgi Birikim Sistemleri Elektronik ve Bilgisayar Endiistri Miihendislik Hizmetleri San. Tic Ltd St
Yeni Sahra Mah. Fatih Cad. No: 8 Atasehir 34746

Web: http://www.bilgibirikim.com

Tel : 0216 373 98 00

Destek A.S.

Yesilce mah. Yunus Emre cad. Nil Tic. Mrk No:8 Kat:2 34418 4. Levent/istanbul
Web: http://www.destek.as

Tel : 444 37 85
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Devoteam Bilisim Teknolojileri Ve Dan. Hiz. A.S..

Emniyetevler Mahallesi, Yeniceri Sokak Guler Is Merkezi, No:2/1 34416 4.Levent /istanbul
Web: http://www.devoteam.com.tr

Telefon: 0212 373 93 93

intercomp Bilgisayar Sanayi Ve Hizmetleri Ltd. Sti.

Kaptan Pasa Mahallesi Piyale Pasa Bulvari Memorial Center A Blok Kat:7 34385 Sisli /istanbul
Web: http://www.intercomp.com.tr

Telefon: 0212 222 57 45

Novatek Bilgisayar Sistemleri San. ve Ltd. Sti.

Biylikdere Cad. Noramin is Merkezi No:237 /A110 34398/Maslak
Web Adresi: http://www.novateknoloji.com

Tel : 0212 356 75 77

Peritus Bilgisayar Sistemleri Dis Tic. ve San. Ltd. Sti

Egitim Mah. Poyraz Sok. Sadikoglu is Merkezi | D:15 81040 Ziverbey /istanbul
Web Adresi: http://www.pbs.biz.tr/

Tel : 0216 345 08 00

Seri Bilgi Teknojileri Destek Hizmetleri ve Tic. Ltd. Sti.

Alemdag Caddesi masaldan is Merkezi G Blk 34696 Camlica istanbul
Web http://www.seriltd.com.tr

Telefon: 444 0 426
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