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Suplemento de Garantia para México

Este Suplemento de Garantia se considera parte integrante de la Garantia Limitada de Lenovo y
sera efectivo Unica y exclusivamente para los productos distribuidos y comercializados dentro
del Territorio de los Estados Unidos Mexicanos. En caso de conflicto, se aplicaran los términos
de este Suplemento.

El comercializador responsable del producto es Lenovo México S de R L de CV y para efectos de
esta garantia en la Republica Mexicana su domicilio es Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27
Arcos Torre Poniente, Bosques de Las Lomas, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México,
D.F. En el caso de que se precise una reparacion cubierta por la garantia o precise de partes,
componentes, consumibles o accesorios dirijase a este domicilio.

Si no existiese ningun Centro de servicio autorizado en su ciudad, poblacion o en un radio de 70
kildbmetros de su ciudad o poblacién, la garantia incluira cualquier gasto de entrega razonable
relacionado con el transporte del producto a su Centro de servicio autorizado mas cercano.

Por favor, llame al Centro de servicio autorizado mas cercano para obtener las aprobaciones
necesarias o la informacién relacionada con el envio del producto y la direccién de envio.

Esta garantia ampara todas las piezas de hardware del producto e incluye mano de obra.

El procedimiento para hacer efectiva la garantia consiste en la presentacién del producto,
acompanado de la pdliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que lo
vendid, o la factura, o recibo o comprobante, en el que consten los datos especificos del producto
objeto de la compraventa.

Lenovo sélo pueden eximirse de hacer efectiva la garantia en los siguientes casos: a) Cuando el
producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales. b) Cuando el producto no
hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompafia. c) Cuando el
producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional,
importador o comercializador responsable respectivo.

Todos los programas de software precargados en el equipo solo tendran una garantia de noventa
(90) dias por defectos de instalacion desde la fecha de compra. Lenovo no es responsable de

la informacion incluida en dichos programas de software y /o cualquier programa de software
adicional instalado por Usted o instalado después de la compra del producto.

La garantia cubre la atencion, revision y correccién de errores, defectos o inconsistencias que
impidan el desempefio normal de un equipo de computo en cuanto a su hardware y software.
Los servicios no cubiertos por la garantia se cargaran al usuario final, previa obtencion de una
autorizacion.
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Esta garantia tiene una duracién de un afio a partir del momento de la compra e incluye la mano
de obra, por lo que en caso de aplicarse la garantia, esta no causara ningun gasto o costo para
el cliente.

Centros de Servicios autorizados para hacer efectiva la garantia:

® Lenovo M ¢ xico con domicilio en Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos, Torre
Poniente, Bosques de Las Lomas, Delegaci 6 n Miguel Hidalgo, C.P. 05120 M ¢ xico, D.F.
Tel € fono 01800- 083-4916, http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-pro
vider/default.page

* Lenovo Monterrey con domicilio en Boulevard Escobedo No0.316, Apodaca Technology
Park, Apodaca, C.P. 66601, Nuevo Le 6 n, M € xico. Tel € fono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page

Importado por:

Lenovo México S. de R.L. de C.V.
Av. Santa Fe 505, Piso 15

Col. Cruz Manca

Cuajimalpa, D.F., México

C.P. 05349

Tel. (55) 5000 8500
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Federal Communications Commission Declaration of Conformity
ThinkPad 10 Touch Case - 4X30E68274

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital

device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable

protection against harmful interference in a residential installation. This equipment

generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in

accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If

this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can

be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct

the interference by one or more of the following measures:

® Reorient or relocate the receiving antenna.

® Increase the separation between the equipment and receiver.

¢ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

¢ Consult an authorized dealer or service representative for help.

Lenovo is not responsible for any radio or television interference caused by using other than
specified or recommended cables and connectors or by unauthorized changes or modifications
to this equipment. Unauthorized changes or modifications could void the user’s authority to
operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Responsible Party:

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

Phone Number: 919-294-5900

FE

Industry Canada Class B emission compliance statement
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

European Union - Compliance to the Electromagnetic Compatibility Directive
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This product is in conformity with the protection requirements of EU Council Directive
2004/108/EC on the approximation of the laws of the Member States relating to
electromagnetic compatibility. Lenovo cannot accept responsibility for any failure to satisfy
the protection requirements resulting from a non-recommended modification of the product,
including the installation of option cards from other manufacturers.

This product has been tested and found to comply with the limits for Class B Information
Technology Equipment according to European Standard EN 55022. The limits for Class
B equipment were derived for typical residential environments to provide reasonable
protection against interference with licensed communication devices.

Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

€

German Class B compliance statement
Deutschspr achiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Geréte der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichk eit
Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher
89/336/EWG) zur Angleichung der Rechtsvorschriften lber die elektromagnetische Vertraglichkeit
in den EU-Mitgliedsstaaten und héalt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu installieren
und zu betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen
werden. Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fir die Einhaltung der Schutzanforderungen,
wenn das Produkt ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten
von Fremdherstellern ohne Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichk eit von Betriebsmitt eln
Dieses Produkt entspricht dem ,,Gesetz lUber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Betriebsmitteln® EMVG (friiher ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®).
Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik
Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz uber die elektromagnetische
Vertraglichk eit von Betriebsmitt eln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz iiber die
elektromagnetische Vertraglichk eit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC
(friher 89/336/EWG), fiir Gerate der Klasse B.

Dieses Gerat ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitatszeichen - CE - zu fihren. Verantwortlich fur die Konformitatserklarung nach
Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo (Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerat erfilllt die Schutzanfor derungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.
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Korea Class B compliance statement
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Japan VCCI Class B compliance statement

CORER, JF7ABBHEMEETT. COREBER RERRTEATSC
EEBMELTLWETY, CORBNZIAPTLED IVZERICEEL TE
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Lenovo product service information for Taiwan

BE Lenovo ERMRKEERANT:
AREHERNERATAES NF
BRI ERTEA S — B 8955518
BR#$EEE : 0800-000-702

Ukraine compliance mark

S

001

Eurasian compliance mark
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Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One

Morrisville, NC 27560

US.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

Lenovo “#BUIR” $#REBUAH iRY, AHAEMARE (TCid WA EERRN) Rk, BiEH
AT R B RARRAL, @ RAE H TR @ PRIE . S84 B DO AR S e 52 5 oA L i
5 Bk W 7R BBR 7 B DRI, PR R AR 2%k AT RE AN 38 T A

AR 2 FP T R 45 B R 5 VA 5 Y 1 B M Ty R BT B R Ak B A S R R s X S O G\
AR HRAH . Lenovo T DA RE XS A H R 499 Hh 4 38 149 i A /R P it A 0t A /s 1
T A 53 A7 A

ELEEPS,
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http://www.lenovo.com/recycling
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http://[www.lenovo.com/recycling/japan

BEAENEKES

Declaracoes de Reciclagem no Brasil

Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletrbnicos nao devem ser descartados em lixo comum, mas enviados
a pontos de coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam encaminhados e

processados por empresas especializadas no manuseio de residuos industriais, devidamente
certificadas pelos orgdos ambientais, de acordo com a legislacéo local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no descarte desses produtos. Caso vocé
possua um produto Lenovo em situacao de descarte, ligue para o nosso SAC ou encaminhe um
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e-mail para: reciclar@lenovo.com, informando o modelo, nimero de série e cidade, a fim de
enviarmos as instrugcdes para o correto descarte do seu produto Lenovo.

EE WEEE §R
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X E FBRYRRHEIIES ( RoHS )

FX B8 RoHS

Lenovo products sold in the European Union, on or after 3 January 2013 meet the requirements of
Directive 2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and
electronic equipment (“RoHS recast” or “RoHS 2”).

For more information about Lenovo progress on RoHS, go to:
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

FE RoHS
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T+ HEH RoHS

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on
the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment (EEE).

Twbrkiye EEE Yunetmelipine Uygunluk Beyans

Bu Lenovo brbnb, T.C. 3evre ve Orman Bakanlapa'nan “Elektrik ve

Elektronik Eloyalarda Baza Zararls Maddelerin Kullanamanan

Sanarlandaralmasana Dair Yunetmelik (EEE)” direktiflerine uygundur.

EEE Yunetmelipine Uygundur.

5 5% = RoHS

Lium nigTBEepaXyemo, Wo npoaykuia JleHoBo Bignosigae sumoram
HOPMaTUBHUX aKTiB YKpaiHu, siki OOMEXyoTb BMICT HEGE3neyHnx
pPEeYoBUH
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El E RoHS

RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) Rules, 2011.
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