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Kapitola 1. Informacie o klavesnici Lenovo Preferred Pro USB
Fingerprint Keyboard

Tato priru¢ka obsahuje popis produktu a navod na instalaciu a pouzivanie klavesnice Lenovo® Preferred Pro
USB Fingerprint Keyboard (dalej len klavesnica).

Opis produktu

Tato ¢ast obsahuje vSeobecny popis klavesnice.

Klavesnica poskytuje mnoho funkcii, vdaka ktorym bude va$a praca s pocitatom pohodinejSia a
bezpec€nejSia. Namiesto hesiel mdzete pouzit snimac odtlackov prstov na klavesnici, a pristupovat tak k
prostriedkom pocitaca jednoduchym prejdenim prsta ponad snimac. KedZe odtlacky vasich prstov su
bezpecne uloZzené vo vasom pocitadi a su jedine¢né, mozete si byt isty, Zze vaSe sukromné informacie su
v bezpedi.

Balenie produktu obsahuije:

¢ |enovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard
e |etak so zaru¢nymi informaciami

Pohlad spredu

Obrdzok 1. Pohlad spredu na kldavesnicu
Indikatory stavu

Klavesnica obsahuje tri nasledujuce indikatory stavu:

¢ |ndikator zamku numerickej klavesnice:

AN
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Ked'indikator zdmku numerickej klavesnice svieti, je zapnuta numericka Cast klavesnice. Ked indikator
zamku numerickej klavesnice nesvieti, je zapnuté len ovladanie kurzora pomocou numerickej klavesnice.
Medzi tymito rezimami moZzete prepinat pomocou klavesu zamku numerickej klavesnice (NumLk alebo
NmLK).

¢ Indikator funkcie Caps Lock:

A

Ked'indikator funkcie Caps Lock svieti, je zapnuty rezim velkych pismen. V tomto rezime mézete pisat
vSetky abecedné znaky (A — Z) ako velké pismena bez toho, aby ste museli stlacat klaves Shift. Ked'
indikator funkcie Caps Lock nesvieti, rezim velkych pismen je vypnuty. Rezim velkych pismen mozete
zapinat a vypinat pomocou klavesu zamku rezimu velkych pismen (Caps Lock alebo CapsLk).

¢ |ndikator funkcie Scroll Lock:

]

Ked' indikator funkcie Scroll Lock svieti, je zapnuty rezim posunu. V tomto pripade mézete kurzorové
klavesy pouzivat na posuvanie obrazu na obrazovke bez toho, aby sa pohyboval kurzor. Tuto funkciu
nepodporuju vSetky aplikacné programy. Ked indikator funkcie Scroll Lock nesvieti, kurzorové klavesy
mobzete pouzivat na posuvanie kurzora a nie ako funkéné klavesy posuvania obrazu. Medzi tymito dvoma
rezimami mézete prepinat pomocou klavesu zamku rezimu posunu (ScrLk).

H Modré tlacidlo

V operaénom systéme Microsoft® Windows® 7 sa po stla¢eni modrého tladidla otvori program Lenovo
SimpleTap alebo Lenovo ThinkVantage® Toolbox.

Program Lenovo SimpleTap poskytuje rychly spdsob prispdsobenia zakladnych nastaveni a prispésobenych
funkcii pocitaca. Program Lenovo ThinkVantage Toolbox sluzi na diagnostiku jednym krokom. UmozZzfiuje
rychle rozpoznanie a rieSenie problémov s funkénostou a bezpeénostou systému.

V opera¢nom systéme Microsoft Windows 8, Windows 8.1 alebo Windows 10 sa po stlaceni modrého
tlacidla otvori program Lenovo PC Experience.

Poznamka: Ak v pocitaCi nemate nainStalovany program Lenovo SimpleTap, Lenovo ThinkVantage Toolbox
ani Lenovo PC Experience, stlacenim modrého tlacidla otvorite okno systémovych informacii systému
Windows.

H Snima¢ odtlackov prstov

S integrovanym snimacom odtlackov prstov mézete zaregistrovat vasSe odtlacky prstov a priradit ich k heslu,
vyzadovanému pri zapnuti pocitaca, heslu pevného disku alebo k obidvom tymto heslam. Takto moze
autentifikacia odtlatkov prstov nahradit hesla a umozni jednoduchy a bezpecny pristup uzivatela.

Upozornenie: Podpora hesla pri zapnuti a hesla jednotky pevného disku vyZzaduje, aby systém BIOS (Basic
Input Output System) vasho pocitaca podporoval rozpoznavanie odtlackov prstov. Ak systém BIOS vasho
pocitata podporuje rozpoznavanie odtlackov prstov, mézete zapnut pocitac, prihlasit sa do systému a otvorit
program BIOS Setup Utility jednoduchym prejdenim prstom ponad snimac¢ bez nutnosti zadavania hesla.

Dalsie informacie o systémoch podporujlcich hesla pri zapnuti a hesl4 jednotiek pevnych diskov najdete v
nasledujucich Castiach:
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e Kapitola 4 ,,Nastavenia snimaca odtlackov prstov v programe BIOS* na stranke 9.
e .Zmena nastaveni programu BIOS tykajucich sa snimaca odtlackov prstov* na stranke 9.

Pohlad zozadu

Obréazok 2. Pohlad zozadu na klavesnicu
[l Nastavitelhé vyklopné nozi¢ky

Klavesnica ma dve polohy noziciek, pomocou ktorych mbzete nastavovat sklon klavesnice tak, ako vam
to najlepSie vyhovuije.

| Drazka pre kabel

Drazka pre kabel poskytuje pohodlny spésob zmeny miesta, kde kabel vychadza z klavesnice. Kabel
klavesnice mézete vtladit do lavej alebo pravej drazky na upravenie usporiadania kablov a optimalizaciu
priestoru na stole.

H ProtiSmykové nozi¢ky

Na spodku klavesnice sa nachadzaju dve protiSmykové nozi€ky, ktoré zabrarnuju posuvaniu klavesnice
pocas jej pouzivania.

A Stitok

Stitok naspodku klavesnice obsahuje Udaje o certifikitoch prislugnej krajiny a poskytuje dolezité informacie,
ktoré mozu byt potrebné v pripade volania servisu.
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Systémové poziadavky
Predtym ako pouZzijete klavesnicu, uistite sa, Ze va$ poditad spifia nasledujlice systémové poziadavky:
e Jeden z nasledovnych opera¢nych systémov:
- Microsoft Windows 7 (32-bitovy alebo 64-bitovy)
- Microsoft Windows 8 (32-bitovy alebo 64-bitovy)
- Microsoft Windows 8.1 (32-bitovy alebo 64-bitovy)
- Microsoft Windows 10
¢ Volny konektor USB
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Kapitola 2. Instalacia klavesnice Lenovo Preferred Pro USB
Fingerprint Keyboard

Tato Cast obsahuje informacie o instalécii softvéru Lenovo Fingerprint Manager Pro Software a klavesnice.

InStalacia softvéru Lenovo Fingerprint Manager Pro Software
e Ak chcete nainstalovat softvér Lenovo Fingerprint Manager Pro Software v operacnom systéme Windows
7, Windows 8 alebo Windows 8.1, postupuijte takto:
1. Prejdite na adresu http://support.lenovo.com/keyboards.
2. Vyhladajte a prevezmite inStalacny subor softvéru Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
3. Dvakrat kliknite na inStalacny subor a potom dokondite instalaciu podla pokynov na obrazovke.
4. Restartujte pocitac.

¢ Nainstalujte Validity fingerprint driver (v systéme Windows 10). V operacnom systéme Windows 10
neinstalujte softvér Lenovo Fingerprint Manager Pro Software. Ak chcete nainstalovat Validity fingerprint
driver (Windows 10), postupujte takto:

1. Prejdite na adresu http://support.lenovo.com/keyboards.

2. Vyhladajte a prevezmite program Validity fingerprint driver (Windows 10).

3. Dvakrat kliknite na inStalaény subor a potom dokondéite inStalaciu podla pokynov na obrazovke.

4. Restartujte pocitac.
Poznamka: Po Uspesnom nainstalovani softvéru Lenovo Fingerprint Manager Pro Software alebo Validity
fingerprint driver (Windows 10) si musite vytvorit heslo a zaregistrovat svoje odtlacky prstov, skér nez

bude snimag odtlackov prstov funkény. Pozrite si Cast ,Vytvorenie hesla a registracia odtlackov prstov” na
stranke 7.

InStalacia klavesnice Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard

Pri inStalacii klavesnice postupujte takto:
1. Pomocou vyklopnych nozi¢iek nastavte sklon klavesnice podla vaSich poziadaviek.
2. Pripojte kabel klavesnice k volnému konektoru USB na pocitaci podla obrazka:

Obrazok 3. Pripojenie kabla klavesnice

Poznamka: Kabel klavesnice vedte v pripade potreby do drazky pre kabel.

Ked operacny systém identifikuje klavesnicu, klavesnica bude pripravena na pouzivanie.
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Kapitola 3. Pouzivanie klavesnice Lenovo Preferred Pro USB
Fingerprint Keyboard

Tato Cast obsahuje informacie o pouzivani snimaca odtlackov prstov na klavesnici.

Vytvorenie hesla a registracia odtlackov prstov
Ak chcete vytvorit heslo a zaregistrovat vas prvy odtlaok prsta, postupujte nasledovne:

¢ V operaénom systéme Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1:

1. V zavislosti od vasho operaéného systému otvorte okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software
jednym z tychto spésobov:

-V opera¢nom systéme Windows 7:

Kliknite na polozky Start - VSetky programy = Lenovo ThinkVantage Tools. Dvakrat kliknite na
Snimaé odtla¢kov prstov. Otvori sa okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software.

-V operaénom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1:

Na domovskej obrazovke dvakrat kliknite na ikonu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
Otvori sa okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software.

2. Zadajte heslo systému Windows a kliknite na tlacidlo Odoslat.

3. Ak je pocita¢ vybaveny snimacom odtlackov prstov, musite vybrat snimac¢ odtlackov prstov, ktory
chcete pouzivat na registraciu odtlackov prstov. Ak chcete vybrat snima¢ odtlackov prstov na
klavesnici, kliknite na polozku Externy.

4. Ked' sa zobrazi okno s dvoma rukami, vyberte prst, ktory chcete zaregistrovat, kliknutim na dany prst.
Otvori sa okno Registracia.

5. Prejdite prislusnym prstom cez snimac¢ odtlackov prstov na pocitaci. Pokracujte v skenovani,
kym ukazovatel priebehu nedosiahne 100 %. Potom kliknite na tlacidlo Dokonéit. Dérazne vam
odporu¢ame zaregistrovat viac ako jeden prst, pre pripad urazu.

¢ V opera¢nom systéme Windows 10:

Na pracovnej ploche posunte ukazovatel mysi do lavého dolného rohu obrazovky. Kliknite na polozku
Nastavenia - Konta - Moznosti prihlasenia - Windows Hello a podla pokynov na obrazovke si
vytvorte heslo a PIN kod a zaregistrujte si prvy odtlacok prsta.

Poznamky:

¢ Ak nepouzivate heslo pre Windows, budete vyzvany, aby ste nejaké definovali. Je to nepovinné, ale heslo
zlepsuje bezpecénost vasho softvéru.

« Dalsie informécie o zaregistrovani odtladku prsta pre heslo pri zapnuti a heslo jednotky pevného disku
(hesla systému BIOS) najdete v Casti ,,Registracia vasich odtlackov prstov pre hesla BIOS” na stranke 10.

Prejdenie prstom po snimacéi odtlackov prstov

Ak chcete prejst prstom po snimagi, postupujte takto:

1. Polozte koniec prsta na maly okruhly zarez nad snimacom, ako je to znazornené nizsie. Uistite sa,
ze prst sa nachadza nad snimacom.
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Obrazok 4. Umiestnenie konca prsta nad snimac

2. Lahko pritlacte a potiahnite prst ponad snimac hladkym a plynulym pohybom, ako je to znazornené
nizSie.

Obrazok 5. Prejdenie prstom po snimaci
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Kapitola 4. Nastavenia snimaca odtlackov prstov v programe
BIOS

Tato ¢ast obsahuje informacie o nastaveniach snimaca odtlackov prstov v programe BIOS.

Nastavenie snimaca odtlaékov prstov v programe BIOS

Ak chcete nastavit snimac¢ odtlackov prstov v systéme BIOS pocitaca, postupujte takto:
1. Nastavte heslo pri zapnuti pocitaca, heslo disku alebo obidve tieto hesla.
2. Vypnite pocita¢ a znova ho zapnite.
3. Po zobrazeni vyzvy prejdite prstom ponad snimac.

4. Zadajte heslo pri zapnuti pocitaca, heslo disku alebo obidve tieto hesla. Zaregistrovany odtlacok prsta
je teraz priradeny vaSmu heslu pri zapnuti pocitaca, heslu disku alebo obidvom tymto heslam.

Po prvom zapnuti pocitaca sa budete musiet prihlasit do systému jednoduchym prejdenim vasho prsta
ponad snimaé¢ a zadanim vasho hesla, ¢im priradite prislusnému heslu tento odtlacok. Pri nasledujucich
zapnutiach pocitaca sa mozete do systému prihlasit jednym prejdenim vasho prsta ponad snimag.

Upozornenie: Ak na prihlasenie do systému vzdy pouzivate svoj odtlacok prsta, svoje heslo pre program
BIOS mdzete zabudnut. Heslo si teda zapiSte a ulozte ho na bezpe¢nom mieste. Ak zabudnete svoje
heslo a nemézete prstom prejst po snimaci, nembzete spustit pocita¢ ani zmenit heslo. Kvoli optimalnemu
vykonu zaregistrujte viac ako jeden odtlaCok prsta.

Ak ste zabudli svoje heslo vyzadované pri zapnuti pocitaca, pocita¢ musite odniest k servisnému zastupcovi
spolo¢nosti Lenovo, ktory toto heslo vymaze.

Ak ste zabudli heslo disku, spolo¢nost Lenovo nedokaze toto heslo resetovat, ani obnovit Udaje z disku. Svoj
pocita¢ musite odniest servisnému zastupcovi spolo¢nosti Lenovo, ktory vymeni jednotku pevného disku.
Bude od vas vyzadovany doklad o kupe a uhradenie ceny prace a dielcov.

Zmena nastaveni programu BIOS tykajucich sa snimacéa odtlaékov prstov

Poznamka: Informacie uvedené v tejto téme sa tykaju len niektorych modelov poditacov ThinkPad®.

Podponuka Fingerprint v ponuke Security programu BIOS Setup Utility ponuka nasledujuce volby:

¢ Predesktop authentication: Povoluje alebo zakazuje autentifikaciu odtlackov prstov pred nainstalovanim
operacného systému. Tiez mdZete zmenit prioritny snimacov odtlackov prstov.

¢ Reader Priority: Vyberte externy alebo interny snimac¢ odtlackov prstov ako prioritny.
e Security Mode: UrCuje nastavenia rezimu zabezpecenia.

Ak chcete zmenit nastavenia snimaca odtlackov prstov, postupujte nasledovne:
1. Vytlacte si tieto pokyny.
2. Ulozte vSetky otvorené subory a ukondite vSetky aplikacie.
3. Vypnite pocita¢ a znova ho zapnite.
4

. Ked sa v lavom dolnom rohu okna zobrazi sprava , To interrupt normal startup...”, stlacte klaves F1.
Otvori sa okno BIOS Setup Utility.
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Pomocou kurzorovych klavesov prejdite na polozku Security a stlaCte klaves Enter. Otvori sa ponuka
Security.

Pouzitim kurzorovych klavesov sa presunte na polozku Fingerprint a stlate klaves Enter. Otvori sa
ponuka Fingerprint.

Pomocou kurzorovych klavesov prejdite na polozku, ktoru chcete nastavit. Po zvyrazneni tejto polozky
stlacte klaves Enter.

Pouzitim kurzorovych klavesov vyberte nastavenie, ktoré chcete pouzit a tlacte klaves Enter. Zobrazi sa
okno Notice oznamujuce Changes have been saved a ponukne vam volbu Continue.

9. Pokracujte stlacenim tlagidla Enter.

11.
12.

. 'V zavislosti od vasich potrieb vykonajte pomocou kurzorovych klavesov ostatné nastavenia pre odtlacky

prstov.
Ak chcete program ukondit, stlacte F10.
V okne Setup Confirmation vyberte Yes, aby sa uloZili zmeny v konfiguracii a program sa ukon¢il.

Registracia vasich odtlackov prstov pre hesla BIOS

Ak chcete svoje odtlacky prstov zaregistrovat ako hesla programu BIOS (heslo pre zapnutie pocitaca a heslo
pre pristup na pevny disk), postupujte nasledovne:

1.

V zavislosti od vasho operacného systému otvorte okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software
jednym z tychto spdsobov:
¢ V operacnhom systéme Windows 7:

Kliknite na polozky Start - VSetky programy = Lenovo ThinkVantage Tools. Dvakrat kliknite na
Snimac¢ odtlackov prstov. Otvori sa okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software.

e V opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1:

Na domovskej obrazovke dvakrat kliknite na ikonu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
Otvori sa okno softvéru Fingerprint Manager Pro Software.

Zadajte heslo systému Windows a kliknite na tlac¢idlo Odoslat.

3. Ak je pocita¢ vybaveny snimacom odtlackov prstov, musite vybrat snima¢ odtlackov prstov, ktory

10

chcete pouzivat na registraciu odtlackov prstov. Ak chcete vybrat snimac odtlackov prstov na klavesnici,
kliknite na polozku Externy.

Ked sa zobrazi okno s dvoma rukami, vyberte prst, ktory chcete zaregistrovat, kliknutim na dany prst.
Otvori sa okno Registracia.

Prejdite prislusnym prstom cez snima¢ odtlackov prstov na pocéitaci. Pokracujte v skenovani, kym
ukazovatel priebehu nedosiahne 100 %. Potom kliknite na tlacidlo Dokongit.

Kliknite na Nastavenia. Otvori sa okno Nastavenia. V oblasti zabezpecenia pri zapnuti a zabezpecenia
jednotky pevného disku zaciarknite policko Jednym potiahnutim prstom autentifikovat na vietkych
urovniach zabezpecenia. Potom kliknite na tladidlo OK.
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Kapitola 5. Starostlivost o snima¢ odtlackov prstov

Nasledujuce ¢innosti by mohli poskodit snima¢ odtlackov prstov alebo spdsobit, Zze nebude fungovat
spravne:

e Poskriabanie povrchu snimaca ostrym predmetom.
¢ Poskriabanie povrchu snimaca nechtom alebo tvrdym predmetom.
¢ Pouzivanie alebo dotykanie sa snimaca Spinavym prstom.

Ak zistite niektory z nasledujucich stavov, zlahka o istite povrch snimaca suchou jemnou handri¢kou,
ktora nepusta vldkna:

e Povrch snimaca je znecisteny.
e Povrch snimaca je mokry.
* Snimac Casto zlyhava pri registracii alebo autentifikacii odtlacku.

Ak nastane niektora z nasledujucich situacii, nemusi sa vam podarit zaregistrovat alebo autentifikovat
odtlacok prsta:

e Vas prst je zvraskaveny.

e Vas prst je drsny, suchy alebo poraneny.

e Vas prst je zneCisteny prachom, blatom alebo olejom.

¢ Povrch vasho prsta je velmi odliSny od povrchu v ¢ase zaregistrovania.
e VaS$ prst je mokry.

e Bol pouzity prst, ktory nebol zaregistrovany.

Ak mate problémy pri registracii alebo autentifikacii odtlacku prsta, postupujte takto:
e Umyte si ruky na odstranenie necistét alebo vlhkosti z prstov.

e Zaregistrujte a na autentifikaciu pouzivajte iny prst.

® Ak su vaSe ruky prili§ suché, pouzite krém.

© Copyright Lenovo 2013, 2015
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Kapitola 6. Odstranovanie problémov

Nasledujuca ¢ast sa venuje najcastejSim problémom s klavesnicou. Ak sa stretnete s niektorym z
nasledujucich problémov s klavesnicou, precitajte si jeho prislu§né rieSenie.

Problém: Snimac¢ odtlackov prstov nefunguje spravne.

RieSenie: Pozrite si ¢ast Kapitola 5 ,,Starostlivost o snima¢ odtlackov prstov“ na stranke 11.

Problém: Modré tlaCidlo nefunguje spravne.

RiesSenie: Uistite sa, ze po stlateni modrého tlagidla sa zobrazi okno systémovych informacii systému
Windows alebo je v pocitaci nainstalovany jeden z nasledujtcich programov:

ThinkVantage Productivity Center
Lenovo ThinkVantage Toolbox
Lenovo SimpleTap

Lenovo Solution Center

Lenovo Device Experience
Systémové informacie

Problém: Klaves stlaéim raz, ale pocita¢ reaguje, ako keby bol stlaCeny dvakrat.

RieSenie: V zavislosti od operacného systému upravte nastavenie prestavky medzi opakovaniami alebo
rychlosti opakovania klavesnice jednym z nasledujucich spdsobov:

V opera¢nom systéme Windows 7:

1. V zavislosti od rezimu ponuky Start kliknite na polozky Start > Ovladaci panel alebo Start -
Nastavenia = Ovladaci panel.

2. Kliknite na ponuku Zobrazit podla a vyberte Malé ikony alebo Vel'ké ikony. Rozvinie sa ponuka
VsSetky polozky ovladacieho panela.

3. Kliknite na polozku Klavesnica.
4. Kliknite na zalozku Rychlost.

5. Presunte ovlada¢ prestavky medzi opakovanim na stranu DIha alebo ovladac rychlosti opakovania

na stranu Mala.
6. Kliknite na tlacidlo OK.

© Copyright Lenovo 2013, 2015
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¢ V opera¢nych systémoch Windows 8 a Windows 8.1:

1.

Nasledujucim spdsobom prejdite do ovladacieho panela. Presurite ukazovatel do pravého horného
alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili klu¢ové tlacidla. Kliknite na klu¢ové tlagidlo
Hladat a potom vyhladajte polozku Ovladaci panel.

. Kliknite na ponuku Zobrazit podla a vyberte zobrazenie Malé ikony alebo Vel'ké ikony. Rozvinie sa

ponuka VSetky polozky ovladacieho panela.
Kliknite na polozku Klavesnica.

4. Kliknite na zalozku Rychlost.

6.

. Presurite ovlada¢ prestavky medzi opakovanim na stranu DIlha alebo ovlada¢ rychlosti opakovania

na stranu Mala.
Kliknite na tlacidlo OK.

¢ V operacnom systéme Windows 10:

1.

Ak chcete z pracovnej plochy prejst do ovladacieho panela, posurite ukazovatel mysi do lavého
dolného rohu obrazovky a pomocou vyhladavacieho pola vyhladajte polozku Ovladaci panel.

. Kliknite na ponuku Zobrazit podla a vyberte zobrazenie Malé ikony alebo Vel'ké ikony. Rozvinie sa

ponuka VSetky polozky ovladacieho panela.

3. Kliknite na polozku Klavesnica.

Kliknite na zalozku Rychlost.

5. Presurite ovladac¢ prestavky medzi opakovanim na stranu DIha alebo ovladac rychlosti opakovania

6.

na stranu Mala.
Kliknite na tlacgidlo OK.

Problém: Klavesnica a snimac¢ odtlackov prstov nefunguju spravne.

RieSenie: Pripojte klavesnicu k inému volnému konektoru USB pocitac¢a a skuste to znova.

Ak chcete zmenit konektor USB, postupuijte takto:

1. Odpojte konektor klavesnice od konektora USB.

2. Zapoijte konektor klavesnice do iného konektora USB poditaca.

3. Operacny systém identifikuje klavesnicu a snimac odtlackov prstov pomocou funkcie Plug and Play.

Poznamka: Ak problém pretrvava, kontaktujte servisného zastupcu spolo¢nosti Lenovo.
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Priloha A. Servis a podpora

Tieto informacie opisuju technickt podporu vasho produktu pocas trvania zarucnej lehoty alebo doby jeho
zivotnosti. UplIné vysvetlenie zaru¢nych podmienok spolo¢nosti Lenovo najdete v Obmedzenej zaruke
spoloc¢nosti Lenovo.

Online technicka podpora

Online technicka podpora je k dispozicii po€as zZivotnosti vasho produktu na webovej stranke:
http://www.lenovo.com/support

Pocas zaru€nej lehoty mate narok aj na nahradu alebo vymenu poskodenych komponentov. Okrem toho, ak
je vas produkt nainstalovany na pocitaci Lenovo, mbzete mat narok na servis priamo u zakaznika. Zastupca
technickej podpory vam poméze urcit najlepsiu alternativu.

Telefonicka technicka podpora

Podpora pri inStalacii a konfiguracii cez Centrum podpory zakaznikov bude k dispozicii 90 dni po stiahnuti
produktu z trhu. Po uplynuti tohto obdobia bude podpora podla uvazenia spoloénosti Lenovo zruSena alebo
spoplatnena. Dodato¢na podpora je tiez k dispozicii za prislusny poplatok.

Pred kontaktovanim technickej podpory spolo€nosti Lenovo si pripravte tieto informacie: nazov a cislo
produktu, doklad o kupe, vyrobca pocitaca, model, sériové Cislo a prirucka, presné znenie vSetkych
chybovych sprav, popis problému a informacie o hardvérovej a softvérovej konfiguracii vasho systému.

Zastupca technickej podpory méze chciet s vami pocas hovoru preskimat problém.

Telefonne ¢Cisla mézu byt zmenené bez predchadzajuceho upozornenia. Aktualny zoznam telefénnych Gisel
podpory spolo¢nosti Lenovo je k dispozicii na webovej stranke http://www.lenovo.com/support/phone. Ak
telefénne Cislo pre vasu krajinu alebo region nie je uvedené, spojte sa s predajcom alebo obchodnym
zastupcom spoloc¢nosti Lenovo.
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Priloha B. Obmedzena zaruka spolo¢nosti Lenovo

L505-0010-02 08/2011

Tato Obmedzena zaruka spolo¢nosti Lenovo pozostava z nasledujucich Casti:
Cast 1 - VSeobecné podmienky

Cast 2 - Podmienky pre jednotlivé krajiny

Cast 3 - Informécie o zaruénom servise

Podmienky Casti 2 nahradzaju alebo menia podmienky Casti 1, ako je to uvedené pre jednotlivé krajiny.

Cast 1 - Vieobecné podmienky

Obmedzena zaruka spolocnosti Lenovo sa vztahuje iba na hardvérové produkty Lenovo zakupené na osobné
pouzitie a nie na dal$i predaj. Tato Obmedzena zaruka spolo¢nosti Lenovo je dostupna aj v inych jazykoch
na adrese www.lenovo.com/warranty.

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka

Spolo¢nost Lenovo zarucuje, Ze vSetky hardvérové produkty spolo€nosti Lenovo, ktoré ste zakupili, su bez
chyb v pouzitych materidloch a v pracovnom vyhotoveni pri dodrzani postupov bezného pouzivania pocas
trvania zaruky. Zaru¢na lehota na produkt sa zacina datumom zakupenia produktu, ktory je uvedeny na
doklade o kupe alebo fakture, alebo ako ur¢i spolo€nost Lenovo. Zaruéna lehota a typ zaruéného servisu,
ktoré sa tykaju vasho produktu, st uvedené v ,Casti 3 - Informacie o zaruénom servise“ uvedenej nizsie.
Tato zaruka sa vztahuje len na produkty v krajine alebo oblasti nakupu.

TATO ZARUKA JE VASA VYLUCNA ZARUKA A NAHRADZA VSETKY DALSIE ZARUKY ALEBO
PODMIENKY, VYJADRENE ALEBO MLCKY PREDPOKLADANE, VRATANE, ALE NIE VYHRADNE,
MLEKY PREDPOKLADANYCH ZARUK ALEBO PODMIENOK OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA URCITY UCEL. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE NEUMOZNUJU VYLUCENIE
VYSLOVNYCH ANI IMPLICITNYCH ZARUK, A PRETO SA VAS VYLUCENIE UVEDENE VYSSIE NEMUSI
TYKAT. V TAKOM PRIPADE PLATIA TIETO ZARUKY IBA V ROZSAHU A V TRVANI, KTORY STANOVUJE
ZAKON, A ICH TRVANIE JE OBMEDZENE NA OBDOBIE TRVANIA ZARUKY. NIEKTORE STATY
ALEBO JURISDIKCIE NEPOVOLUJU OBMEDZENIE DLZKY TRVANIA IMPLICITNYCH ZARUK, TAKZE
UVEDENE OBMEDZENIE SA VAS NEMUSI TYKAT.

Ako ziskat zaruény servis

Ak produkt nepracuje pocas trvania zaruky tak, ako to zaru€uje vyrobca, poziadajte o zaruény
servis spolo¢nost Lenovo alebo poskytovatela servisu autorizovaného spolo¢nostou Lenovo.
Zoznam autorizovanych poskytovatelov servisu a ich telefénnych C&isel je k dispozicii na adrese:
www.lenovo.com/support/phone.

Zarucny servis nemusi byt dostupny vo vSetkych krajinach a méze sa v jednotlivych krajinach lisit. Za
poskytnutie servisu mimo obvyklej oblasti poskytovania servisu si méze poskytovatel servisu uétovat
poplatky. Informacie o vaSej oblasti vam poskytne miestny poskytovatel servisu.

Povinnosti zakaznika tykajlice sa zaruéného servisu
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Skér ako vam bude poskytnuty zaruény servis, musite vykonat nasledujice kroky:

¢ Postupujte podla pokynov na ziskanie servisu uréenych poskytovatelom servisu.

e Zalohujte alebo zabezpecte vSetky programy a Udaje nachadzajluce sa v produkte.

¢ Poskytnite poskytovatelovi servisu vSetky systémové kltuce a hesla.

¢ Umoznite poskytovatelovi servisu v dostatoénom rozsahu volny a bezpec¢ny pristup do vSetkych
priestorov, aby mohol byt vykonany servis.

e Qdstrante z produktu vSetky udaje vratane dévernych, majetkovych a osobnych udajov alebo, ak takéto
udaje nemézete odstranit, upravte informacie tak, aby k nim ina strana nemohla ziskat pristup alebo aby
sa na osobné udaje nevztahovali prislusné zakony. Poskytovatel servisu nenesie zodpovednost za stratu
ani zverejnenie akychkolvek Udajov vratane dévernych, majetkovych a osobnych Udajov z produktu
vrateného alebo poskytnutého na zaruény servis.
Odstrarnite vSetky funkcie, dielce, volby, zmeny a prisluSenstvo, na ktoré sa zaru¢ny servis nevztahuje.
Uistite sa, Ze sa na produkt ani dielec nevztahuju ziadne pravne obmedzenia, ktoré brania jeho vymene.

¢ Ak nie ste vlastnikom produktu alebo dielca, ziskajte autorizaciu od vlastnika, aby mohol poskytovatel
servisu vykonat zaruény servis.

Ako vas Poskytovatel servisu odstrani problémy

Ked kontaktujete poskytovatela servisu, dodrzte prislusny postup na zistenie a vyrieSenie problému.

Poskytovatel servisu sa pokusi diagnostikovat a vyriesit problém telefonicky, prostrednictvom e-mailu alebo
vzdialenej podpory. Poskytovatel servisu vas mbze poziadat o prevzatie a nainstalovanie softvérovych
aktualizacii.

Niektoré problémy mozno vyrieSit vymenou dielca, ktory si nainstalujete sami. Tieto dielce sa nazyvaju dielce
»-CRU“ alebo ,dielce vymenitelné zakaznikom®. Ak je toto vas pripad, poskytovatel servisu vam doruci
dielec CRU, ktory si sami nainstalujete.

Ak vas problém nemozno vyriesit telefonicky, pomocou aktualizacii softvéru ani inStalaciou dielca CRU,
poskytovatel servisu s vami dohodne servis na zaklade typu zaruného servisu, ktory sa vztahuje na vas
produkt podia ,,Casti 3 — Informacie o zaruénom servise“ uvedenej nizSie.

Ak poskytovatel servisu zisti, ze oprava vasho produktu nie je mozna, poskytne vam jeho vymenu za produkt,
ktory je minimalne funkénym ekvivalentom vasho produktu.

Ak poskytovatel servisu zisti, Ze oprava ani vymena vasho produktu nie mozna, po vrateni produktu na
miesto nakupu alebo do spolo¢nosti Lenovo na zaklade tejto Obmedzenej zaruky mate narok na vratenie
plnej ceny, za ktoru ste produkt kupili.

Vymena produktu alebo dielca

Ak zarucny servis zahfia vymenu produktu alebo jeho dielca, vymeneny produkt alebo dielec sa stane
majetkom spolo¢nosti Lenovo a nahradny produkt alebo dielec sa stane vas$im majetkom. Na vymenu mate
narok iba v pripade, ze ste Ziadnym spésobom nemenili ani inak neupravovali produkty a dielce Lenovo.
Néahradny produkt alebo dielec nemusi byt novy, ale bude v dobrom funkénom stave a bude minimalne
rovnako funkény, ako nahradzany produkt alebo dielec. Na nahradny produkt alebo dielec sa bude vztahovat
zaruka po dobu zostavajucu do ukoncenia zaruénej lehoty pévodného produktu.

Pouzivanie osobnych kontaktnych udajov

Ak vyuzijete servis v ramci tejto zaruky, opraviiujete spolo¢nost Lenovo zaznamenat, pouzivat a spracovavat
informacie o zaru¢nom servise a vase kontaktné Udaje vratane mena, telefénnych &isel, adresy a e-mailovej
adresy. Spolo¢nost Lenovo méze pouzit tieto informacie na poskytovanie servisu na zaklade tejto zaruky.
MbZeme vas kontaktovat, aby sme zistili, ako ste spokojni s nasim zaruénym servisom, alebo aby sme vas
upozornili na stiahnutie produktov z trhu, ¢i na pripadné bezpecnostné rizika. Na tieto ucely opravnujete
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spolocnost Lenovo pouzivat vaSe udaje vo v8etkych krajinach, v ktorych podnika, a poskytovat ich
subjektom, ktoré konaju v jej mene. Tieto informacie mozeme tiez zverejnit, ked to bude vyzadované
zakonom. Zasady ochrany osobnych udajov spolo€nosti Lenovo su k dispozicii na adrese www.lenovo.com/.

Na ¢o sa tato zaruka nevztahuje

Tato zaruka sa nevztahuje na:

e nepretrzitlu a bezproblémovu prevadzku produktu;

e stratu alebo poskodenie Udajov produktom;

¢ akékolvek softvérové programy, i uz poskytnuté s produktom, alebo nainstalované neskor;

¢ zlyhanie alebo poskodenie v dosledku nespravneho pouzivania, nehody, Upravy, nevhodného fyzického a
prevadzkového prostredia, prirodnych katastrof, nap&tovych vykyvov, nevhodnej udrzby &i pouzivania v
rozpore s materialmi obsahujucimi informacie o produkte;

¢ Skody spb6sobené neautorizovanym poskytovatelom servisu;

¢ zlyhanie alebo poskodenie zapriCinené produktmi tretich stran vratane produktov, ktoré spolo¢nost
Lenovo poskytne alebo integruje do produktu Lenovo na zaklade vasej Zziadosti;

e Ziadnu technicku ani ind podporu, ako napriklad pomoc s otdzkami typu ,,ako vykonat” a otdzkami
tykajucimi sa nastavenia a instalacie produktu;

e produkty ani dielce so zmenenym alebo odstranenym identifikanym Stitkom.

Obmedzenie zodpovednosti

Spolo¢nost Lenovo zodpoveda za stratu alebo poSkodenie vasho produktu len v Ease, ked bol v drzbe
poskytovatela servisu, alebo poc&as prepravy, ak za prepravu zodpoveda poskytovatel servisu.

Spolo¢nost Lenovo ani poskytovatel servisu nenesie zodpovednost za stratu ani zverejnenie akychkolvek
udajov vratane dovernych, majetkovych a osobnych udajov, ktoré produkt obsahuje.

V ZIADNOM PRIPADE A BEZ OHLADU NA NESPLNENIE UCELU NAHRADY UVEDENEJ V
TOMTO DOKUMENTE NENESIE SPOLOCNOST LENOVO, JEJ POBOCKY, DODAVATELIA ANI
POSKYTOVATELIA SERVISU ZODPOVEDNOST ZA ZIADNY Z NASLEDUJUCICH PRIPADOV, ANI
KEBY BOLI INFORMOVANI O ICH MOZNOSTI, A BEZ OHLADU NA TO, €I JE NAROK ZALOZENY
NA ZMLUVE, ZARUKE, NEDBALOSTI, OBJEKTIVNEJ ZODPOVEDNOSTI ALEBO INEJ TEORII
ZODPOVEDNOSTI: 1) NAROKY TRETEJ STRANY VOCI VAM ZA SPOSOBENE SKODY, 2) STRATA,
POSKODENIE ALEBO ZVEREJNENIE VASICH UDAJOV, 3) SPECIALNE, NAHODNE, REPRESIVNE,
NEPRIAME ALEBO NASLEDNE SKODY VRATANE, ALE NIE VYHRADNE, STRATY ZISKOV, TRHOV,
VYNOSOV, DOBREJ POVESTI ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR. CELKOVA ZODPOVEDNOST
SPOLOCNOSTI LENOVO, JEJ POBOCIEK, DODAVATELOV, PREDAJCOV ALEBO POSKYTOVATELOV
SERVISU ZA SKODY, KTORE Z AKEJKOLVEK PRICINY PREKROCILI CIASTKU SKUTOCNYCH
PRIAMYCH SKOD, V ZIADNOM PRIPADE NEPREKROCIi CIASTKU ZAPLATENU ZA PRODUKT.

TOTO OBMEDZENIE SA NEVZTAHUJE NA TELESNE UJMY (VRATANE USMRTENIA), POSKODENIE
HMOTNEHO MAJETKU ANI NA POSKODENIE HMOTNEHO OSOBNEHO MAJETKU, ZA KTORE
NESIE SPOLOCNOST LENOVO ZODPOVEDNOST PODLA PLATNYCH ZAKONOV. KEDZE NIEKTORE
STATY ALEBO JURISDIKCIE NEPOVOLUJU VYNATIE ALEBO OBMEDZENIE NAHODNYCH ALEBO
NASLEDNYCH SKOD, VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE ALEBO VYNATIE SA VAS NEMUSI TYKAT.

Ostatné prava

TATO ZARUKA VAM UDELUJE URCITE ZAKONNE PRAVA. V ZAVISLOSTI OD PRISLUSNYCH
ZAKONOV JEDNOTLIVYCH KRAJIN ALEBO JURISDIKCIi MOZETE MAT AJ DALSIE PRAVA. TAKISTO
MOZETE MAT DALSIE PRAVA NA ZAKLADE PiISOMNEJ DOHODY SO SPOLOCNOSTOU LENOVO.
ZIADNA CAST TEJTO ZARUKY NEMA VPLYV NA ZAKONNE PRAVA VRATANE PRAV ZAKAZNiKOV
VYPLYVAJUCICH Z MIESTNYCH PRAVNYCH PREDPISOV, KTORE RIADIA PREDAJ SPOTREBNEHO
TOVARU A KTORE NIE JE MOZNE ZMLUVNE OBMEDZIT ANI ODOPRIET.
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Cast 2 - Podmienky pre jednotlivé krajiny

Australia

Vyraz ,Lenovo“ oznacuje spolo¢nost Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 394 411.
Adresa: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200.
E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Nasledujtica ¢ast nahradza zodpovedajticu sekciu v Casti 1:

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka:

Spolo¢nost Lenovo zaruCuje, ze v8etky hardvérové produkty, ktoré ste zakupili, su bez chyb v pouzitych
materidloch a v pracovnom vyhotoveni pri dodrzani postupov a podmienok bezného pouzivania pocas
trvania zaruky. Ak produkt pocas zaruc¢nej lehoty zlyha v désledku skrytej chyby, spolo¢nost Lenovo vam
poskytne nahradu podla tejto Obmedzenej zaruky. Zaruéna lehota na produkt za¢ina datumom zakupenia
produktu, ktory je uvedeny na vasSej fakture alebo doklade o kupe, ak spolo&nost Lenovo pisomnou formou
neinformuje inak. Zaru¢na lehota a typ zaru¢ného servisu, ktoré sa tykaju vasho produktu, su uvedené v
Casti 3 - Informacie o zaruénom servise.

VYHODY POSKYTOVANE TOUTO ZARUKOU SA UDELUJU NAVYSE K PRAVAM A NAHRADAM, KTORE
VAM VYPLYVAJU ZO ZAKONA, VRATANE PRAV PODLA ZAKONA O OCHRANE SPOTREBITELA STATU
AUSTRALIA.

Nasledujtica ¢ast nahradza zodpovedajticu sekciu v Casti 1:

Vymena produktu alebo dielca:

Ak zaru€ny servis zahffia vymenu produktu alebo jeho dielca, vymeneny produkt alebo dielec sa stane
majetkom spolo&nosti Lenovo a ndhradny produkt alebo dielec sa stane vasim majetkom. Na vymenu mate
narok iba v pripade, Ze ste Ziadnym sp6sobom nemenili ani inak neupravovali produkty a dielce Lenovo.
Nahradny produkt alebo dielec nemusi byt novy, ale bude v dobrom funkénom stave a bude minimalne
rovnako funkény, ako nahradzany produkt alebo dielec. Na nahradny produkt alebo dielec sa bude vztahovat
zaruka po dobu zostavajucu do ukoncenia zarucnej lehoty pévodného produktu. Produkty a dielce uréené
na opravu sa nemusia opravit, ale mézu sa nahradit renovovanymi produktmi alebo dielcami rovnakého typu.
Renovované dielce mozno pouzit na opravu produktu. Ak produkt dokaze zachovat udaje generované
pouzivatelom, oprava produktu méze mat za nasledok stratu udajov.

Nasledujtica Gast sa priddva k zodpovedajticej sekcii v Casti 1:

Pouzivanie osobnych kontaktnych udajov:

Spolo¢nost Lenovo nebude méct vykonat servis podla tejto zaruky, ak jej odmietnete poskytnut svoje udaje
alebo ak si nezelate, aby vaSe Udaje boli poskytnuté nasim zastupcom alebo zmluvnym partnerom. Mate
pravo ziskat pristup k svojim osobnym kontaktnym udajom a poziadat o opravu chyb na zaklade zdkona o
ochrane osobnych Udajov z roku 1988 tak, ze kontaktujete spolo¢nost Lenovo.

Nasledujtica ast nahradza zodpovedajticu sekciu v Casti 1:

Obmedzenie zodpovednosti:

Spolo¢nost Lenovo zodpoveda za stratu alebo poSkodenie vasho produktu len v ¢ase, ked bol v drzbe
poskytovatela servisu, alebo pocas prepravy, ak za prepravu zodpoveda poskytovatel servisu.
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Spolo¢nost Lenovo ani poskytovatel servisu nenesie zodpovednost za stratu ani zverejnenie akychkolvek
udajov vratane dévernych, majetkovych a osobnych udajov, ktoré produkt obsahuje.

V ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM, V ZIADNOM PRIPADE A BEZ OHLADU NA NESPLNENIE
UCELU NAHRADY UVEDENEJ V TOMTO DOKUMENTE NENESIE SPOLOCNOST LENOVO, JEJ
POBOCKY, DODAVATELIA ANI POSKYTOVATELIA SERVISU ZODPOVEDNOST ZA ZIADNY Z
NASLEDUJUCICH PRIPADOV, ANI KEBY BOLI INFORMOVANI O ICH MOZNOSTI, A BEZ OHLADU NA
TO, Cl JE NAROK ZALOZENY NA ZMLUVE, ZARUKE, NEDBALOSTI, OBJEKTIVNEJ ZODPOVEDNOSTI
ALEBO INEJ TEORII ZODPOVEDNOSTI: 1) NAROKY TRETEJ STRANY VOCI VAM ZA SPOSOBENE
SKODY, 2) STRATA, POSKODENIE ALEBO ZVEREJNENIE VASICH UDAJOV, 3) SPECIALNE, NAHODNE,
REPRESIVNE, NEPRIAME ALEBO NASLEDNE SKODY VRATANE, ALE NIE VYHRADNE, STRATY
ZISKOV, TRHOV, VYNOSOV, DOBREJ POVESTI ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR. CELKOVA
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI LENOVO, JEJ POBOCIEK, DODAVATEL OV, PREDAJCOV ALEBO
POSKYTOVATELOV SERVISU ZA SKODY, KTORE Z AKEJKOLVEK PRICINY PREKROCILI CIASTKU
SKUTOCNYCH PRIAMYCH SKOD, V ZIADNOM PRIPADE NEPREKROGCI CIASTKU ZAPLATENU ZA
PRODUKT.

TOTO OBMEDZENIE SA NEVZTAHUJE NA TELESNE UJMY (VRATANE USMRTENIA), POSKODENIE
HMOTNFHO MAJETKU ANI NA POQKODIgNIE HMOTNEHQ osogNEHo MAJETKU, ZA KTORE NESIE
SPOLOCNOST LENOVO ZODPOVEDNOST PODLA PLATNYCH ZAKONOV.

Nasledujtica ast nahradza zodpovedajticu sekciu v Casti 1:

Ostatné prava:

TATO ZARUKA VAM UDELUJE URCITE ZAKONNE PRAVA. MATE AJ INE ZAKONNE PRAVA VRATANE
PRAV PODLA ZAKONA O OCHRANE SPOTEBITELA STATU AUSTRALIA. ZIADNE USTANOVENIA
TEJTO ZARUKY NEMAJU VPLYV NA ZAKONNE PRAVA VRATANE PRAV, KTORE NEMOZNO ZMLUVNE
ZRUSIT ALEBO OBMEDZIT.

NaSe produkty sa napriklad dodavaju so zarukami, ktoré nemozno vylucit na zaklade zakona o ochrane
spotrebitelov Statu Australia. Mate narok na vymenu alebo vratenie pefnazi v pripade zavaznej chyby a na
nahradu za akékolvek primerane predvidatelné straty alebo Skody. Mate tiez narok na opravu alebo vymenu
produktu, ak produkt nesplfia pozadovanu kvalitu a ak chyba nepredstavuje zavaznu chybu.

Novy Zéland

Nasledujtica Gast sa priddva k zodpovedajticej sekcii v Casti 1:

Pouzivanie osobnych udajov:

Spolo¢nost Lenovo nebude méct vykonat servis podla tejto zaruky, ak jej odmietnete poskytnut svoje udaje
alebo ak si nezelate, aby vase Udaje boli poskytnuté nasim zastupcom alebo zmluvnym partnerom. Mate
pravo ziskat pristup k svojim osobnym Udajom a poziadat o opravu chyb na zaklade zadkona o ochrane
osobnych udajov z roku 1993 tak, ze kontaktujete spolocnost Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited
ABN 70 112 394 411. Adresa: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon:
61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladés, Kambodza, India, Indonézia, Nepal, Filipiny, Vietham a Sri Lanka
Nasledujiica Sast sa pridéva k Casti 1:

Rozhodcovské konanie
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Spory, ktoré by vyplynuli z tejto zaruky alebo v spojitosti s fiou, vyrieSi s kone€nou platnostou arbitraz,
ktora sa uskutoCni v Singapure. Tato zaruka sa riadi, interpretuje a uplatriuje v sulade so zakonmi Statu
Singapur bez ohladu na konflikt zakonov. Ak ste produkt nadobudli v Indii, spory, ktoré by vyplynuli z tejto
zaruky alebo v spojitosti s hou, vyrieSi s kone¢nou platnostou arbitraz, ktora sa uskuto¢ni v Bangalore v
Indii. Arbitraz v Singapure bude prebiehat v sulade s platnymi arbitraznymi pravidlami Medzinarodného
arbitrazneho centra v Singapure (,,Pravidla SIAC”). Rozhodcovské konanie v Indii sa bude konat v sulade so
zadkonmi Indie, ktoré budu v tom &ase v platnosti. Arbitrazne rozhodnutie bude konecné a zavazné pre obe
strany bez moznosti odvolania. Arbitrazne rozhodnutie bude pisomné a bude obsahovat vecné zavery a
pravne Usudky. VSetky konania arbitraze vratane vSetkych dokumentov predkladanych na tychto konaniach
sa budu viest v anglickom jazyku. V tychto konaniach ma verzia tejto zaruky v anglickom jazyku prednost
pred verziami v inych jazykoch.

Eurdépsky hospodarsky priestor (EEA)

Nasledujtica Gast sa pridava k Casti 1:

Zakaznici v ramci EEA mézu spolo¢nost Lenovo kontaktovat na adrese: EMEA Service Organisation, Lenovo
(International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, Slovensko. Servis vyplyvajuci z tejto zaruky na
hardvérové produkty Lenovo, ktoré boli zakupené v krajinach patriacich do EEA, je mozné ziskat vo vSetkych
krajinach EEA, v ktorych bol produkt uvedeny na trh a spristupneny spolo¢nostou Lenovo.

Rusko

Nasledujtica Gast sa priddva k Casti 1:

Zivotnost produktu

Zivotnost produktu je Styri (4) roky od pévodného datumu zakupenia.

Cast 3 - Informacie o zaruénom servise

Typ produktu Krajina alebo oblast nakupu Zarucna doba Typ zaru¢ného servisu
Lenovo Preferred
Pro USB Fingerprint Na celom svete 3 roky 1, 4
Keyboard

Poskytovatel servisu podla potreby vykona opravu alebo vymenu v zavislosti od typu zaru¢ného servisu
platného pre dany produkt a od dostupného servisu. Termin realizacie servisu bude zavisiet od ¢asu, kedy
oznamite poruchu, od dostupnosti nahradnych dielcov a inych faktorov.

Typy zaruéného servisu

1. Servis dielcov vymenitelnych zakaznikom (dielcov ,CRU")

V pripade servisu dielca CRU vam poskytovatel servisu doda na vlastné naklady dielec CRU, ktory si
nainstalujete. Informacie o dielcoch CRU a o vymene dielcov su dodavané spolu s produktom a spolo¢nost
Lenovo ich na poziadanie da kedykolvek k dispozicii. Dielce CRU, ktoré moze zakaznik jednoducho
nainStalovat, sa nazyvaju ,dielce CRU inStalovatelné zakaznikom“. ,Dielce CRU s volitelnym servisom*

su dielce CRU, pre ktoré sa mézu vyzadovat uréité zru€nosti a nastroje. Za instalaciu dielcov CRU
inStalovatelnych zakaznikom zodpoveda zakaznik. V pripade iného typu zaruéného servisu vasho produktu
mdzete Poskytovatela servisu poziadat o inStalaciu dielcov CRU s volitelnym servisom. Za poplatok méze
byt k dispozicii volitelna sluzba, na zaklade ktorej vam poskytovatel servisu alebo spolo¢nost Lenovo
nainstaluje dielce CRU inStalovatelné zakaznikom. Zoznam dielcov CRU a ich druhov najdete v publikacii,
ktora sa dodava spolu s produktom, alebo na adrese www.lenovo.com/CRUs. Ak sa vyzaduje vratenie
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www.lenovo.com/CRUs

chybného dielca CRU, budete na tuto skuto¢nost upozorneni v pokynoch, ktoré sa dodavaju spolu s
nahradnym dielcom CRU. Ak sa vyZaduje vratenie: 1) s nahradnym dielcom CRU budu dodané pokyny na
vratenie, predplateny navratovy Stitok s adresou a prepravny obal, 2) za nahradny dielec CRU sa mbze
Uctovat poplatok, ak poskytovatelovi sluzby nedorucite chybny dielec CRU do tridsiatich (30) dni od prijatia
nahradného dielca CRU.

2. Servis u zakaznika

V ramci servisu u zakaznika poskytovatel servisu opravi alebo vymeni chybny produkt priamo u zakaznika.
Musite zabezpecit vhodny pracovny priestor, v ktorom bude mozné produkt rozobrat a opatovne zlozit.
Niektoré opravy je potrebné dokon¢it v servisnom stredisku. V takom pripade poskytovatel servisu odosle
produkt do servisného strediska na vlastné naklady.

3. Kuriérska alebo zasielkova sluzba

V ramci kuriérskej alebo zasielkovej sluzby sa mdze vas produkt opravit alebo vymenit vo vyhradenom
servisnom stredisku, pri€¢om dopravu zabezpeduje poskytovatel servisu. Zodpovedate za odpojenie
produktu a jeho zabalenie do prepravného obalu, ktory vam bude dodany na vratenie produktu do uréeného
servisného strediska. Produkt vyzdvihne kuriér a dopravi ho do ur€eného servisného strediska. Servisné
stredisko vam vrati produkt na vlastné naklady.

4. Sluzba dorucenia zakaznikom

V pripade dorucenia zédkaznikom bude vas produkt opraveny alebo vymeneny po tom, ako ho dorucite do
ur¢eného servisného strediska na vlastné naklady a zodpovednost. Po skonéeni opravy alebo vymeny bude
produkt pripraveny na vyzdvihnutie. Ak si produkt nevyzdvihnete, méze s nim poskytovatel servisu nalozit
podla vlastného uvazenia bez akejkolvek zodpovednosti vo&i vam.

5. Sluzba poslania zakaznikom

V pripade poslania zakaznikom bude vas produkt opraveny alebo vymeneny po tom, ako ho dorucite do
uréeného servisného strediska na vlastné naklady a zodpovednost. Po skonCeni opravy alebo vymeny
vam bude produkt vrateny na naklady a zodpovednost spolo¢nosti Lenovo, pokial poskytovatel servisu
nestanovi inak.

6. Sluzba obojsmerného poslania zakaznikom

V pripade obojsmerného poslania zakaznikom bude vas produkt opraveny alebo vymeneny po tom, ako ho
dorucite do ur€eného servisného strediska na vlastné naklady a zodpovednost. Po skonceni opravy alebo
vymeny bude produkt pripraveny na spétné dorucenie na vase naklady a zodpovednost. Ak nezariadite
spéatné dorucenie, poskytovatel servisu méze s produktom nalozit podla vlastného uvazenia bez akejkolvek
zodpovednosti voc¢i vam.

7. Sluzba vymeny produktu

Sluzba vymeny produktu zahffa zaslanie nahradného produktu spolo€nostou Lenovo na pracovisko
zakaznika. Zakaznik je zodpovedny za jeho inStalaciu a overenie spravnosti jeho fungovania. Nahradny
produkt sa stane majetkom zakaznika a posSkodeny produkt prejde do vlastnictva spolo€nosti Lenovo.
Poskodeny produkt musite zabalit do prepravného obalu, v ktorom ste dostali nahradny produkt, a vratit ho
spolo¢nosti Lenovo. Naklady za prepravu oboma smermi hradi spolo¢nost Lenovo. Ak nepouzijete kartonovy
obal, v ktorom vam bol dodany nahradny produkt, mézete zodpovedat za akékolvek poSkodenie vymeneného
produktu vzniknuté pocas prepravy. Ak spolo¢nosti Lenovo nie je doruc¢eny chybny produkt do tridsiatich
(30) dni od datumu na potvrdenke o prijati nahradného produktu, méze vam byt tento produkt zauctovany.
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Suplemento de Garantia para México

Este Suplemento de Garantia se considera parte integrante de la Garantia Limitada de Lenovo y sera
efectivo Unica y exclusivamente para los productos distribuidos y comercializados dentro del Territorio de
los Estados Unidos Mexicanos. En caso de conflicto, se aplicaran los términos de este Suplemento.

El comercializador responsable del producto es Lenovo México S de R L de CV y para efectos de esta
garantia en la Republica Mexicana su domicilio es Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos Torre
Poniente, Bosques de Las Lomas, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. En el caso de
que se precise una reparacion cubierta por la garantia o precise de partes, componentes, consumibles
0 accesorios dirijase a este domicilio.

Si no existiese ningun Centro de servicio autorizado en su ciudad, poblacion o en un radio de 70 kildmetros
de su ciudad o poblacién, la garantia incluira cualquier gasto de entrega razonable relacionado con el
transporte del producto a su Centro de servicio autorizado mas cercano. Por favor, llame al Centro de
servicio autorizado mas cercano para obtener las aprobaciones necesarias o la informacién relacionada
con el envio del producto y la direccién de envio.

Esta garantia ampara todas las piezas de hardware del producto e incluye mano de obra.

El procedimiento para hacer efectiva la garantia consiste en la presentacién del producto, acompafnado de la
pdliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que lo vendid, o la factura, o recibo o
comprobante, en el que consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa.

Lenovo sélo pueden eximirse de hacer efectiva la garantia en los siguientes casos: a) Cuando el producto
se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales. b) Cuando el producto no hubiese sido
operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompana. c¢) Cuando el producto hubiese sido
alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional, importador o comercializador
responsable respectivo.

Todos los programas de software precargados en el equipo soélo tendran una garantia de noventa (90)

dias por defectos de instalacion desde la fecha de compra. Lenovo no es responsable de la informacion
incluida en dichos programas de software y /o cualquier programa de software adicional instalado por Usted
o instalado después de la compra del producto.

La garantia cubre la atencién, revisiéon y correccién de errores, defectos o inconsistencias que impidan
el desempefio normal de un equipo de cdmputo en cuanto a su hardware y software. Los servicios no
cubiertos por la garantia se cargaran al usuario final, previa obtencién de una autorizacién.

Esta garantia tiene una duracion de un afio a partir del momento de la compra e incluye la mano de obra, por
lo que en caso de aplicarse la garantia, esta no causara ningun gasto o costo para el cliente.

Centros de Servicios autorizados para hacer efectiva la garantia:

¢ |enovo México con domicilio en Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos, Torre Poniente, Bosques
de Las Lomas, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page

e |enovo Monterrey con domicilio en Boulevard Escobedo No.316, Apodaca Technology
Park, Apodaca, C.P. 66601, Nuevo Ledn, México. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page
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Importado por:

Lenovo México S. de R.L. de C.V.
Av. Santa Fe 505, Piso 15

Col. Cruz Manca

Cuajimalpa, D.F., México

C.P. 05349

Tel. (55) 5000 8500
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Priloha C. Vyhlasenie k elektronickym emisiam

Nasledujuce informacie sa tykaju klavesnice Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard.

Federal Communications Commission Declaration of Conformity
Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard - 04X2609

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

¢ [ncrease the separation between the equipment and receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e Consult an authorized dealer or service representative for help.

Lenovo is not responsible for any radio or television interference caused by using other than specified or
recommended cables and connectors or by unauthorized changes or modifications to this equipment.
Unauthorized changes or modifications could void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Responsible Party:

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

Phone Number: 919-294-5900

FE

European Union - Compliance to the Electromagnetic Compatibility Directive

This product is in conformity with the protection requirements of EU Council Directive 2004/108/EC on the
approximation of the laws of the Member States relating to electromagnetic compatibility. Lenovo cannot
accept responsibility for any failure to satisfy the protection requirements resulting from a non-recommended
modification of the product, including the installation of option cards from other manufacturers.

This product has been tested and found to comply with the limits for Class B Information Technology

Equipment according to European Standard EN 55022. The limits for Class B equipment were derived
for typical residential environments to provide reasonable protection against interference with licensed
communication devices.
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Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

Ce€

German Class B compliance statement
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerate der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friher 89/336/EWG) zur
Angleichung der Rechtsvorschriften Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten
und halt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden.
Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt
ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes liber die elektromagnetische Vertréglichkeit von Betriebsmitteln

Dieses Produkt entspricht dem ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln®
EMVG (friher ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz liber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/EWG), fiir
Geréte der Klasse B.

Dieses Gerat ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fuhren. Verantwortlich fUr die Konformitatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo
(Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerat erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Korea Class B compliance statement
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Japan VCCI Class B compliance statement
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Lenovo product service information for Taiwan
B Lenovo EMREERANT:
AEEBHERBERATAEI LT

BT A ERTEA E — B 895k51E

BRI EFE : 0800-000-702

Eurasian compliance mark

EAL

Ukraine Compliance Mark

U

001
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Priloha D. Vyhlasenia

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty, uvedené v tomto dokumente,

vo vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach, dostupnych vo vasej krajine, ziskate od
predstavitela spolo&nosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spolo&nosti Lenovo nie
je mieneny ani nema v umysle vyjadrit ani naznacovat, Zze mozno pouzit len tento produkt, program alebo
sluzbu spolocnosti Lenovo. Namiesto nich sa méze pouzit lubovolny funkéne ekvivalentny produkt, program
alebo sluzba, ktoré neporusuju Ziadne intelektualne vlastnicke pravo spolo¢nosti Lenovo. Pouzivatel vSak
zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto produktu, programu alebo sluzby.

Spolo¢nost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo nevybavené prihlasky patentov pokryvajlice veci opisované
v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam nedava ziadne licencie na tieto patenty. Poziadavky na
licencie mozete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE“, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO VHODNOSTI
NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani mléky predpokladanych
zaruk v urcitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi vztahovat.

Tieto informacie moZu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. V tychto informaciach
sa robia periodicky zmeny. Tieto zmeny budu zac¢lenené do novych vydani tejto publikacie. Spolo¢nost
Lenovo méze kedykolvek urobit vylepSenia alebo zmeny v produktoch alebo programoch popisanych v
tejto publikacii bez ohlasenia.

Informacie o recyklacii

Spolo¢nost Lenovo Ziada vlastnikov zariadeni informa&nych technoldgii (IT) o zodpovedné recyklovanie ich
zariadeni po ukonceni ich pouzivania. Spolo¢nost Lenovo poskytuje mnozstvo programov a sluzieb na
recyklaciu svojich IT produktov. Informacie o recyklacii produktov Lenovo najdete na adrese:
http://www.lenovo.com/recycling

Informéacie o recyklécii a likvidacii pre Japonsko su k dispozicii na adrese:
http://www.lenovo.com/recycling/japan

Aktualne informacie o naSich produktoch tykajlce sa zivotného prostredia su dostupné na adrese:
http://www.lenovo.com/ecodeclaration

Informacie o recyklacii pre Braziliu

Declaracoes de Reciclagem no Brasil

Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletrbnicos ndo devem ser descartados em lixo comum, mas enviados a pontos de
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam encaminhados e processados por empresas
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especializadas no manuseio de residuos industriais, devidamente certificadas pelos orgdaos ambientais, de
acordo com a legislacdo local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no descarte desses produtos. Caso vocé possua
um produto Lenovo em situagdo de descarte, ligue para o nosso SAC ou encaminhe um e-mail para:
reciclar@lenovo.com, informando o modelo, nimero de série e cidade, a fim de enviarmos as instrucdes
para o correto descarte do seu produto Lenovo.

Informacie o recyklacii pre Cinu
BRI BT B EBALE ) R
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B, 2 A 55\ 1 DA B R R ()
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http://support. lenovo. com. cn/activity/551. htm

Vyhlasenie o klasifikacii exportu

Tento produkt podlieha predpisom EAR (Export Administration Regulations) Spojenych Statov a jeho Cislo
ECCN (Export Classification Control Number) je EAR99. Mozno ho opakovane exportovat, avSak vynimku
tvoria krajiny zo zoznamu EAR E1, na ktoré sa vztahuje embargo.

Dolezité informacie o zariadeniach WEEE

Oznacenie WEEE na produktoch Lenovo plati pre krajiny s predpismi pre odpad z elektrickych a
elektronickych zariadeni (WEEE) a elektronicky odpad (napriklad eurépska smernica o odpade z elektrickych
a elektronickych zariadeni alebo indické pravidla pre spravovanie elektronického odpadu a manipulaciu s
nim z roku 2011). Zariadenia su oznacené v sulade s miestnymi predpismi pre odpad z elektrickych a
elektronickych zariadeni (WEEE). Tieto predpisy urCuju ramec pre navrat a recyklaciu pouzitych spotrebi¢ov
v jednotlivych krajinach. Toto oznacenie sa nachadza na réznych produktoch a znamena, Zze produkt sa po
skonéeni zivotnosti nema zahadzovat, ale namiesto toho sa ma odovzdat v zavedenom systéme zberu na
recyklaciu.

Pouzivatelia elektrickych a elektronickych zariadeni (EEE) s oznaCenim WEEE ich nesmu po skonceni
zivotnosti zlikvidovat ako netriedeny komunalny odpad, ale musia pouzit dostupny systém zberu pre navrat,
recyklovanie a obnovu zariadeni WEEE a minimalizovat vSetky mozné Uc¢inky zariadeni EEE na Zivotné
prostredie a ludské zdravie z dévodu pritomnosti nebezpeénych latok. Dalsie informéacie o zariadeniach
WEEE najdete na adrese: http://www.lenovo.com/recycling

Vyhlasenie o klasifikacii exportu

Tento produkt podlieha predpisom EAR (Export Administration Regulations) Spojenych Statov a jeho dislo
ECCN (Export Classification Control Number) je 5A992.c. Mozno ho opakovane exportovat, avSak vynimku
tvoria krajiny zo zoznamu EAR E1, na ktoré sa vztahuje embargo.
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Ochranné znamky

Nasledujuce vyrazy su ochrannymi znamkami spolo¢nosti Lenovo v USA alebo inych krajinach:

Lenovo
Logo Lenovo
ThinkPad
ThinkVantage
Microsoft a Windows su ochranné znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft.

Nazvy inych spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb mézu byt ochranné alebo servisné znamky inych subjektov.
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Priloha E. Smernica o obmedzeni pouzivania nebezpecnych
latok (RoHS)

Vyhlasenie o smernici RoOHS pre Eurépsku uniu

This Lenovo product, with included parts (cables, cords, and so on) meets the requirements of Directive
2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic
equipment (“RoHS recast” or “RoHS 27).

For more information about Lenovo worldwide compliance on RoHS, go to:
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Cinu

Informécie v nasledujticej tabulke sa tykaju iba produktov vyrobenych od 1. marca 2007 a urCenych
na predaj v Cinskej ludovej republike.

Lenovo i ROt R
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Vyhlasenie o smernici RoHS pre Turecko

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on the Restriction of the Use
of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment (EEE).

Tiirkiye AEEE Yonetmeligine Uygunluk Beyani
Bu Lenovo urind, T.C. Cevre ve Orman Bakanligi'nin “Atik Elektrik
ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin

Sinirlandiriimasina Dair Yonetmelik (AEEE)” direktiflerine uygundur.

AEEE Yoénetmeligine Uygundur.

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Ukrajinu

Lium nigTBEepaXyemo, Wo npoaykuia JleHoBo Bignosigae sBumoram
HOPMaTUBHUX aKTiB YKpaiHu, siki 0OMEXy0Tb BMICT HEGE3NeYHNX
peYoBUH

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Indiu
RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) Rules, 2011.
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