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Kapitola 1. Informace o Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint
Keyboard

Tato pfirucka obsahuje popis vyrobku a pokyny k instalaci a pouzivani Lenovo® Preferred Pro USB
Fingerprint Keyboard (dale jen klavesnice).

Popis produktu

Tato ¢ast obsahuje souhrnny popis klavesnice.

Klavesnice ma mnoho vlastnosti, které usnadnuji pouzivani pocitace a zvySuji jeho bezpecnost. Misto
zadavani hesla mizete pro pfistup k pocitaci pouzit snima¢ otisku prstu. ProtoZe je mozné pouzit a ulozit
vice jedine¢nych otiskl prstu, mdzete si byt jisti, Ze jsou vase osobni informace zabezpecené,

Dodavka obsahuije:

¢ Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard
e Zarucni letdk

Pohled zepredu

Obrazek 1. Pohled na klavesnici zepfedu
Indikatory stavu

Klavesnice ma tyto tfi kontrolky stavu:

¢ Indikator giselného presmykace:

AN

Pokud indikator Ciselného presmykace sviti, je numericka klavesnice na klavesnici zapnuta. Pokud
indikator Ciselného presmykace nesviti, Ize pomoci numerické klavesnice pouze ovladat kurzor. Klavesa
Numeric Lock (NumLk nebo NmLKk) pfepina mezi témito rezimy.
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¢ Indikator pfesmykace:

A

Pokud indikator presmykace sviti, je presmykac¢ zapnuty. V tomto rezimu Ize psat vSechna pismena velka
(A-Z) bez stisknuti klavesy Shift. Pokud indikator pfesmykace nesviti, je presmykac¢ vypnuty. Pfesmykac
zapnete Ci vypnete stisknutim klavesy Caps Lock (Caps Lock nebo CapsLk).

¢ Indikator zamku posouvani:

]

Pokud indikator zdmku posouvani sviti, je zamek zapnuty. Kurzorové klavesy slouzi v tomto rezimu pro
posouvani obsahu obrazovky a nepohybuji kurzorem. Tento rezim podporuji jen nékteré programy. Pokud
indikator zamku posouvani nesviti, kurzorové klavesy pohybuiji kurzorem a neposouvaji obsah obrazovky.
Klavesa Scroll Lock (ScrLk) pfepina mezi témito rezimy.

H Modré tlaéitko

V operaénim systému Microsoft® Windows® 7 spusti modré tlacitko program Lenovo SimpleTap nebo
Lenovo ThinkVantage® Toolbox.

Program Lenovo SimpleTap poskytuje rychly pfistup k pfizplsobeni zakladniho nastaveni vaseho pocitace a
uzivatelsky upravenym funkcim. Program Lenovo ThinkVantage Toolbox je univerzalni diagnostické reseni.
Slouzi k rychlému uréeni a feSeni problémd s vykonem a zabezpecenim poditace.

V operacnim systému Microsoft Windows 8, Windows 8.1 nebo Windows 10 spusti stisknuti modrého
tlacitka program Lenovo PC Experience.

Poznamka: Pokud nemate na pocitaci nainstalovany programy Lenovo SimpleTap, Lenovo ThinkVantage
Toolbox ani Lenovo PC Experience, stisknuti modrého tlacitka otevre okno s informace o systému Windows.

H Snimag¢ otisku prstu

Pomoci zabudovaného snimace otisku prstu mlZete zaregistrovat vas otisk prstu a pfiradit ho k heslu pro
spusténi, heslu pevného disku nebo k obéma témto hesliim. Ovéfeni pomoci otisku prstu mlze nahradit
pouzivani hesel a usnadnit bezpec€ny pfistup.

Upozornéni: Podpora hesla pro spusténi a hesla pevného disku vyZaduje, aby bylo rozpoznani otisku

prstu podporovano systémem BIOS (Basic Input Output System) pocitace. Pokud systém BIOS pocitace
podporuje rozpoznani otisku prstu, Ize spustit pocitac, pfihlasit se do systému a spustit konfiguraéni program
BIOS Setup Utility pfetahnutim prstu pfes snimac bez zadani hesla.

Dalsi informace o systémech podporujicich hesla pro spusténi a hesla jednotek pevnych diskd naleznete
v téchto &astech:

¢ Kapitola 4 ,Nastaveni systému BIOS pro snimac otisku prstu” na strance 9.
e Zmeéna nastaveni systému BIOS pro snimac¢ otisku prstu“ na strance 9.
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Pohled zezadu

Obrazek 2. Pohled na klavesnici zezadu

[l Nastavitelné opérky

Nastavitelné opérky maji dvé pozice pro pohodiné nastaveni klavesnice.
|l Drazka pro kabel

Drazka pro kabel umoziiuje zménit misto, kde kabel vychdazi z klavesnice. Kabel mlzete pfemistit do levé
nebo pravé drazky, aby neprekazel na stole.

H Neklouzavé opérky

Na spodni strané klavesnice jsou dvé neklouzavé opérky, které zabrariuji pohybu klavesnice pfi jejim
pouzivani.

A Stitek

Na 8titku na spodni strané klavesnice jsou uvedeny narodni certifikace a ddlezité informace, které mohou byt
zapotrebi pfi volani do servisu,

Systémové pozadavky
Pred pouzitim klavesnice ovérte, ze pocitac splfiuje tyto pozadavky:
¢ Jeden z téchto operacnich systému:

- Microsoft Windows 7 (32bitové nebo 64bitové)

- Microsoft Windows 8 (32bitové nebo 64bitové)

- Microsoft Windows 8.1 (32bitové nebo 64bitové)

- Microsoft Windows 10

¢ Dostupny konektor USB

Kapitola 1. Informace o Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard 3
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Kapitola 2. Instalace Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint
Keyboard

Tato ¢&st obsahuje informace o instalaci programu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software a klavesnice.

Instalace programu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software

e Program Lenovo Fingerprint Manager Pro Software v systému Windows 7, Windows 8 nebo Windows
8.1 nainstalujete takto:

1. Prejdéte na webovou stranku http://support.lenovo.com/keyboards.

2. Vyhledejte a stahnéte instalacni soubor programu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
3. Poklepeite na instalac¢ni soubor a poté podle pokyni na obrazovce dokoncete instalaci.

4. Restartujte pocitac.

¢ V operac¢nim systému Windows 10 nainstalujte ovlada¢ snimace otisku prstd Validity (Win 10), ale nikoli
program Lenovo Fingerprint Manager Pro Software. Chcete-li nainstalovat ovlada¢ snimace otisku
prstl Validity (Win 10), postupuijte takto:

1. Prejdéte na webovou stranku http://support.lenovo.com/keyboards.

2. Vyhledejte a stahnéte ovlada¢ snimace otisku prstl Validity (Win 10).

3. Poklepeite na instala¢ni soubor a poté podle pokynt na obrazovce dokoncete instalaci.
4. Restartujte pocitac.

Poznamka: Poté, co jste Uspésné nainstalovali program Lenovo Fingerprint Manager Pro Software nebo
ovladac snimace otisku prstd Validity (Win 10), je nutné vytvorit prikaz a registrovat otisky prstd, aby bylo
mozné snima¢ otisku prstu pouZivat. Viz ,,Vytvoreni priikazu a registrace otisku prstu® na strance 7.

Instalace Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard

Klavesnici nainstalujete takto:
1. Nastavte podpérky klavesnice podle svych potreb.
2. Pripojte kabel klavesnice k dostupnému USB konektoru pocitace, jak ukazuje obrazek:

Obrazek 3. Pripojeni kabelu klavesnice

Poznamka: Vedte kabel levou nebo pravou drazkou pro kabel podle svych pozadavkd.

Jakmile operaéni systém klavesnici rozpozna, bude klavesnice pfipravena k pouziti.

© Copyright Lenovo 2013, 2015
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Kapitola 3. Pouziti Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint
Keyboard

Tato ¢ast obsahuje informace o pouzivani snimace otisku prstu na klavesnici.

Vytvoreni priikazu a registrace otisku prstu
Novy prikaz vytvofite a otisk prstu registrujete takto:
e QOperacni systém Windows 7, Windows 8 nebo Windows 8.1:
1. Otevfete okno programu Fingerprint Manager Pro Software v zavislosti na vaSem opera¢nim systému:
- Operaéni systém Windows 7:

Klepnéte na tlagitko Start = VSechny programy = Lenovo ThinkVantage Tools. Poklepejte na
Snimac¢ otisku prstu. Otevie se okno programu Fingerprint Manager Pro Software.

- Operacni systémy Windows 8 a Windows 8.1:

Na obrazovce Start poklepejte na ikonu programu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
Otevre se okno programu Fingerprint Manager Pro Software.

2. Zadejte heslo pro systém Windows a klepnéte na tlacitko Odeslat.

3. Pokud je vas$ pocita¢ vybaven snimacem otisku prstu, musite si vybrat, ktery snimac¢ otisku prstu
chcete pouzit k zaregistrovani svého otisku prstu. Klepnutim na volbu Externi vyberte snimac
otisku prstu na klavesnici.

4. Po zobrazeni okna se dvéma rukama vyberte prst pro registraci tak, ze klepnete na prst. Otevre
se okno pro registraci.

5. Pretahnéte pfislusny prst pfes snimac otisku prstu na pocitaci. Opakuijte pretahovani prstu, dokud
ukazatel prdbéhu nedosahne 100 %. Poté klepnéte na tlacitko Dokonéit. Doporucuje se registrovat
otisky nékolika prstl pro pfipad Urazu.

e Operacni systém Windows 10:
Na plo$e presurite ukazatel do levého dolniho rohu obrazovky, klepnéte na volby Nastaveni = Uéty -

Moznosti pfihlageni = Windows Hello a poté podle pokyn( na obrazovce vytvorte heslo, kod PIN
a zaregistrujte svdj prvni otisk prstu.

Poznamky:

e Pokud nepouzivate heslo pro Windows, budete vyzvani k jeho zadani. Heslo neni povinné, jeho pouzivani
vSak zvySuje bezpecnost vaseho softwaru.

e Dalsi informace o registraci otisku prstu pro heslo pro spusténi a heslo pevného disku (hesla pro systém
BIOS) viz ,Registrace otisku prstu pro hesla systému BIOS“ na strance 10.

Pretazeni prstu pres snimac otisku prstu

Prst pfes snimac otisku prstu pretahnete takto:

1. Polozte Spi¢ku prstu na malou kulatou prohluberi nad snimacem, jak ukazuje obrazek nize. Prst musi
leZzet na plose snimace.

© Copyright Lenovo 2013, 2015 7
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Obrazek 4. Umisténi Spicky prstu nad snimac

2. Lehce zatlacte prstem na snimac a prst pres néj jednim pohybem pretahnéte, jak ukazuje obrazek.

Obrazek 5. Pretazeni prstu pres snimac
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Kapitola 4. Nastaveni systému BIOS pro snimac otisku prstu

Tato ¢ast obsahuje informace o nastaveni snimace otisku prstu v systému BIOS.

Nastaveni snimace otisku prstu v systému BIOS

Nastaveni snimace otisku prstu v systému BIOS provedete takto:
1. Nastavte heslo pro spusténi, heslo pevného disku nebo obé tato hesla.
2. Vypnéte pocita¢ a poté ho znovu zapnéte.
3. Pfi zobrazeni vyzvy pretahnéte prst pres snimac otisku prstu.
4

. Zadejte heslo pro spusténi, heslo pevného disku nebo obé tato hesla. Zaregistrovany otisk prstu je nyni
pfifazen k heslu pro spusténi, k heslu pevného disku nebo k obéma hesliim.

PFi prvnim spusténi pocitaCe je nutné prihlasit se do systému pretazenim prstu pres snimac otisku a
zadanim hesla, aby se otisk pfifadil k heslu. Pfi dalSim spusténi pocitaCe se pfihlasite do systému pouze
pretazenim prstu pres snimac otisku.

Upozornéni: Pokud pro prihlaseni do systému vzdy pouzivate otisk prstu, mlze se stat, Ze zapomenete
heslo systému BIOS. Heslo si zapi$te a ulozte na bezpecné misto. Zapomenete-li heslo a nemuzete-li

z néjakého dlvodu pouzit snimaé otisku, nebudete moci spustit podéitaé a zménit heslo. Je vhodné
zaregistrovat otisky vice prsta.

Zapomenete-li heslo pro spusténi, je nutné odnést pocita¢ do servisniho stfediska Lenovo, kde heslo zrusi.
Zapomenete-li heslo pevného disku, neni mozné heslo zrudit nebo ziskat zpét data z pevného disku. Musite

odnést pocita¢ do servisniho stfediska Lenovo, kde disk vyméni. Budete potfebovat doklad o koupi pocitaCe
a bude vam uctovan poplatek za praci a dily.

Zména nastaveni systému BIOS pro snimac otisku prstu

Poznamka: Informace v této Casti plati pouze pro nékteré modely pocitacl ThinkPad®.

Dil¢i nabidka Fingerprint nabidky Security konfiguracniho programu BIOS Setup Utility obsahuje tyto
polozky:

¢ Predesktop authentication: Zapne Ci vypne ovérovani otisku prstu pred instalaci operacniho systému.
Rovnéz miizete zménit prioritu otisku prstu.

¢ Reader Priority: Volba priority externiho €i interniho snimace otisku prstu.

e Security Mode: UmozZriuje nastaveni bezpecnostniho rezimu.

Zménu nastaveni snimace otisku prstu provedete takto:

1. Vytisknéte si tyto pokyny.

2. Ulozte vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny aplikace.
3. Vypnéte pocita¢ a poté ho znovu zapnéte.
4

. Jakmile se v levé spodni ¢asti obrazovky zobrazi zprava ,, To interrupt normal startup...”, stisknéte a
uvolnéte klavesu F1. Otevre se okno konfigura¢niho programu BIOS.

5. Pomoci kurzorovych klaves prejdéte na polozku Security a stisknéte klavesu Enter. Otevre se nabidka
Security.
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6. Pomoci kurzorovych klaves prejdéte na polozku Fingerprint a stisknéte Enter. Otevre se nabidka
Fingerprint.

7. Pomoci kurzorovych klaves prejdéte na polozku, kterou chcete nastavit. Kdyz je polozka oznacena,
stisknéte Enter.

8. Pomoci kurzorovych klaves vyberte poZzadované nastaveni a stisknéte Enter. Zobrazi se okno se zpravou
Changes have been saved, které nabizi volbu Continue.

9. Pokracuijte stisknutim klavesy Enter.
10. Pomoci kurzorovych klaves provedte nastaveni hodnot, které pozadujete pro otisk prstu.
11. Ukoncete stisknutim klavesy F10.
12. V okné potvrzeni pouzijte Yes, aby se uloZilo nastaveni a ukoncil program.

Registrace otisku prstu pro hesla systému BIOS

Otisky prstl registrujte pro hesla systému BIOS (heslo pro spusténi a heslo administratora) takto:
1. Oteviete okno programu Fingerprint Manager Pro Software v zavislosti na vaSem opera¢nim systému:
e Operacni systém Windows 7:
Klepnéte na tlaCitko Start - VSechny programy = Lenovo ThinkVantage Tools. Poklepejte na
Snimac¢ otisku prstu. Otevie se okno programu Fingerprint Manager Pro Software.
e Operacni systémy Windows 8 a Windows 8.1:

Na obrazovce Start poklepejte na ikonu programu Lenovo Fingerprint Manager Pro Software.
Otevie se okno programu Fingerprint Manager Pro Software.

2. Zadejte heslo pro systém Windows a klepnéte na tlacitko Odeslat.

3. Pokud je vas pocita¢ vybaven snimacem otisku prstu, musite si vybrat, ktery snimac otisku prstu
chcete pouzit k zaregistrovani svého otisku prstu. Klepnutim na volbu Externi vyberte snimac otisku
prstu na klavesnici.

4. Po zobrazeni okna se dvéma rukama vyberte prst pro registraci tak, ze klepnete na prst. Otevie
se okno pro registraci.

5. Pretahnéte pfislusny prst pfes snimac otisku prstu na pocitaci. Opakujte pretahovani prstu, dokud
ukazatel pribéhu nedosahne 100 %. Poté klepnéte na tlacitko Dokongit.

6. Klepnéte na Nastaveni. Otevie se okno nastaveni. V oblasti Zabezpeceni spusténi a pevného disku

nezapomerite vybrat volbu Ovérovat napri¢ vSemi trovnémi zabezpecéeni jedinym pretazenim.
Klepnéte na tlacitko OK.

10 Uzivatelska prirugka Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard



Kapitola 5. Péce o snimac otisku prstu

Nasledujici akce mohou poskodit snima¢ otisku prstu nebo zpUsobit, Ze nebude spravné fungovat:

e Poskrabani povrchu snimace tvrdym ostrym predmétem.

e Poskrabani povrchu snimace nehtem nebo &imkoliv tvrdym.

e Dotykani se snimace Spinavymi prsty.

Dojde-li k nékterému z nasleduijicich stavi, jemné otfete povrch snimace suchym mékkym hadrikem bez
chlupt:

e Povrch snimace je zaSpinény.

e Povrch snimace je vihky.

e SnimacC Casto selhava pfi registrovani ¢i ovéfovani otisku prstu.

Je-li vas prst v nékterém z nasledujicich stavl, nemusi se podafrit zaregistrovat nebo ovéfit otisk prstu:
e Prst je zvrasnény.

e Prst je zdrsnény nebo poranény.

¢ Prst je Spinavy, zabahnény nebo zamastény.

e Povrch prstu se znacné lisi od stavu pfi registraci otisku prstu.

e Prst je mokry.

e Pouzity prst nebyl registrovan.

Mate-li problémy s registraci nebo rozpoznanim otisku prstu, postupuijte takto:

¢ Umyijte si ruce nebo je otfete, abyste se zbavili Spiny nebo vihkosti na prstech.
e Pro ovéreni registrujte a pouzivejte jiny prst.
e Jsou-li vaSe ruce prili§ suché, pouzijte pletovy krém.

© Copyright Lenovo 2013, 2015
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Kapitola 6. Reseni problém

Uvedeny jsou nejobvyklejsi problémy s klavesnici. Pokud narazite na néktery z nasledujicich problém{ pfi
pouzivani klavesnice, postupujte podle pfislusného feSeni.

Problém: Snimac otisku prstu nefunguje spravné.

Reseni: Viz Kapitola 5 ,Péce o snimad otisku prstu“ na strance 11.

Problém: Modré tlacitko nefunguje spravné.

Reseni: Ujistéte se, Ze se po stisknuti modrého tladitka otevie okno s informacemi o systému Windows,
nebo je na pocitaci nainstalovan jeden z nasledujicich program:

ThinkVantage Productivity Center

Lenovo ThinkVantage Toolbox

Lenovo SimpleTap

Lenovo Solution Center

Lenovo Device Experience

Informace o systému

Problém: Po jednom stisknuti tlaCitka pocita¢ reaguje, jako by bylo stisknuto dvakrat.

Reseni: V zavislosti na svém operaénim systému upravte u klavesnice nastaveni prodlevy pred opakovanim
a rychlost opakovani jednim z nasledujicich zplsob:

e QOperacni systém Windows 7:

1.

Podle nastaveni nabidky Start klepnéte na Start - Ovladaci panely nebo na Start - Nastaveni
= Ovladaci panely.

. Klepnéte na nabidku Zobrazit a vyberte Malé ikony nebo Velké ikony. Kategorie V§Sechny polozky

Ovladacich paneli je rozbalena.
Klepnéte na ikonu Klavesnice.
Klepnéte na kartu Rychlost.

5. Posurite posuvnik prodlevy opakovani smérem k Dlouha nebo posuvnik rychlosti opakovani smérem

k Mala.
Klepnéte na tlacitko OK.

© Copyright Lenovo 2013, 2015 13



¢ Operacni systémy Windows 8 a Windows 8.1:

1.

Presunutim ukazatele do pravého horniho nebo pravého dolniho rohu obrazovky zobrazte panel s
volbami. Klepnéte na Vyhledat a vyhledejte Ovladaci panely.

. Klepnéte na nabidku Zobrazit a vyberte Malé ikony nebo Velké ikony. Kategorie VSechny polozky

Ovladacich panelti je rozbalena.

3. Klepnéte na ikonu Klavesnice.

Klepnéte na kartu Rychlost.

5. Posurite posuvnik prodlevy opakovani smérem k Dlouha nebo posuvnik rychlosti opakovani smérem

6.

k Mala.
Klepnéte na tlacitko OK.

e Operacni systém Windows 10:

1.

Chcete-li zobrazit nabidku Ovladaci panely, pfesunte na pracovni ploSe ukazatel do levého dolniho
rohu obrazovky a do vyhledavaciho pole zadejte Ovladaci panely.

. Klepnéte na nabidku Zobrazit a vyberte Malé ikony nebo Velké ikony. Kategorie VSechny polozky

Ovladacich panelti je rozbalena.
Klepnéte na ikonu Klavesnice.

4. Klepnéte na kartu Rychlost.

5. Posurite posuvnik prodlevy opakovani smérem k Dlouha nebo posuvnik rychlosti opakovani smérem

6.

k Mala.
Klepnéte na tlacitko OK.

Problém: Klavesnice a snimac otisku prstu nefunguji spravné.

Reseni: Zkuste piipojit klavesnici k jinému dostupnému USB konektoru poditade.

Klavesnici pfipojite k jinému USB konektoru takto:

1. Odpojte konektor klavesnice od USB konektoru.

2. Pripojte konektor klavesnice k jinému USB konektoru na pocitadi.

3. Operacni systém rozpoznava klavesnici a snimac otisku prstu pomoci technologie Plug and Play.

Poznamka: Pokud problém pretrvava, obratte se na zastupce servisu Lenovo.
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Dodatek A. Servis a podpora

Nasleduijici informace popisuji technickou podporu poskytovanou pro produkt béhem zaruéni doby a po
celou dobu jeho zivotnosti. Uplné vysvétleni vSech zaruénich podminek najdete v dokumentu Omezena
zaruka Lenovo.

Technicka podpora online

Technicka podpora online je dostupna po dobu zZivotnosti produktu na webové strance:
http://www.lenovo.com/support

Béhem zaru¢ni doby Ize vyuzit pomoc pfi ndhradé nebo vyméné vadnych soucasti. Je-li navic soucast
instalovana v pocitac¢i Lenovo, mlzete mit narok na servis u vas, ve vasem sidle. Zastupce technické
podpory vam pom(ze uréit postup, ktery pro vas bude nejvyhodnéjsi.

Technicka podpora po telefonu

Podpora instalace a nastaveni pomoci stfediska zakaznické podpory bude poskytovana jesté 90 dni poté, co
byla soucast stazena z prodeje. Po uplynuti této doby bude podpora zruSena nebo poskytovana za poplatek,
podle uvazeni spole€nosti Lenovo. Dalsi podpora je dostupna za maly poplatek.

Pri volani na technickou podporu Lenovo méjte pfipraveny nasledujici Udaje: nazev a Cislo soucasti, doklad
o koupi, vyrobce, model, sériové Cislo a pfiru¢ku pocitace, presné znéni pfipadné chybové zpravy, popis
problému a Udaje o hardwarové a softwarové konfiguraci systému.

Je mozné, ze zastupce technické podpory s vami bude béhem hovoru prochazet na vasem pocitaci kroky
vedouci k urCeni problému.

Telefonni gisla se mohou ménit bez predchoziho upozornéni. Aktualni telefonni seznam podpory spole¢nosti
Lenovo je vzdy k dispozici na webové strance http://www.lenovo.com/support/phone. Neni-li telefonni Cislo
pro vasi zemi nebo oblast uvedeno, obratte se na prodejce nebo obchodniho zastupce spole¢nosti Lenovo.
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Dodatek B. Omezena zaruka Lenovo

L505-0010-02 08/2011

Tato omezena zaruka Lenovo se sklada z nasledujicich ¢asti:
Cast 1 - Obecna ustanoveni

Cast 2 - Ustanoveni specificka pro jednotlivé staty

Cast 3 - Informace o zaruénim servisu

V pripadé nékterych statll ustanoveni Casti 2 nahrazuji nebo méni ustanoveni Casti 1.

Cast 1 - Obecna ustanoveni

Tato Omezena zaruka Lenovo se vztahuje pouze na hardwarové produkty Lenovo, které jste si zakoupili
pro své vlastni pouziti, a nikoli pro Ucely dalSiho prodeje. Tato omezena zaruka Lenovo je dostupna v
jinych jazycich na adrese www.lenovo.com/warranty.

Na co se vztahuje tato zaruka

Lenovo zaru€uje, Ze kazdy hardwarovy produkt Lenovo, ktery si zakoupite, nebude pfi bézném pouzivani
béhem zaruéni doby vykazovat vady materialu ani vady provedeni. Zaru¢ni doba vztahujici se na produkt
pocina bézet datem plvodniho nakupu, které je uvedeno na prodejnim dokladu nebo na fakture, nebo které
Lenovo mize stanovit jinak. Zaruéni doba a typ zaruéniho servisu, které se vztahuji na vas produkt, jsou
uvedeny v ,Casti 3 - Informace o zaruénim servisu“. Tato zaruka se vztahuje pouze na produkty v zemi
nebo regionu, kde byly tyto produkty zakoupeny.

TATO ZARUKA PREDSTAVUJE VASI VYHRADNi ZARUKU A NAHRAZUJE VESKERE OSTATNi ZARUKY
NEBO PODMINKY, VYJADRENE VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICi Z OKOLNOSTI, VCETNE - A TO
ZEJMENA - JAKYCHKOLI ZARUK €¢I PODMINEK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY
UCEL VYPLYVAJICICH Z OKOLNOSTI. VZHLEDEM K TOMU, ZE NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE
NEPRIPOUSTEJi VYLOUCENIi ZARUK VYJADRENYCH VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICICH Z
OKOLNOSTIi, NEMUSEJi SE NA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENi VZTAHOVAT. V TAKOVEM
PRIPADE JSOU TYTO ZARUKY POSKYTNUTY POUZE V ROZSAHU A PO TAKOVOU DOBU, JAK
VYZADUJE PLATNA LEGISLATIVA, A JSOU OMEZENY NA TRVANi ZARUCNIi DOBY. VZHLEDEM K
TOMU, ZE NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJi OMEZENi DOBY TRVANi ZARUKY
VYPLYVAJICi Z OKOLNOSTIi, NEMUSEJi SE NA VAS VYSE UVEDENA OMEZENi DOBY TRVANI
VZTAHOVAT.

Jak ziskat zarucni servis

Jestlize produkt béhem zaru¢ni doby nefunguje, jak je zaru€eno, obratte se na spole€nost Lenovo
nebo na poskytovatele sluzeb, kterého schvalila spole¢nost Lenovo, za ucelem ziskani zaru¢niho
servisu. Seznam schvalenych poskytovatel( sluzeb a jejich telefonnich disel je k dispozici na adrese:
www.lenovo.com/support/phone.

Zaruéni servis nemusi byt dostupny ve vSech lokalitdch a mlze se lokalitu od lokality li§it. V oblastech mimo

béZnou servisni oblast poskytovatele sluzeb mohou byt vyuctovany pfislusné poplatky. Pokud mate zajem o
informace o vasi specifické lokalité, obratte se na mistniho poskytovatele sluzeb.
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Povinnosti zadkaznika tykajici se zaruéniho servisu

Pfed poskytnutim zaruéniho servisu je tfeba provést nasledujici kroky:

budete se fidit servisnimi postupy, které stanovi vas poskytovatel sluzeb;

budete zalohovat nebo zabezpecite vSechny programy a data obsazena v produktu;

zajistite pro poskytovatele sluzeb vSechny systémové klice a pfistupova hesla;

poskytnete vasemu poskytovateli sluzeb dostatecny, volny a bezpecny pfistup k vasim zafizenim, abyste

mu umoznili splnit podminky pro poskytovani servisu;

¢ odstranite z produktu veskera data, véetné dlvérnych informaci, chranénych informaci a soukromych
informaci nebo, v pfipadég, Ze tyto informace nelze odstranit, zménite tyto informace tak, abyste zabranili
pfistupu tfeti osoby, aby se nejednalo o osobni Udaje z hlediska pfislusné legislativy. Poskytovatel
sluZzeb neponese odpovédnost za ztratu nebo zpfistupnéni jakychkoli dat, véetné divérnych informaci,
chranénych informaci nebo osobnich informaci, které jsou soucasti produktu, jez byl vracen a nebo k
némuz byl poskytnut pfistup za ucelem zaruéniho servisu;

e odstranite vS§echny prvky, dily, rozSifeni, Upravy a doplhky, na které se nevztahuje zaruka;

e zajistite, ze nebudou existovat zadna pravni omezeni, ktera by branila vymeéné produktu nebo dily;

¢ pokud nejste vlastnikem produktu nebo dilu, ziskate od jeho vlastnika opravnéni k provedeni zaru¢niho
servisu poskytovatelem sluzeb.

Co udéla poskytovatel sluzeb pro napravu problémi

Obratite-li se na poskytovatele sluzeb, musite postupovat v souladu s procedurami stanovenymi pro
diagnostiku a feSeni problému.

Poskytovatel sluzeb se pokusi diagnostikovat a vyreSit vas problém telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu
¢i vzdalené pomoci. Poskytovatel sluzeb vas mize vyzvat ke staZeni a instalaci stanovenych aktualizaci
softwaru.

Nékteré problémy Ize vyfesit vyménou dilu za nahradni dil, ktery si mizete sami instalovat a ktery je
oznacovan jako ,,jednotka CRU“ neboli ,,Customer Replaceable Unit“. Je-li tomu tak, zasle Vam poskytovatel
sluzeb jednotku CRU, abyste si ji instalovali.

Pokud vas problém nelze vyresit po telefonu, aktualizaci softwaru nebo vymeénou soucasti CRU, poskytovatel
sluzeb zaridi servis podle typu zaru¢niho servisu pro dany produkt, které jsou uvedeny v ,Casti 3 -
Informace o zaruénim servisu“ nize.

Jestlize poskytovatel sluzeb rozhodne, Ze produkt neni mozné opravit, nahradi jej produktem, ktery bude
pfinejmensim jeho funk&nim ekvivalentem.

Jestlize poskytovatel sluzeb rozhodne, Zze vas produkt nelze ani opravit ani vymeénit, pak je v ramci této
omezené zaruky vasi jedinou alternativou vraceni produktu v misté, kde jste jej zakoupili, pfipadné jeho
vraceni spole¢nosti Lenovo, pfiemz vam bude vracena kupni cena.

Vyména produktt a dilti

Je-li v ramci zaruéniho servisu poskytovana vyména produktu nebo jeho dilu, plvodni produkt nebo dil se
stava majetkem spole¢nosti Lenovo a nové pouzity nahradni produkt nebo dil se stava vasim majetkem.
Narok na vyménu lze uplatnit pouze u nepozménénych produktd a dildil Lenovo. Dodany nahradni produkt
nebo dil nemusi byt novy, ale bude v dobrém provoznim stavu a bude pfinejmensim funk&né rovnocenny
plvodnimu dilu. Na nahradni produkt nebo dil bude poskytovana zaruka po zbyvajici ¢ast zaruéni doby
plvodniho produktu.

Pouziti osobnich kontaktnich udajt
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Jestlize ziskate servis na zakladé této zaruky, opravriujete tim spole€nost Lenovo k ulozeni, pouziti a
zpracovani informaci o vasem zaru¢nim servisu a vasich kontaktnich udajich, véetné jména, telefonnich
Cisel, postovni adresy a e-mailové adresy. Spole¢nost Lenovo mizZe tyto informace pouzit pfi realizaci
servisu v ramci této zaruky. MUlZeme se na vas obratit s dotazem ohledné vasi spokojenosti s nasim
zarucénim servisem nebo vas budeme informovat o stazeni produktd z prodeje nebo o bezpecnostnich
otazkach. Za timto ucelem poskytnete spole€nosti Lenovo opravnéni prevést vase informace do jakékoliv
zemé, v niz podnikdme, a zpfistupnit je subjektldm jednajicim nasim jménem. Zarover jsme opravnéni tyto
informace zverejnit, pokud tak pozaduje zakon. Zasady ochrany osobnich Udajl platné ve spole¢nosti
Lenovo naleznete na adrese www.lenovo.com/.

Co tato zaruka nepokryva

Tato z&ruka nepokryva:

¢ nepreruSovany ani bezchybny provoz produktu;

¢ ztratu, Skodu tykajici se vasich dat zplisobenou produktem;

e zadné softwarové programy, at jiz dodané s produktem, nebo instalované nasledné;

¢ poruchu ¢&i $kody vzniklé v disledku nespravného pouZziti, zneuZiti, nehody, Gpravy, nevhodného fyzického
nebo operaéniho prostredi, pfirodnich katastrof, proudovych naraz(, nespravné Gdrzby nebo pouzivani
jinak nez v souladu s informacénimi materialy tykajicimi se produktu;

¢ Skody zplisobené neautorizovanym poskytovatelem sluzeb;

¢ poruchu ¢i Skody zplsobené produkty tfetich osob, véetné produktd, které mlze Lenovo na vasi Zadost
poridit nebo integrovat do produktu Lenovo;

e 7zadnou technickou nebo jinou podporu, jako je napfiklad pomoc poskytovana pfi otazkach typu ,,jak na
to“ nebo dotazech tykajicich se nastaveni a instalace produktu;

e produkty nebo dily se zménénym identifikacnim Stitkem nebo na takové, z nichz byl identifikaéni Stitek
odstranén.

Omezeni odpovédnosti

Lenovo nese odpovédnost za ztratu nebo Skodu na vasem produktu pouze v dobé, kdy je produkt v drzbé
poskytovatele sluzeb nebo béhem prepravy v pfipadech, kdy prepravni naklady hradi poskytovatel sluzeb.

Spolecnost Lenovo ani poskytovatel sluzeb neponesou odpovédnost za ztratu nebo zpfistupnéni jakychkoli
dat, véetné ddvérnych informaci, chranénych informaci nebo osobnich informaci obsaZzenych v produktu.

ZA ZADNYCH OKOLNOSTi A BEZ OHLEDU NA NEDODRZENi HLAVNIHO UCELU JAKEKOLIV
NAHRADY STANOVENE TiMTO DOKUMENTEM, SPOLECNOST LENOVO, JEJi SESTERSKE
SPOLECNOSTI, DODAVATELE, ZPROSTREDKOVATELE, ANl POSKYTOVATELE SLUZEB NEPONESOU
ODPOVEDNOST V NASLEDUJICICH PRIPADECH, A TO ANI V PRIPADE INFORMOVANEHO
SOUHLASU A BEZ OHLEDU NA TO, ZDA SE NAROK UPLATNUJE PODLE SMLOUVY, ZARUKY, V
DUSLEDKU NEDBALOSTI, ABSOLUTNi ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK VYKLADANE ODPOVEDNOSTI:
1) V PRIPADE NAROKU NA NAHRADU $SKODY UPLATNENEHO VUCI VAM TRETi OSOBOU; 2) V
PRIPADE ZTRATY, SKODY NEBO ZPRiSTUPNENIi VASICH DAT; 3) V PRIPADE SPECIALNI, VEDLEJSI
NAHRADY SKODY, NAHRADY SKODY S TRESTNi FUNKCIi, NAHRADY SKODY ZA NEPRIMOU,
NASLEDNOU SKODU, VCETNE ALE NEJEN USLEHO ZISKU, ZTRATY VYNOSU Z OBCHODNI
CINNOSTI, ZTRATY DOBREHO JMENA Cl OCEKAVANYCH USPOR. V ZADNEM PRIPADE CELKOVA
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI LENOVO, JEJICH SESTERSKYCH SPOLECNOSTI, DODAVATELU,
ZPROSTREDKOVATELU NEBO POSKYTOVATELU SLUZEB ZA SKODY Z JAKEKOLIV PRIGINY
NEPREKROCI CASTKU SKUTECNE UTRPENE PRIME SKODY, KTERA NEPREKROCI CASTKU
ZAPLACENOU ZA PRODUKT.

VYSE UVEDENA OMEZENIi SE NEVZTAHUJI NA SKODU NA ZDRAVi (VCETNE SMRTI), NA SKODU NA

NEMOVITEM MAJETKU ANI NA SKODU NA MOVITEM MAJETKU, ZA KTERE SPOLECNOST LENOVO
NESE ODPOVEDNOST ZE ZAKONA. VZHLEDEM K TOMU, ZE NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE
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NEPRIPOUSTEJi VYLOUCENI NEBO OMEZENi NAHODILYCH NEBO NASLEDNYCH SKOD, NEMUSEJi
SE NA VAS VYSE UVEDENA OMEZENi NEBO VYLOUCENI VZTAHOVAT.

Vase ostatni prava

Z TETO ZARUKY PRO VAS VYPLYVAJi KONKRETNi PRAVA. SOUCASNE MATE | JINA PRAVA DANA
PRISLUSNOU LEGISLATIVOU VASEHO STATU NEBO JURISDIKCE. DALE MUZETE MiT ROVNEZ
JINA PRAVA VYPLYVAJICIi Z PISEMNE SMLOUVY UZAVRENE SE SPOLECNOSTI LENOVO. ZADNE
USTANOVENI TETO ZARUKY NEMA VLIV NA ZAKONNA PRAVA, VEETNE PRAV SPOTREBITELU
VYPLYVAJICI Z LEGISLATIVY UPRAVUJICICH PRODEJ SPOTREBNIHO ZBOZi, KTERA NELZE
VYLOUCIT NEBO SMLUVNE OMEZIT.

Cast 2 - Ustanoveni specificka pro jednotlivé staty

Australie

sLenovo® znamena Lenovo (Australie & Novy Zéland) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adresa: Level
10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-mail:
lensyd_au@lenovo.com

Nésledujici text nahrazuje stejnou &ast v Césti 1:

Na co se vztahuje tato zaruka:

Lenovo garantuje, Ze hardwarovy produkt, ktery si zakoupite, nebude pfi bézném pouzivani a za béznych
podminek béhem zaruéni doby vykazovat vady materialu ani vady provedeni. Dojde-li béhem zaruéni doby k
poruse produktu v disledku vady, spole¢nost Lenovo vam poskytne nahradu v souladu s touto omezenou
zarukou. Zaruéni doba vztahujici se na produkt pocina bézet datem plvodniho nakupu, které je uvedeno

na prodejnim dokladu nebo na fakture, pokud Vam Lenovo neposkytne pisemné jiné informace. Zaruéni
doba a typ zaruéniho servisu, které se vztahuji na va$ produkt, jsou uvedeny nize v Casti 3 - Informace o
zarucnim servisu.

VYHODY VYPLYVAJICi Z TETO ZARUKY PLATi NAD RAMEC VASICH PRAV A NAHRAD SKODY
DANYCH PRISLUSNOU LEGISLATIVOU, VCETNE PRAV A NAHRAD SKODY, KTERE VYPLYVAJi Z
AUSTRALSKEHO ZAKONA O OCHRANE SPOTREBITELU.

Nasledujici text nahrazuje stejnou &ast v Casti 1:

Vyména produktd a dild:

Je-li v ramci zarucniho servisu poskytovana vyména produktu nebo jeho dilu, pdivodni produkt nebo dil se
stava majetkem spole€nosti Lenovo a nové pouzity nahradni produkt nebo dil se stava vasim majetkem.
Narok na vyménu Ize uplatnit pouze u nepozménénych produktl a dill Lenovo. Dodany nahradni produkt
nebo dil nemusi byt novy, ale bude v dobrém provoznim stavu a bude pfinejmensim funk&né rovnocenny
plvodnimu dilu. Na nahradni produkt nebo dil bude poskytovana zaruka po zbyvaijici ¢ast zaruéni doby
plvodniho produktu. Produkty a dily pfedlozené k opravé mohou byt vyménény za repasované produkty
nebo dily téhoz druhu misto opravy. Repasované dily mohou byt pouzity pro opravu produktu; a oprava
produktu mizZe mit za nasledek ztratu dat v pfipadé, Ze produkt je schopen uchovavat data generovana
uzivatelem.

Nasledujici text byl doplnén ke stejné éasti v Césti 1:

Pouziti osobnich kontaktnich tdaju:
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Spole¢nost Lenovo neprovede servis podle této zaruky, jestlize odmitnete poskytnout vase informace, nebo
pokud si nebudete prat, abychom zpfistupnili vase informace nasemu zprostredkovateli nebo dodavateli.
Mate pravo pfistupu ke svym osobnim kontaktnim Udajiim a pozadovat opravu jakychkoli chyb v téchto
Gdajich v souladu se zdkonem o ochrané osobnich Udajl z roku 1988 tak, Ze se obratite na spole¢nost
Lenovo.

Nasledujici text nahrazuje stejnou ¢dst v Césti 1:

Omezeni odpovédnosti:

Lenovo nese odpovédnost za ztratu nebo Skodu na vasem produktu pouze v dobé, kdy je produkt v drzbé
poskytovatele sluzeb nebo béhem prepravy v pfipadech, kdy prepravni naklady hradi poskytovatel sluzeb.

Spolecnost Lenovo ani poskytovatel sluzeb neponesou odpovédnost za ztratu nebo zpfistupnéni jakychkoli
dat, v¢éetné ddvérnych informaci, chranénych informaci nebo osobnich informaci obsazenych v produktu.

V ROZSAHU DANEM PLATNOU LEGISLATIVOU, ZA ZADNYCH OKOLNOSTi A BEZ OHLEDU NA
NEDODRZENi HLAVNIHO UCELU JAKEKOLIV NAHRADY STANOVENE TiMTO DOKUMENTEM,
SPOLECNOST LENOVO, JEJi SESTERSKE SPOLECNOSTI, DODAVATELE, ZPROSTREDKOVATELE,
ANI POSKYTOVATELE SLUZEB NEPONESOU ODPOVEDNOST V NASLEDUJICICH PRIPADECH, A TO
ANI V PRIPADE INFORMOVANEHO SOUHLASU A BEZ OHLEDU NA TO, ZDA SE NAROK UPLATNUJE
PODLE SMLOUVY, ZARUKY, V DUSLEDKU NEDBALOSTI, ABSOLUTNi ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK
VYKLADANE ODPOVEDNOSTI: 1) V PRIPADE NAROKU NA NAHRADU SKODY UPLATNENEHO

VUG VAM TRETi OSOBOU; 2) V PRIPADE ZTRATY, SKODY NEBO ZPRiISTUPNENI VASICH DAT;

3) V PRIPADE SPECIALNI, VEDLEJSi NAHRADY SKODY, NAHRADY SKODY S TRESTNi FUNKCI,
NAHRADY SKODY ZA NEPRIMOU, NASLEDNOU SKODU, VEETNE ALE NEJEN USLEHO ZISKU,
ZTRATY VYNOSU Z OBCHODNi CINNOSTI, ZTRATY DOBREHO JMENA Gl OCEKAVANYCH USPOR.
V ZADNEM PRIPADE CELKOVA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI LENOVO, JEJICH SESTERSKYCH
SPOLECNOSTI, DODAVATELU, ZPROSTREDKOVATELU NEBO POSKYTOVATELU SLUZEB ZA SKODY
Z JAKEKOLIV PRICINY NEPREKROCI CASTKU SKUTECNE UTRPENE PRIME SKODY, KTERA
NEPREKROCIi CASTKU ZAPLACENOU ZA PRODUKT.

VYSE UVEDENA OMEZENIi SE NEVZTAHUJI NA SKODU NA ZDRAVi (VCETNE SMRTI), NA SKODU
NA NEMOVITEM MAJETKU ANI NA SKODU NA MOVITEM MAJETKU, ZA KTERE SPOLECNOST
LENOVO NESE ODPOVEDNOST ZE ZAKONA.

Nasledujici text nahrazuje stejnou &ast v Casti 1:

VaSe ostatni prava:

Z TETO ZARUKY PRO VAS VYPLYVAJi KONKRETNi PRAVA. DALE MUZETE MIiT ROVNEZ JINA
PRAVA VYPLYVAJICi Z PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU, VEETNE PRAV VYPLYVAJICIiCH Z
AUSTRALSKEHO ZAKONA O OCHRANE SPOTREBITELU. NIC V TETO ZARUCE NEMA VLIV NA
ZAKONNA PRAVA ANI NA PRAVA VYPLYVAJICi Z PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU, VEETNE
PRAV, KTERYCH SE NELZE VZDAT ANI JE NELZE OMEZIT NA ZAKLADE SMLOUVY.

Napfiklad, na nase produkty se vztahuji zaruky, které nelze vylougit podle australského zakona o ochrané
spotrebitell. V pfipadé zavazné poruchy mate pravo na vyménu nebo vraceni kupni ceny a v pfipadé
jakékoliv jiné pfimérené predvidatelné ztraty nebo Skody na kompenzaci. Mate také pravo na opravu
nebo vyménu produktd, jestlize produkty nemaiji pfijatelnou kvalitu a jestlize dana porucha nepredstavuje
zavaznou poruchu.

Novy Zéland

Nésledujici text byl doplnén ke stejné édsti v Césti 1:
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Pouziti osobnich tidaja:

Spolecnost Lenovo neprovede servis podle této zaruky, jestlize odmitnete poskytnout vase informace, nebo
pokud si nebudete prat, abychom zpfistupnili vase informace nasemu zprostrfedkovateli nebo dodavateli.
Mate pravo pfistupu ke svym osobnim kontaktnim Udajdim a pozadovat opravu jakychkoli chyb v téchto
Gdajich v souladu se zakonem o ochrané osobnich (dajd z roku 1993 tak, Ze se obratite na spole¢nost
Lenovo (Australie & Novy Zéland) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adresa: Level 10, North Tower, 1-5
Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: 61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladés, Kambodza, Indie, Indonésie, Nepal, Filipiny, Vietnam a Sri Lanka
V Césti 1 je dopinén nésledujici text:
Reseni sporti

Spory vyplyvajici této zaruky nebo vzniklé v souvislosti s ni budou pravomocné vyreSeny rozhod&im fizenim,
které se bude konat v Singapuru. Tato zaruka se fidi, je vykladana a vymahana v souladu se zakony
Singapuru, bez ohledu na kolizi pravnich norem. Jestlize jste produkt zakoupili v Indii, budou spory
vzniklé na zakladé této zaruky nebo ve spojeni s touto zarukou s kone¢nou platnosti feSeny v rozhod¢im
fizeni (arbitraz) s mistem konani v Bangalore v Indii. Rozhod¢i fizeni v Singapuru bude probihat v souladu

s arbitraznimi pravidly SIAC (Singapore International Arbitration Center) (dale jen ,pravidla SIAC) té dobé
ucinnymi. Rozhod¢i fizeni (arbitrdz) v Indii bude probihat v souladu s pravnimi pfedpisy Indie, v té dobé
ucinnymi. Vyrok rozhod&iho soudu bude koneény a zavazny pro zicastnéné strany bez moznosti odvolani.
Vyrok rozhod&iho soudu bude vydan v pisemné formé a bude obsahovat shromazdéna fakta a pravni
zaveéry. VSechna arbitrazni fizeni, véetné veskeré dokumentace predkladané pfi téchto fizenich, budou
vedena v anglickém jazyce. V pfipadé arbitraznich fizeni ma anglicka verze této zaruky prednost pred vSemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

Evropsky hospodarsky prostor (EHP)

Vv Césti 1 je doplnén nésledujici text:

Zakaznici ze zemi EHP mohou kontaktovat Lenovo na nasledujici adrese: EMEA Service Organisation,
Lenovo (International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, Slovensko. Sluzby na zakladé této
zaruky na hardwarové produkty Lenovo zakoupené v zemich EHP Ize ziskat v jakékoli zemi EHP, v niz byl
produkt spole¢nosti Lenovo ohlasen a u¢inén dostupnym.

Rusko

V Casti 1 je doplnén nésledujici text:

Zivotnost produktu

Zivotnost produktu je &tyfi (4) roky od data plivodniho nakupu.

Cast 3 - Informace o zaruénim servisu

Typ produktu Zemé nebo region nakupu Zarucni doba Typ zarucniho servisu
Lenovo Preferred
Pro USB Fingerprint Celosvétové 3 roky 1, 4
Keyboard
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Je-li to potfeba, vas poskytovatel sluzeb provede opravu nebo vymeénu v zavislosti na typu zaruéniho servisu,
ktery je specifikovan pro vas produkt, a v zavislosti na dostupnych sluzbach. Naplanovani provedeni servisu
bude zaviset na ¢ase vaseho telefonického hovoru, na dostupnosti ndhradnich dilé a na dalsich faktorech.

Typy zaruéniho servisu

1. Servis typu CRU (,Customer Replaceable Unit“)

V pfipadé servisu typu CRU vam poskytovatel sluzeb doda na své naklady souc¢asti CRU, abyste si je sami
instalovali. Informace o jednotce CRU a pokyny k jeji vyméné jsou dodavany s produktem a je mozné

je kdykoliv ziskat na vyzadani od spole¢nosti Lenovo. Soucasti CRU, které se snadno instaluji, jsou
oznacovany jako ,jednotky CRU typu Self-service®. ,Jednotky CRU typu Optional-service” jsou soucasti
CRU, které vyzaduiji urCitou Uroven technickych dovednosti a nastroje. Za instalaci jednotek Self-service
CRU nesete odpovédnost Vy sami. Mlzete pozadat poskytovatele sluzeb, aby Vam instaloval jednotky
Optional-service CRU, a to na zakladé jednoho z dalSich typl zaruéniho servisu, ktery je uréen pro Vas
produkt. V pfipadé, ze mate zajem o to, aby vam spole€nost Lenovo instalovala soucasti Self-service CRU,
mUzZe byt dostupna volitelna nabidka servisu, kterou si miZete od Lenovo zakoupit. Seznam souc¢asti CRU
a jejich ur€eni naleznete v publikaci, ktera vam byla doru¢ena spolu s vasim produktem, nebo na adrese
www.lenovo.com/CRUs. Pfipadny poZzadavek na vraceni zavadné soucasti CRU bude specifikovan v
pokynech zaslanych spolu s nahradni souc¢asti CRU. Pokud se pozaduje vraceni: 1) budou k nahradni
soucasti CRU pfilozeny pokyny pro vraceni, Stitek se zpate¢ni adresou (postovné uhrazeno) a pfepravni obal;
a 2) nahradni souc¢ast CRU vam mdze byt nauétovana, pokud od vés poskytovatel sluzeb neobdrzi vadnou
soucast CRU do tficeti (30) dnl ode dne, kdy vdm byla dodana nahradni sou¢ast CRU.

2. Servis typu On-site

Na zakladé servisu typu On-Site Service poskytovatel sluzeb bud opravi, nebo vyméni vadny produkt u
zakaznika. Jste povinni zajistit vhodné pracovni misto pro demontaz a opétovnou montaz produktu. Nékteré
opravy mohou vyzadovat pfevoz do servisniho stfediska. V takovém pripadé poskytovatel sluzeb zasle
produkt do servisniho stfediska na své naklady.

3. Servis typu Courier nebo Depot

Na zakladé servisu typu Courier nebo Depot Service bude vas produkt opraven nebo vyménén v uréeném
servisnim stfedisku, pfi¢emz prepravu zajisti poskytovatel sluzeb na své naklady. Vy nesete odpovédnost za
odpojeni produktu a jeho zabaleni do pfepravniho obalu, pokud produkt vracite do uréeného servisniho
stfediska. Kuryr vyzvedne Vas produkt a doda jej do ur€eného servisniho stfediska. Servisni stfedisko vam
produkt vrati na své naklady.

4. Servis typu Customer Carry-In

Na zakladé servisu typu Customer Carry-In Service bude vas produkt opraven nebo vyménén v uréeném
servisnim stfedisku na va$e riziko a na vase naklady, pfiCemz dopravu do servisniho stfediska zajistite vy. Po
opravé nebo vymeéné produktu pro vas bude produkt pfipraven k vyzvednuti. Nevyzvednete-li si produkt,
poskytovatel sluzeb mize s produktem nakladat podle svého uvazeni bez jakékoliv odpovédnosti vici vam.
5. Servis typu Mail-In

Na zakladé servisu typu Mail-In bude va$ produkt opraven nebo vyménén v uréeném servisnim stfedisku na
vaSe riziko a na vase naklady, pfi¢emz dopravu do servisniho stfediska zajistite vy. Po opravé nebo vymeéné

vam bude produkt vracen na naklady a riziko spole¢nosti Lenovo, pokud poskytovatel sluzeb nestanovi jinak.

6. Servis typu Customer Two-way Mail-In
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Na zakladé servisu typu Customer Two-Way Mail-In bude vas produkt opraven nebo vyménén v ur€eném
servisnim stfedisku na vas$e riziko a na vase naklady, pficemz dopravu do servisniho stfediska zajistite vy.
Po opravé nebo vymeéné produktu pro vas bude produkt pfipraven k zaslani zpét na vaSe riziko a naklady.
Nezajistite-li zpétné zaslani produktu, poskytovatel sluzeb mize s produktem nakladat podle svého uvazeni
bez jakékoliv odpovédnosti vici vam.

7. Servis typu Product Exchange

V ramci servisu typu Product Exchange zasle Lenovo nahradni produkt na adresu vaseho pracovisté. Nesete
odpovédnost za jeho instalaci a ovéreni jeho provozu. Nahradni produkt se stava vasim vlastnictvim
vymeénou za vadny produkt, ktery naopak pfechazi do vlastnictvi spole€nosti Lenovo. Jste povinni vadny
produkt zabalit do pfepravniho kartonu, v némz jste nahradni produkt obdrzeli, a vratit jej spoleCnosti
Lenovo. Dopravné v obou smérech hradi spole¢nost Lenovo. Jestlize nepouzijete karton, v némz vam byl
nahradni produkt doru¢en, ponesete odpovédnost za pfipadné poskozeni vadného produktu, k némuz mdze
dojit v prlbéhu prepravy. Pokud Lenovo neobdrzi vadny produkt do tficeti (30) dni ode dne, kdy Vam byl
dodan nahradni produkt, mlze vam byt cena nahradniho produktu vyuctovana.

Suplemento de Garantia para México

Este Suplemento de Garantia se considera parte integrante de la Garantia Limitada de Lenovo y sera
efectivo Unica y exclusivamente para los productos distribuidos y comercializados dentro del Territorio de
los Estados Unidos Mexicanos. En caso de conflicto, se aplicaran los términos de este Suplemento.

El comercializador responsable del producto es Lenovo México S de R L de CV y para efectos de esta
garantia en la Republica Mexicana su domicilio es Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos Torre
Poniente, Bosques de Las Lomas, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. En el caso de
que se precise una reparacion cubierta por la garantia o precise de partes, componentes, consumibles
0 accesorios dirijase a este domicilio.

Si no existiese ningun Centro de servicio autorizado en su ciudad, poblacién o en un radio de 70 kildémetros
de su ciudad o poblacién, la garantia incluira cualquier gasto de entrega razonable relacionado con el
transporte del producto a su Centro de servicio autorizado més cercano. Por favor, llame al Centro de
servicio autorizado mas cercano para obtener las aprobaciones necesarias o la informacion relacionada
con el envio del producto y la direccién de envio.

Esta garantia ampara todas las piezas de hardware del producto e incluye mano de obra.

El procedimiento para hacer efectiva la garantia consiste en la presentacion del producto, acomparado de la
pdliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que lo vendié, o la factura, o recibo o
comprobante, en el que consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa.

Lenovo sdlo pueden eximirse de hacer efectiva la garantia en los siguientes casos: a) Cuando el producto
se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales. b) Cuando el producto no hubiese sido
operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le acompana. ¢) Cuando el producto hubiese sido
alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional, importador o comercializador
responsable respectivo.

Todos los programas de software precargados en el equipo sdélo tendran una garantia de noventa (90)

dias por defectos de instalacion desde la fecha de compra. Lenovo no es responsable de la informacién
incluida en dichos programas de software y /o cualquier programa de software adicional instalado por Usted
o instalado después de la compra del producto.

La garantia cubre la atencidn, revision y correccién de errores, defectos o inconsistencias que impidan

el desempefio normal de un equipo de cémputo en cuanto a su hardware y software. Los servicios no
cubiertos por la garantia se cargaran al usuario final, previa obtencién de una autorizacion.
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Esta garantia tiene una duracién de un afno a partir del momento de la compra e incluye la mano de obra, por
lo que en caso de aplicarse la garantia, esta no causara ningun gasto o costo para el cliente.

Centros de Servicios autorizados para hacer efectiva la garantia:

¢ |enovo México con domicilio en Paseo de Tamarindos No.400-A Piso 27 Arcos, Torre Poniente, Bosques
de Las Lomas, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 05120 México, D.F. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page

e |Lenovo Monterrey con domicilio en Boulevard Escobedo No.316, Apodaca Technology
Park, Apodaca, C.P. 66601, Nuevo Ledn, México. Teléfono 01800- 083-4916,
http://support.lenovo.com/es_MX/product-service/service-provider/default.page

Importado por:

Lenovo México S. de R.L. de C.V.
Av. Santa Fe 505, Piso 15

Col. Cruz Manca

Cuajimalpa, D.F., México

C.P. 05349

Tel. (55) 5000 8500
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Dodatek C. Upozornéni na elektronické vyzarovani

Nasledujici informace se tykaiji klavesnice Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard.

Federal Communications Commission Declaration of Conformity
Lenovo Preferred Pro USB Fingerprint Keyboard - 04X2609

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

¢ [ncrease the separation between the equipment and receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e Consult an authorized dealer or service representative for help.

Lenovo is not responsible for any radio or television interference caused by using other than specified or
recommended cables and connectors or by unauthorized changes or modifications to this equipment.
Unauthorized changes or modifications could void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Responsible Party:

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

Phone Number: 919-294-5900

FE

European Union - Compliance to the Electromagnetic Compatibility Directive

This product is in conformity with the protection requirements of EU Council Directive 2004/108/EC on the
approximation of the laws of the Member States relating to electromagnetic compatibility. Lenovo cannot
accept responsibility for any failure to satisfy the protection requirements resulting from a non-recommended
modification of the product, including the installation of option cards from other manufacturers.

This product has been tested and found to comply with the limits for Class B Information Technology

Equipment according to European Standard EN 55022. The limits for Class B equipment were derived
for typical residential environments to provide reasonable protection against interference with licensed
communication devices.
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Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

Ce€

German Class B compliance statement
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerate der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friher 89/336/EWG) zur
Angleichung der Rechtsvorschriften Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten
und halt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden.
Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt
ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes liber die elektromagnetische Vertréglichkeit von Betriebsmitteln

Dieses Produkt entspricht dem ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln®
EMVG (friher ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz liber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/EWG), fiir
Geréte der Klasse B.

Dieses Gerat ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fuhren. Verantwortlich fUr die Konformitatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo
(Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerat erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Korea Class B compliance statement
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Japan VCCI Class B compliance statement
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Lenovo product service information for Taiwan
B Lenovo EMREERANT:
AEEBHERBERATAEI LT

BT A ERTEA E — B 895k51E

BRI EFE : 0800-000-702

Eurasian compliance mark

EAL

Ukraine Compliance Mark

U

001
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Dodatek D. Upozornéni

Lenovo nemusi ve vSech zemich nabizet produkty, sluzby a funkce popsané v tomto dokumentu. Informace
o produktech a sluzbéach, které jsou momentalné ve vasi zemi dostupné, mizete ziskat od zastupce Lenovo
pro vasi oblast. Zadny z odkaz(l na produkty, programové vybaveni nebo sluzby Lenovo neznamena, ani z
néj nelze vyvozovat, ze smi byt pouzit pouze uvedeny produkt, program nebo sluzba Lenovo. Pouzit Ize
jakykoli funkéné ekvivalentni produkt, program &i sluzbu neporusujici prava Lenovo k dusevnimu vlastnictvi.
Za vyhodnoceni a ovéfeni €innosti libovolného produktu, programu &i sluzby jiného vyrobce nez Lenovo
vSak odpovida uzivatel.

Lenovo mize mit patenty nebo podané zadosti o patent, které zahrnuji predmét tohoto dokumentu.
Vlastnictvi tohoto dokumentu vam nedava zadna prava k témto patentdm. Pisemné dotazy ohledné licenci
mUzete zaslat na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACI ,,JAK JE“, BEZ ZARUKY JAKEHOKOLIV DRUHU, VYSLOVNE
VYJADRENE NEBO VYPLYVAJICI Z OKOLNOSTI, VCETNE - A TO ZEJMENA - ZARUK NEPORUSENI PRAV,
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL VYPLYVAJICICH Z OKOLNOSTI. Pravni rady
nékterych zemi nepfipoustgji vylouceni zaruk vyjadfenych vyslovné nebo vyplyvajicich z okolnosti v urcitych
transakcich, a proto se na vas vySe uvedené omezeni nemusi vztahovat.

Tato publikace miZe obsahovat technické nepresnosti nebo typografické chyby. Informace zde uvedené
jsou pravidelné aktualizovany a v novych vydanich této publikace jiz budou tyto zmény zahrnuty. Lenovo ma
pravo kdykoliv bez upozornéni zdokonalovat nebo ménit produkty a programy popsané v této publikaci.

Informace o recyklaci

Lenovo podporuje viastniky zafizeni informacénich technologii (IT) v odpovédné recyklaci jiz nepotifebnych
zafizeni. Lenovo nabizi fadu programi a sluzeb sbéru produkttl, které pomahaji vlastnikiim zafizeni s
recyklaci jejich produkt( IT. Informace o recyklaci produktd Lenovo naleznete na webové strance:
http://www.lenovo.com/recycling

Informace o recyklaci a likvidaci odpad(l pro Japonsko jsou dostupné na této webové strance:
http://www.lenovo.com/recycling/japan

http://www.lenovo.com/ecodeclaration

Informace o recyklaci odpadi pro Brazilii

Declara¢coes de Reciclagem no Brasil
Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletronicos nao devem ser descartados em lixo comum, mas enviados a pontos de
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam encaminhados e processados por empresas
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especializadas no manuseio de residuos industriais, devidamente certificadas pelos orgdaos ambientais, de
acordo com a legislacdo local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no descarte desses produtos. Caso vocé possua
um produto Lenovo em situagdo de descarte, ligue para o nosso SAC ou encaminhe um e-mail para:
reciclar@lenovo.com, informando o modelo, nimero de série e cidade, a fim de enviarmos as instrucdes
para o correto descarte do seu produto Lenovo.

Informace o recyklaci odpadt pro Cinu
(R AR FL TP O S T4 ) 3R M B
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http://support. lenovo. com. cn/activity/551. htm

Upozornéni tykajici se klasifikace pri exportu

Tento produkt podiéha administrativnim nafizenim tykajicim se exportu EAR (Export Administration
Regulations) Spojenych statd a jeho ¢islo ECCN (Export Classification Control Number) je EAR99. Lze ho
znovu exportovat s vyjimkou zemi, na néz je uvaleno embargo. Tyto zemé jsou uvedeny v seznamu zemi E1
EAR.

Dulezité informace tykajici se likvidace odpadu z elektrickych a
elektronickych zarizeni (OEEZ)

Znacka OEEZ na produktech Lenovo se tyka zemi, kde plati nafizeni tykajici se OEEZ a elektronického
odpadu (napfiklad evropska smérnice o OEEZ nebo indicka vyhlaska o spravé elektronického odpadu

a manipulaci s nim z roku 2011). Zafizeni jsou ozna¢ena v souladu s mistnimi pfedpisy, které se tykaji
likvidace starych elektrickych a elektronickych zafizeni (OEEZ). Tyto pfedpisy stanovuiji pravidla pro vraceni
a recyklaci pouzitych zafizeni, ktera jsou platna v dané oblasti. Timto Stitkem se oznacuji rlizna zafizeni.
Stitek oznaduije, ze produkt nesmi byt vyhozen do bézného odpadu, ale po skond&eni Zivotnosti je tfeba jej
vratit na pfisluSné sbérné misto.

Uzivatelé takovych zafizeni (EEZ) oznaCenych znaCkou OEEZ nesmi na konci Zivotnosti vyhodit zafizeni
jako netfidény odpad, ale musi pouzit dostupnou sbérnou sit, aby bylo zafizeni recyklovano a aby byly
minimalizovany mozné dopady zafizeni na prostredi a zdravi lidi (zafizeni miZe obsahovat nebezpecné latky).
Dalsi informace tykajici se likvidace odpadu z elektrickych a elektronickych zafizeni (OEEZ) naleznete na
weboveé strance: http://www.lenovo.com/recycling
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Upozornéni tykajici se klasifikace pri exportu

Tento produkt podléha administrativnim nafizenim tykajicim se exportu EAR (Export Administration
Regulations) Spojenych statl a jeho ¢islo ECCN (Export Classification Control Number) je 5A992.c. Lze
ho znovu exportovat s vyjimkou zemi, na néz je uvaleno embargo. Tyto zemé jsou uvedeny v seznamu
zemi E1 EAR.

Ochranné znamky
Nasledujici terminy jsou ochrannymi znamkami spole¢nosti Lenovo v USA a pfipadné v dalSich jinych zemich:

Lenovo

Logo Lenovo
ThinkPad
ThinkVantage

Microsoft a Windows jsou ochranné znamky spole¢nosti skupiny Microsoft.

Dalsi nazvy spolecnosti, produktll nebo sluzeb mohou byt ochranné znamky nebo servisni znamky jinych
stran.
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Dodatek E. Smérnice o omezeni nebezpecnych latek (RoHS)

Smérnice RoHS pro Evropskou unii

This Lenovo product, with included parts (cables, cords, and so on) meets the requirements of Directive
2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic
equipment (“RoHS recast” or “RoHS 27).

For more information about Lenovo worldwide compliance on RoHS, go to:
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

Smérnice RoHS pro Cinu

Informace v nasledujici tabulce se vztahuji pouze na produkty vyrobené od 1. bfezna 2007 a urené k
prodeji v Cinské lidové republice.
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WIGER | poy | (hg) | o) | @V | (PBB) | (PBDE)
i x | ol o o o o

O ¢ RTRGAT HEAT T AL AT AR () S R 7ES/T 11363-200651E

FUAE IR EL R .

X P FOREA T FY DR ZFA B T R (it S Y/ T

11363-2006 b5 R (1 B AL 22K

XEFRIERCIR I bR X7 IR H B85 4K B2 44-2002/95/EC T4 40
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Smeérnice RoHS pro Turecko

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on the Restriction of the Use
of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment (EEE).

Tirkiye AEEE Yonetmeligine Uygunluk Beyani
Bu Lenovo Urind, T.C. Cevre ve Orman Bakanligi'nin “Atik Elektrik
ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin

Sinirlandiriimasina Dair Yonetmelik (AEEE)” direktiflerine uygundur.

AEEE Yo6netmeligine Uygundur.

Smeérnice RoHS pro Ukrajinu

Linm nigTBepaxkyemo, Lo npoaykuisi JleHoBo BignoBigae Bumoram
HOPMaTUBHUX aKTiB YKpaiHu, ki OOMeEXYTb BMICT HEGe3neuHnx
peyoBuH

Smeérnice RoHS pro Indii
RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) Rules, 2011.
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