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Opdag din Lenovo computer-computer

Tak fordi du har valgt en baerbar Lenovo®-computer! Vi tilbyder den bedste lgsning til dig.

For du starter pa din praesentation, skal du leese falgende oplysninger:

¢ |llustrationerne i denne dokumentation ser muligvis anderledes ud end dit produkt.

e Afhaengigt af din model er noget tilbehgr, nogle faciliteter, softwareprogrammer og
brugergraensefladeinstruktioner (ekstraudstyr) muligvis ikke tilgaengelige pa din computer.

¢ Indholdet i dokumentationen kan eendres uden varsel. Du kan fa adgang til den nyeste dokumentation pa
https://pcsupport.lenovo.com.

© Copyright Lenovo 2022, 2024
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Kapitel 1. Mod computeren

ThinkPad T14s Gen 3 og ThinkPad X13 Gen 3 kan blive leveret med forskellige mikroprocessorer, nemlig
Intel® og AMD (Advanced Micro Devices). Her bruges Intel-modeller og AMD-modeller til at skelne mellem
computermodeller med forskellige mikroprocessorer.

Set forfra
»
4
Element Beskrivelse Element Beskrivelse
* *
N\ Mikrofon* Infrargdt kamera*/kamera*
’ *
Webkamera med privacy shutter® @ Touchskaerm*
N A Teend/sluk-knap med eller uden - L@
(.) @ fingeraftrykslaeser 3&\“ TrackPoint®-pegeknap

© Copyright Lenovo 2022, 2024



ReQ)* NFC (near field communication)- @

p Navigationsplade
LN maerke* g P

) TrackPoint-knapper Q)}) Hoijttaler

* for visse modeller

Rl e Webkamera med privacy shutter

Skub webkameraets privacy shutter for at daekke eller afdeekke kameralinsen. Det er designet til at beskytte
dine personlige oplysninger.

Relaterede emner

o "Detekter menneskelig tilstedevaerelse (for visse modeller)" pa side 30
e "Log pa med dit ansigts-id (for visse modeller)" pa side 30

¢ "Log pa med dit fingeraftryk (for visse modeller)" pa side 29

¢ "Klargar en NFC-forbindelse (for visse modeller)" pa side 27

e "Brug touchskeermen (for visse modeller)" pa side 15

e "Brug navigationspladen" pa side 14

¢ "Brug TrackPoint-pegeudstyr" pa side 12
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Set fra siden

Intel-modeller

SS<-
B
Element Beskrivelse Element Beskrivelse
t:]; USB-C® (Thunderbolt™ 4) stremstik / USB-C-stik (Thunderbolt 4)
HDMI HDMI ™ -stik g‘* Always On USB 3.2 Gen 1-stik
@ Lydstik E’ * Chipkortport*
55<- USB 3.2 Gen 1-stik Q Port til sikkerhedslas

*

for visse modeller

Relaterede emner

"Oplad computeren" pa side 25

"Tilslut en ekstern skaerm" pa side 17

"Las computeren" pa side 29
"USB-specifikationer" pa side 7

"Brug et chipkort (for visse modeller)" pé side 27

Kapitel 1. Mad computeren
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AMD-modeller

USB-C

HDMI
SS<-

SS< @

Element Beskrivelse Element Beskrivelse

t:] USB-C-stremstik (USB 4) UsSB-C USB-C-stik (USB 3.2 Gen 2)

HDMI HDMI-stik g‘& Always On USB 3.2 Gen 1-stik

@ Lydstik E’ * Chipkortport*

Ss<- USB 3.2 Gen 1-stik Q Port til sikkerhedslas

* for visse modeller

Relaterede emner

e "Oplad computeren” p4 side 25

e '"Tilslut en ekstern skeerm" pa side 17

e "La&s computeren" pa side 29

e "USB-specifikationer" pa side 7

e "Brug et chipkort (for visse modeller)" pa side 27
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Set nedefra

® Hul til nulstilling i nedsituationer

Hvis computeren holder op med at reagere, og du ikke kan slukke for den ved at trykke pa taend/sluk-
knappen, skal du nulstille computeren:

1. Afbryd forbindelsen til netstrammen.
2. For en udrettet papirclips ind i hullet for midlertidigt at lukke for stramforsyningen.
3. Slut computeren til netstrem, og teend derefter for computeren.

Pas pa:

Nar computeren er taendt, skal den placeres pa en hard og plan overflade, sa bunden ikke er i kontakt
med brugerens bare hud. Under normale driftsforhold vil temperaturen pa den nederste overflade
forblive inden for et acceptabelt omrade som defineret i IEC 62368-1, men sadanne temperaturer kan
stadig veere hgje nok til at pafere brugeren ubehag eller skade, hvis den bergres direkte i over ét minut
ad gangen. Derfor anbefales det, at brugere undgar langvarig direkte kontakt med bunden af
computeren.

Kapitel 1. Mod computeren 5



Set bagfra

*
D Nano-SIM-kortbakke*
* for visse modeller

Se ogsa

"Opret forbindelse til et mobilnetvaerk (for visse modeller)" pa side 10
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Faciliteter og specifikationer

Du kan se detaljerede specifikationer for din computer ved at ga til https://psref.lenovo.com og sage efter
produktet.

Specifikation Beskrivelse

LPDDR5-hukommelsesmodul (Low Power Double Data Rate 5), der er loddet pa

Hukommelse systemkortet, op til 32 GB

Lagerenhed En port, 2280 M.2 SSD-drev, op til 2 TB

¢ Dolby Audio™ Premium
¢ Dolby Voice®

Lyd

¢ Fleksibel OLED-skaerm (Organic Light-Emitting Diode)*
¢ Farveskaerm med In Plane Switching (IPS)-teknologi
e Skaermforhold: 16:10

Skaerm

e Skaermoplgsning: 1920 x 1200/2560 x 1600/3840 x 2400 pixels

e MultiTouch-teknologi*

e TUV Eye Safe eller Eye Comfort-certificeret*

¢ Ansigtsgodkendelse*

¢ Registrering af menneskelig tilstedevaerelse*

e Fingeraftryksleeser* (integreret i taend/sluk-knap)
Sikkerhedsfunktioner e Glance Privacy Guard*

¢ Glance Privacy Alert*
e e-privatlivsskaerm*
e Trusted Platform Module (TPM)*

e Bluetooth

e NFC*

¢ GPS (pa model med tradlgst WAN)*
e Tradlgst LAN

Tradlese funktioner * Tradlost WAN (4G eller 5G)*
Bemaerk: 4G- eller 5G-mobiltjenesten tilbydes af autoriserede
mobiltjenesteudbydere i visse lande eller omrader. Du skal have et
mobilabonnement hos en mobiloperater for at oprette forbindelse til
mobilnetveerket. Mobildataabonnementet kan variere efter sted.

* for visse modeller

USB-specifikationer

Bemaerk: Afhaengigt af computermodellen er visse USB-stik muligvis ikke tilgeengelige pa din computer.

Kapitel 1. Mad computeren
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Navn pa stik

Beskrivelse

e USB 2.0-stik

e USB 3.2 Gen 1-stik

e USB 3.2 Gen 2-stik

e Always On USB 3.2-stik Gen 1

Tilslut USB-kompatible enheder, f.eks. et USB-tastatur, en USB-
mus, en USB-lagerenhed eller en USB-printer.

P

e USB-C-stik (3.2 Gen 1)

e USB-C-stik (3.2 Gen 2)

e USB-C-stik (Thunderbolt 3)
e USB-C-stik (Thunderbolt 4)
e USB-C-stik (USB 4)

¢ Oplad USB-C-kompatible enheder med udgangsspaending
og strampa5Vog1,5A.

e Tilslut en ekstern skaerm:
— USB-C til VGA: op til 1920 x 1200 pixel, 60 Hz
— USB-C til DP: op til 5120 x 3200 pixel, 60 Hz

e Tilslut USB-C-tilbeher for at udvide computerens
funktionalitet. Hvis du vil kebe USB-C-tilbeher, kan du g4 til
https://www.lenovo.com/accessories.

Erklzering om USB-overfgrselshastighed

Den faktiske overfgrselshastighed via de forskellige USB-stik pa enheden varierer og afheenger af mange
faktorer, f.eks. vaertens og eksterne enheders behandlingsegenskaber, filattributter og andre faktorer, der er
relateret til systemkonfigurationen og driftsmiljoerne. Overforselshastigheden bliver langsommere end den
datahastighed, der er angivet nedenfor for hver enhed.

USB-enhed Datahastighed (Gbit/sek.)
3.2Gen1/3.1Gen1 5

3.2Gen2/3.1Gen2 10

32Gen2x2 20

4Gen2x2 20

4Gen3x2 40

Thunderbolt 3 40

Thunderbolt 4 40
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Kapitel 2. Kom i gang med din computer

Netvaerksadgang

Dette afsnit hjeelper dig med at oprette forbindelse til et tradlgst eller kabelforbundet netveerk.

Opret forbindelse til Wi-Fi-netveerk

Klik pa netveaerksikonet i Windows®-meddelelsesomradet, og vaelg et netvaerk for at oprette forbindelse.
Angiv de pakraevede oplysninger.

e Til modeller med Windows 10:

B2 XX-XXXXX
fé Secured

e Til modeller med Windows 11:

oy XXXXXX

Seckjgi

= ——
L J—

Opret forbindelse til det almindelige Ethernet-netvaerk

Hvis du vil tilslutte din computer til et lokalt netvaerk, skal du bruge en Lenovo USB-C to Ethernet Adapter.
Lenovo USB-C to Ethernet Adapter fas som ekstraudstyr og leveres kun med visse computermodeller. Du
kan kabe en fra Lenovo pa https://www.lenovo.com/accessories.

© Copyright Lenovo 2022, 2024
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Opret forbindelse til et mobilnetvaerk (for visse modeller)

Hvis du vil oprette forbindelse til et 4G- eller 5G-mobildatanetveerk, skal du have et WWAN-kort (Wireless
Wide Area Network) og et nano-SIM-kort installeret. Nano-SIM-kortet leveres muligvis med computeren
afheengigt af landet eller omradet. Hvis der ikke medfalger et nano-SIM-kort, skal du kebe et hos en
autoriseret tjenesteudbyder.

Bemaerkninger:

¢ Der er muligvis ikke installeret et WWAN-kort pad computeren. Det afheenger af modellen.

* 4G- eller 5G-mobiltjenesten tilbydes af autoriserede mobiltienesteudbydere i visse lande eller omrader. Du
skal have et mobilabonnement hos en mobiloperater for at oprette forbindelse til mobilnetvaerket.
Mobildataabonnementet kan variere efter sted.

¢ Netveerkshastighederne kan ogsa variere afhaengigt af placering, miljg, netveerksforhold og andre faktorer.

Séadan opretter du en mobilforbindelse:
1. Sluk for computeren.

2. Saet spidsen af en papirclips ind i hullet pa nano-SIM-kortbakken. Bakken skubbes ud. Installer et nano-
SIM-kort som vist, og saet bakken i nano-SIM-kortporten. Bemaerk, hvordan kortet vender, og serg for,
at det saettes korrekt i.

3. Taend for computeren.

4. Klik pa netveerksikonet, og veelg derefter ikonet for mobilnetvaerket aill pa listen. Angiv de pakraevede
oplysninger.
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Sla Flytilstand til

Nar Flytilstand er aktiveret, er alle tradlgse funktioner deaktiveret.
1. Skriv Airplane mode i se@gefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.
2. Sla Flytilstand til.

Interager med computeren

Computeren giver mulighed for at navigere pa skaermen pa forskellige mader.

Brug tastaturgenvejene

Brug specialtasterne pa tastaturet til at arbejde nemmere og mere effektivt.

E https://support.lenovo.com/us/en/videos/vid500145

Start den seerlige funktion, der er trykt som et ikon pa hver tast eller
standardfunktionen for F1-F12.

Fn
. . FnLock-indikator teendt: standardfunktion

FnLock-indikatoren slukket: saerlig funktion

o Aktivér / deaktivér hgjttalere

o O
L

Skru ned for lydstyrken

i Skru op for lydstyrken

Aktivér / deaktivér mikrofoner

Gor skeermen markere

o
+

Ggr skaermen lysere

Administrér eksterne skeerme

Aktiver / deaktiver flytilstand

Abn meddelelsescenter

Besvar indg&ende opkald i Microsoft Teams®

bl - = i} =
é] H E H i -

Afvis indg&ende opkald i Microsoft Teams

]

Tilpas funktionen for denne tast pa Vantage-appen

Funktion som Insert-tast (for ThinkPad X13 Gen 3)

H :

= I
+

iz

Kapitel 2. Kom i gang med din computer
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Abn forstorrelsesglas

Abn klippeveerktoj

Skift baggrundslys til tastatur (for visse modeller)

Afbryd handling

Pausefunktion

Bladre i indhold

Send systemanmodning

SKkift til slumretilstand

Tryk pa Fn-tasten eller teend/sluk-knappen for at vaekke computeren.

Ga til start

Ga til slut

Brug TrackPoint-pegeudstyr

Du kan bruge TrackPoint-pegeudstyret til at udfere alle de funktioner, du kan udfgre med en almindelig mus,
f.eks. pege, klikke og rulle.
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Brug TrackPoint-pegeudstyr

© TrackPoint-pegeknap

Brug din finger til at trykke péa haetten pa pegeknappen i valgfri retning parallelt med tastaturet. Markeren pa
skaermen beveeger sig i overensstemmelse hermed. Jo hardere du trykker, desto hurtigere flytter markeren

sig.

TrackPoint-knapper

Venstre- og hgjreklik-knap svarer til venstre og hgijre knap pa en almindelig mus. Tryk og hold nede pa den
stiplede midterste knap, mens du trykker med fingeren pa pegeknappen lodret eller vandret. Derefter kan du
rulle gennem dokumentet, websteder eller apps.

Tryk péa Ctrl + den stiplede midterste knap + TrackPoint-pegeknappen pa samme tid for at zoome ind eller
ud.
Deaktiver TrackPoint-pegeudstyret
TrackPoint-pegeudstyret er aktiveret som standard. Sddan deaktiverer du enheden:
1. Abn menuen Start, og klik derefter pa Indstillinger - Enheder - Mus.
2. Folg vejledningen péa skaermen for at deaktivere TrackPoint.
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Udskift haetten pa pegepinden
Bemeerk: Kontrollér, at den nye haette har spor E.

Brug navigationspladen

Du kan bruge navigationspladen til at udfere alle de samme pege-, klik- og rullefunktioner som med en
almindelig mus.

Brug navigationspladen

Element Beskrivelse Element Beskrivelse

[ Venstreklikzone ah Hojreklikzone
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Brug bergringsbevasgelserne

lllustration og beskrivelse lllustration og beskrivelse

N 0

Tryk en gang pa et element for at vaelge eller abne det. Tryk hurtigt to gange for at fa vist en genvejsmenu.

r
4
7

Zoom ind med to fingre eller zoom ud. Rul gennem elementer.
Abn opgavevisningen for at se alle dbne vinduer. Vis skrivebordet.

Bemaerkninger:

Nar du bruger to eller flere fingre, skal du sgrge for at placere fingrene let adskilt.

Nogle bevaegelser er ikke tilgaengelige, hvis den sidste handling blev udfert fra TrackPoint-pegeudstyret.
Nogle bevaegelser er kun tilgeengelige, nar du bruger bestemte apps.

Hvis navigationspladens overflade far oliepletter, skal du ferst slukke computeren. After derefter forsigtigt
navigationspladens overflade med en blad, fnugfri klud, der er fugtet med lunkent vand eller
computerrenggringsmiddel.

Du kan finde flere bevaegelser i hjeelpen til pegeudstyret.

Deaktiver navigationspladen

Navigationspladen er som standard aktiveret. Sddan deaktiverer du enheden:

1. Abn menuen Start, og klik pa Indstillinger - Bluetooth og enheder - Pegefelt.
2. Deaktiver Pegefelt i afsnittet Pegefelt.

Brug touchskaermen (for visse modeller)

Hvis din computerskaerm understgtter multitouch-funktionen, kan du navigere pa skeermen med enkle
beraringsbevaegelser. Der er flere bergringsbevaesgelser i https://support.microsoft.com/windows.
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Bemaerk: Nogle bevaegelser er muligvis ikke tilgeengelige, nar du bruger bestemte apps.

)

Tryk én gang for at klikke et enkelt klik Tryk to gange hurtigt efter hinanden for at dobbeltklikke

pé skaermen

Tryk og hold nede for at hgjreklikke
Skub for at rulle gennem elementer

Zoom ind
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Stryg ind fra venstre: se alle dbne vinduer (Windows 10) Stryg ind fra hgjre: dbne handlingscenter (Windows 10)

Stryg ind fra venstre: abn widgetpanel (Windows 11) Stryg ind fra hgjre: &bne meddelelsescenter (Windows 11)

Treek

Stryg nedad et gjeblik: vis titellinje

Stryg nedad: luk det aktuelle program

Vedligeholdelsestips:

Sluk computeren, inden du renger touchskaermen.

Brug en tor, blad og fnugfri klud eller et stykke vat til at fierne fingeraftryk eller stov fra touchskaermen. Du
ma ikke fugte kluden med oplgsningsmidler.

Touchskeermen er en glasplade daekket med plasticfilm. Tryk ikke hardt, og anbring ikke en
metalgenstand p& skaermen, da den bergringsfalsomme skasrm ellers kan blive beskadiget eller fungere
forkert.

Brug ikke fingernegle, handsker eller genstande, nar du betjener skaesrmen.
Serg regelmeessigt for at kalibrere ngjagtigheden af fingerinput for at undga forskydninger.

Tilslut en ekstern skaerm

Slut computeren til en projektor eller en monitor for at vise praesentationer eller for at udvide dit
arbejdsomrade.

Tilslut til en almindelig skaerm

Hvis computeren ikke kan registrere den eksterne skeerm, skal du hgjreklikke pa et tomt omrade pa
skrivebordet og veelge skaermindstillinger. Falg derefter vejledningen pa skaesrmen for at finde den eksterne
skeerm.
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Lenovo

Lenovo

]

5 UsB-C HOMI

Understottet oplosning
| falgende tabeller vises den understottede maksimale oplgsning for den eksterne skaerm.

Tabel 1. Intel-modeller

Tilslut den eksterne skaerm til Understottet oplosning
USB-C-stik (Thunderbolt 4) Op til 5120 x 3200 pixel/60 Hz
HDMI-stik Op til 4096 x 2160 pixel/60 Hz

Tabel 2. AMD-modeller

Tilslut den eksterne skaerm til Understottet oplosning
USB-C-stik (3.2 Gen 2) Op til 5120 x 2880 pixel/60 Hz
HDMI-stik Op til 3840 x 2160 pixel/60 Hz

Bemaerkninger:

¢ Opfriskningshastigheden over 60 Hz kan ogsa understgttes. Hvis du indstiller opdateringshastigheden til
over 60 Hz, kan den maksimale oplgsning vaere begraenset.

¢ P3a AMD-modeller understgatter HDMI-stikket pa din computer som standard HDMI 2.0-standarden. Hvis
du slutter en ekstern skaerm til din computer via HDMI-stikket med et HDMI 1.4-kabel, vil den eksterne
skaerm muligvis ikke fungere. Du skal i s tilfeelde gere ét af felgende:

— Brug et egnet HDMI 2.0-kabel.

— Skift HDMI-standarden for HDI\!II-stikket fra 2.0 til 1.4. Hvis du vil &ndre HDMI-standarden, skal du
abne UEFI BIOS-menuen (se "Abn UEFI BIOS-menuen" pa side 35) og derefter konfigurere HDMI
Mode Select i menuen Config.

Tilslut til en tradlgs skaerm

Hvis du vil bruge en tradlgs skaerm, skal du sikre, at bade computeren og den tradlgse skaerm understatter
Miracast®-funktionen.

Tryk p& Windows-logotasten + K, og vaelg derefter den tradlgse skaerm, du vil oprette forbindelse til.

Indstil visningstilstanden

3=
Tryk pa EzEM eller Wl og veelg den gnskede visningstilstand.
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Skift skeermindstillinger
1. Hagjreklik pa et tomt omrade péa skrivebordet, og veelg skeermindstillinger.
2. Veelg den skaerm, du vil konfigurere, og skift de skaermindstillinger, du gnsker.

Du kan eendre indstillinger for bade computerskaerm og den eksterne skaerm. Du kan f.eks. definere, hvilken
der er den primaere skaerm og hvilken der er den sekundaere skaerm. Du kan ogsé aendre oplgsning og
retning.
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20 ThinkPad T14s Gen 3 og ThinkPad X13 Gen 3 Brugervejledning



Kapitel 3. Udforsk computeren

Lenovo-apps

Dette afsnit indeholder en introduktion til Lenovo-apps.

Lenovo Commercial Vantage

Lenovo Commercial Vantage-appen (kaldes herefter Vantage-app) er en tilpasset lasning, som hjaelper dig
med at vedligeholde computeren med automatiske opdateringer og programrettelser, konfigurere
hardwareindstillinger og fa personligt tilpasset support.

Du kan fa adgang til Vantage-appen ved at skrive Lenovo Commercial Vantage i sggefeltet i Windows.

Bemaerkninger:

¢ De tilgeengelige funktioner varierer afhaengigt af computermodellen.

¢ Vantage-appen foretager periodiske opdateringer af funktioner for hele tiden at forbedre din oplevelse
med computeren. Beskrivelsen af funktioner kan vaere forskellig fra den pa din faktiske
brugergraenseflade. Serg for, at du bruger den seneste version Vantage-appen, og anvend Windows
Update til at fa de seneste opdateringer.

Vantage-appen giver dig felgende muligheder:
e Kontrollér nemt enhedsstatus, og tilpas enhedens indstillinger.

¢ Download og installér UEFI BIOS og opdateringer til firmware og drivere for at holde din computer
opdateret.

¢ Overvag computerens tilstand, og beskyt computeren mod eksterne trusler.
e Scan din computers hardware, og diagnosticer hardwareproblemer.

e Sgg efter computerens garantistatus (online).

¢ Fa adgang til Brugervejledning og nyttige artikler.

e Deaktiver midlertidigt tastaturet, skaermen, navigationspladen og TrackPoint-pegeudstyret for at rengere
enheden.

Intelligente funktioner (for visse modeller)

Din computer kan vaere forudinstalleret med Glance by Mirametrix®. Glance kan registrere dine
hovedbevagelser via kameraet og ger computeren smartere og mere effektiv.

Adgang til Glance by Mirametrix

Skriv Glance i s@gefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.

Bemaerk: Hvis du har afinstalleret Glance, kan du anmode om programmet via https://support.lenovo.com/
contactus.

Beskrivelse af hovedfunktionerne
Afhaengigt af computermodellen er visse funktioner muligvis ikke tilgaengelige pa din computer.

¢ Beskyt personlige oplysninger
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— Privacy Alert: Der vises et advarselsikon pa computerskasrmen, ndr computeren registrerer en
smugkigger.

— Privacy Guard: Skeermindholdet vises uskarpt, nar computeren registrerer en smugkigger. Tryk pa Alt

+F2 for at annullere uskarpheden.

— Smart Display: Skasrmen vises uskarpt, nar du ikke kigger pa den. Alle skaerme vises uskarpt, hvis du
ikke sidder vendt mod skasrmen. Tryk pd Alt+F2 for at annullere uskarpheden.

=
- g

/ \
; \

Bemeerk: Hvis computeren leveres med en ePrivacy-skaerm, kan den fungere med funktionen Glance for
at opna en bedre beskyttelse af personlige oplysninger. Du kan finde flere oplysninger pa https://
support.lenovo.com/us/en/videos/vid500144.

¢ Bedre produktivitet

— Snap Window: Nar du veelger et vindue pa én skaerm og vender ansigtet mod et andet vindue,
fastgeres vinduet automatisk mod overkanten pa den aktuelle skaerm.
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— Smart Pointer: Flyt markgren til den skaerm, som du er vendt mod. Markegren vises midlertidigt med
starre starrelse, nar den flyttes fra én skaerm til en anden.

| A
: 2

Bemaerk: Funktionerne Snap Window og Smart Pointer fungerer kun, nar computeren er tilsluttet en
ekstern skaerm. Sgrg for, at den eksterne skaerm er placeret i samme hgjde som computeren.

¢ Bedre digitalt velveaere
— Posture check: Pamind dig om at justere din arbejdsstilling, nar du bgjer dig mod skaermen.

— 20/20/20 Alert: Pamind dig om at kigge vaek fra skeermen og hvile gjnene i 20 sekunder hvert 20.
minut.

Kapitel 3. Udforsk computeren
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Intelligent koling
Egenskaben Intelligent keling hjeelper dig med at justere stramforbrug, bleeserhastighed,

computertemperatur og ydeevne.

For modeller med Windows 10
Intelligent Cooling-funktionen justeres via skyderen for stremtilstand i Windows. Denne funktion fungerer
som standard i automatisk tilstand. Tryk pa Fn+T for at aktivere eller deaktivere den automatiske tilstand.

Bemaerk: Automatisk tilstand er kun for Intel-modeller.
Nar den automatiske tilstand er deaktiveret:

Gor folgende for at vaelge en foretrukken tilstand:
1. Dobbeltklik p& batteristatuskonen i Windows-meddelelsesomradet.
2. Flyt skyderen mod venstre eller hgjre for at vaelge en foretrukken tilstand.

o &8 Eco-tilstand: Stromforbrug, bleeserhastighed og ydeevne saenkes for at gare computeren mere
afkelet, stejsvag og miljgvenlig samt for at fa den bedste batterilevetid.

. Balanceret tilstand: Stremforbrug, bleeserhastighed og ydeevne er dynamisk afbalanceret for at give
en bedre brugeroplevelse.

. & Ydeevnetilstand: Den maksimale ydeevne prioriteres, hvilket giver hgjere temperatur og
blaeserhastighed.

pa vekselstrgm pa batteristrom

2 > o o

Nar den automatiske tilstand er aktiveret:

. Automatisk tilstand: Computeren tilpasses automatisk, s& du opnér den bedste kombination af
stremforbrug, batterilevetid, computerydeevne og blaeserhastighed baseret pa systemaktiviteten.

For modeller med Windows 11
Intelligent Cooling-funktionen justeres via Windows-indstillinger. Denne funktion fungerer som standard i
automatisk tilstand. Tryk pa Fn+T for at aktivere eller deaktivere den automatiske tilstand.
Bemeerk: Automatisk tilstand er kun for Intel-modeller.
1. Hagjreklik pa batteriikonet pa proceslinjen for at f& adgang til indstillinger for strem og slumretilstand.
2. Find afsnittet Strem, og veelg en af felgende strgmtilstande.
¢ Nar den automatiske tilstand er deaktiveret:

— Bedste stremeffektivitet: Stremforbrug, blaeserhastighed og ydeevne szenkes for at gore
computeren mere afkglet, stajsvag og miljgvenlig samt for at f& den bedste batterilevetid.

— Balanceret: Stramforbrug, blaeserhastighed og ydeevne er dynamisk afbalanceret for at give en
bedre brugeroplevelse.

- Bedste ydeevne: Ydeevnen prioriteres, sa der tillades hgjere temperatur og blaeserhastighed.
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¢ Nar den automatiske tilstand er aktiveret, anbefales det, at du indstiller strgmtilstanden til
Balanceret. S indstilles computeren automatisk til at bruge den bedste kombination af

stremforbrug, batterilevetid, computerydeevne og blaeserhastighed baseret pa systemaktiviteten.

Stromstyring

Brug oplysningerne i dette afsnit til at opna den bedste balance mellem ydeevne og stremeffektivitet.

Kontrol af batteriets status

G4 til Indstillinger = System for at kontrollere batteriets status. Ga til Vantage-appen for at fa flere
oplysninger om dit batteri.

Oplad computeren

Brug vekselstrom

Strgmkilde til vekselstromsadapteren:

e Strom: 45 W eller 65 W (afhaengigt af modellen)

¢ Sin-wave-input pa 50 Hz til 60 Hz

¢ |nputspaending til vekselstremsadapter: 100 V til 240 V vekselstram, 50 Hz til 60 Hz
e Qutputvurdering af vekselstramsadapter: 20 V dc, 2,25 A eller 3,25 A

Nar der ikke er meget strom tilbage i batteriet, skal du oplade batteriet ved at slutte computeren til en
stikkontakt med den medfglgende stramadapter. 65 W vekselstremsadapteren understotter
hurtigopladningsfunktionen, og batteriet lades 80 % op pa cirka en time, nar computeren er slukket. Den

faktiske opladningstid afhaenger af batteriets storrelse, de fysiske omgivelser, og om du bruger computeren.

Batteriopladningen pavirkes ogsa af batteriets temperatur. Den anbefalede temperatur til opladning af
batterier er mellem 10 °C og 35 °C.

Bemaerk: Nogle modeller leveres muligvis ikke med vekselstremsadapter og netledning. Brug kun de
certificerede adaptere og netledninger, der leveres af Lenovo, og som overholder kravene i de relevante

national standarder til opladning af produktet. Det anbefales at bruge de Lenovo-kvalificerede adaptere. Der

henvises til https://www.lenovo.com/us/en/compliance/eu-doc.

Maksimer batteriets driftstid
Gor folgende for at maksimere batteriets driftstid:

¢ Brug batteriet, indtil det er helt afladet, og oplad batteriet helt, for du bruger det. Nar batteriet er fuldt
opladet, skal det aflades til 94 % eller lavere, for det kan oplades igen.

Kapitel 3. Udforsk computeren

25


https://www.lenovo.com/us/en/compliance/eu-doc

¢ Batteriet kan optimere dets fulde opladningskapacitet pa grundlag af dit forbrug. Efter lsengere perioder
med begraenset brug er den fulde batterikapacitet muligvis ikke tilgeengelig, for du aflader batteriet helt
ned til 20 % og derefter oplader det helt. Du kan finde flere oplysninger i afsnittet om strom til Vantage-
appen.

Brug P-to-P 2.0 (Peer to Peer 2.0)-opladningsfunktion

Begge USB-C-stik pd computeren har Lenovos unikke P-to-P 2.0-opladningsfunktion. Fer du bruger
funktionen, skal du sikre dig, at Always On USB og Charge in Battery Mode er aktiveret i UEFI BIOS pa
dine computere, sa det fungerer, selv ndr computerne er slukket eller i slumretilstand.

For at aktivere Always On USB og Charge in Battery Mode:
1. Tryk pa F1 for at &bne UEFI BIOS-menuen.
2. Klik pa Config = USB, og derefter for at aktivere Always On USB og Charge in Battery Mode.

qm
<F

AE BO

Bemaerk: Den faktiske opladningshastighed afhaenger af mange faktorer, sdsom den resterende
batteristrem pa computerne, vekselstramsadapterens effekt og om du bruger computerne.

Skift stremindstillinger

| For ENERGY STAR®-kompatible computere traeder falgende stremplan i kraft, nar din computer har veeret
inaktiv i et angivet tidsrum:

¢ Slukning af skaerm: Efter 10 minutter
e Computeren saettes i slumretilstand: Efter 10 minutter

Indstil stramstyringsplanen:
1. Ga til Kontrolpanel, og fa vist Store ikoner eller Sma ikoner.
2. Klik pa Stremstyring.
3. Veelg eller tilpas en stromstyringsplan til dine behov.

Sadan nulstiller du funktionen teend/sluk-knap:
1. Gatil Kontrolpanel, og fa vist Store ikoner eller Sma ikoner.
2. Klik pa Stremstyring, og klik derefter p4 Veelg, hvad taend/sluk-knapperne ger i venstre rude.
3. Rediger indstillingerne efter behov.

Overfor data

Del hurtigt filer ved hjaelp af den indbyggede Bluetooth- eller NFC-teknologi mellem enheder med samme
funktioner.
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Konfigurer en Bluetooth-forbindelse

Du kan slutte alle typer Bluetooth-aktiverede enheder til din computer, f.eks. et tastatur, en mus, en
smartphone eller hgjttalere. Du kan sikre, at forbindelsen er oprettet ved at placere enhederne maks. 10
meter (33 fod) veek fra computeren.

1. Skriv Bluetooth i sggefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.
2. Sla Bluetooth til, hvis det er slukket.
3. Veelg en Bluetooth-enhed, og falg vejledningen pa skeermen.

Klarger en NFC-forbindelse (for visse modeller)

Hvis computeren understetter NFC (Near Field Communication), er der et NFC-maerke eller en NFC-maerkat
mlj rundt om navigationspladen.

Aktivér NFC:

1. Skriv Airplane mode i sagefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.
2. Sorg for, at Flytilstand er deaktiveret, og teend NFC-funktionen.

Med NFC-funktionen kan du bare trykke for at forbinde computeren og en anden NFC-aktiveret enhed over
et par centimeter. S&dan parrer du med et NFC-kort eller en smartphone:

Bemeerk: Sorg for, at NFC-kortet er i formatet NDEF (NFC Data Exchange Format), da kortet ellers ikke kan
registreres.

Brug et chipkort (for visse modeller)

Du kan indseette et chipkort for at overfore data.

Understottede chipkort
Specifikationer for understgttede chipkort: 85,60 mm x 53,98 mm

Vigtigt: Chipkort med slidser understgttes ikke. Seet ikke et sadant chipkort i chipkortporten pa din
computer. Ellers kan lzeseren blive beskadiget.
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Indsezet, eller fjern et kort

Vigtigt: For du fjerner kortet:

1. Klik pa den trekantede ikon i Windows-meddelelsesomrade for at fa vist skjulte ikoner. Hgjreklik pa
ikonet, der beder dig om sikker fjernelse af hardware og udskubning af medier.

2. Veelg det relevante element for udskubning af kortet fra Windows-operativsystemet.
3. Tryk pa kortet, og fiern det fra computeren. Opbevar kortet sikkert til senere brug.

Tilbehor

Dette afsnit indeholder vejledning i, hvordan du bruger hardwaretilbehgr til at udvide computerens funktioner.

Kob af tilbehor

Lenovo har hardwaretilbehgr og -opgraderinger, som kan hjeelpe med at udvide computerens faciliteter.
Ekstraudstyr omfatter blandt andet hukommelsesmoduler, lagerenheder, netvaerkskort, portreplikatorer eller
udvidelsesenheder, batterier, streamadaptere, tastaturer, mus og andet.

Hvis du vil shoppe hos Lenovo, skal du ga til https://www.lenovo.com/accessories.
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Kapitel 4. Beskyt computeren og dine oplysninger

Las computeren

Las computeren til et skrivebord, et bord eller andre faste objekter med en kompatibel sikkerhedskabellas.

Bemeerk: Abningen understotter kabelldse, der er i overensstemmelse med standarderne for Kensington
NanoSaver®-lase og benytter Cleat™-laseteknologi. Du er selv ansvarlig for vurdering, udveelgelse,
montering og brug af laseudstyret og sikkerhedsfaciliteterne. Lenovo er ikke ansvarlig for laseudstyr og
sikkerhedsfunktionen. Du kan kebe kabellase pé https://smartfind.lenovo.com.

Log pa med dit fingeraftryk (for visse modeller)

Fingeraftrykslaeseren er indbygget i teend/sluk-knappen. Nar du har registreret dit fingeraftryk, kan du teende
og logge pa computeren med et enkelt tryk pa taend/sluk-knappen eller ldse skaermen op med et enkelt tryk.
Det eliminerer behovet for at indtaste komplekse adgangskoder, sparer tid og @ger din produktivitet.

1. Skriv Sign-in options i segefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.

2. Veelg indstillingen for fingeraftryk, og folg derefter vejledningen pa skaermen for at registrere dit
fingeraftryk.

Bemaerk: Det anbefales, at du lsegger fingeren midt pa fingeraftrykslaeseren under registreringen og
registrerer mere end ét fingeraftryk i tilfaelde af eventuelle fingerskader. Efter registreringen knyttes
fingeraftrykkene automatisk til Windows-kodeordet.

3. Log pa med dit fingeraftryk. Nar fingeraftryksleeserens indikator lyser grant konstant, skal du trykke med
fingeren pa fingeraftrykslasseren for at blive godkendt.

2

\

Tilknyt dine fingeraftryk med UEFI BIOS-adgangskoder

Du kan tilknytte dine fingeraftryk til startadgangskoden og NVMe-adgangskoden (Non-Volatile Memory
express). Se "Knyt dine fingeraftryk til kodeord (for visse modeller)" pa side 34.
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Vedligeholdelsestips:

¢ Undlad at ridse overfladen pa fingeraftryksleeserens overflade.

¢ Undlad at bruge eller trykke pa laeseren med en vad, beskidt, rynket eller saret finger.

Log pa med dit ansigts-id (for visse modeller)

Hvis computeren leveres med et webkamera med privacy shutter, skal du skubbe webkameraets privacy
shutter for at afdaekke kameralinsen, for du bruger Windows Hello-ansigtsgenkendelse.

Opret dit ansigts-id, og las computeren op ved at scanne dit ansigt:

1. Skriv Sign-in options i sggefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.
2. Veelg indstillingen for ansigts-id, og felg derefter vejledningen pa skaermen for at oprette dit ansigts-id.

Detekter menneskelig tilstedevaerelse (for visse modeller)

Computeren understotter registrering af menneskelig tilstedeveerelse.

Aktivér computeren, nar du naermer dig den. Hvis du har oprettet et ansigts-id, kan computeren genkende
dit ansigt og logge pa systemet automatisk. Du skal have ansigtet vendt mod kameraet og vaere mindst
1,4 meter (4,6 meter) fra computeren. Funktionen virker ikke, nar computeren er i dvaletilstand eller er
slukket.

Nedton skaermen, og las computeren, nar du forlader den. Funktionen virker ikke, hvis du indstiller
streamstyringen til, at skaermen aldrig slukkes.

Sensor for menneskelig tilstedevaerelse er som standard aktiveret. Sddan eendrer du indstillinger:

Abn Vantage-appen, og klik pd Enhed = Smart hjeelp for at aktivere eller deaktivere funktionen
Registrering af brugertilstedevaerelse. Tilpas indstillingerne Logon uden bergring og Las uden
bergaring til dine praeferencer.

Genstart computeren. Tryk pa F1 for at 8bne UEFI BIOS-menuen, nér logoskaermbilledet vises. Veelg
Security = Intelligent Security for at tilpasse detaljerede indstillinger.

Bemaerkninger:
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¢ Huvis Flytilstand er aktiveret, er registrering af menneskelig tilstedeveerelse deaktiveret.

e Computeren bruger en sensor for menneskelig tilstedevaerelse til at registrere din tilstedeveerelse og det
infrarode kamera til at genkende dit ansigt. Lenovo indsamler ikke personlige data.

¢ | visse lande eller omrader deaktiveres sensoren til menneskelig tilstedeveerelse i henhold til de lokale
bestemmelser.

Beskyt dine private oplysninger (for visse modeller)

Brug ePrivacy-skerm

Computeren leveres muligvis med en ePrivacy-skaerm. Den kan reducere synligheden fra sidevinkler for at
beskytte skeermindholdet mod visuel hacking. Denne funktion er som standard deaktiveret. Du kan trykke pa

F12 eller Fn+D for at aktivere den. Ikonet @ eller & vises pa skaermen, hver gang funktionen aktiveres eller
deaktiveres.

Du kan aktivere ePrivacy-skaermen automatisk, nar du skal indtaste adgangskoden. Denne automatiske
funktion til adgangskoder er som standard deaktiveret. Du kan aktivere den pa Vantage-appen.

Angiv beskyttelsesniveauet

Niveauet for denne funktion varierer afhaengigt af skaermens lysstyrkeniveau, kontrastforholdet og det fysiske
miljg, hvor du bruger denne funktion.

e Tryk pa E for at @ge niveauet for privatlivsbeskyttelse.

¢ Tryk pa B for at oge niveauet for privatlivsbeskyttelse.

Beskyt data mod stromafbrydelse (for visse modeller)

NVMe M.2 SSD-drevet understatter den unikke Lenovo-funktion PLP (Power Loss Protection) for at undgéa
datatab eller beskadigelse. Hvis din computer ikke svarer, kan du veere ngdt til at lukke computeren ned ved
at trykke pa teend/sluk-knappen og holde den nede i flere sekunder. | dette tilfaelde sikrer PLP-funktionen, at
vigtige data pa computeren gemmes i tide. Det kan dog ikke garanteres, at alle data gemmes i enhver
situation. Sadan tjekker du, hvilken type M.2 SSD-drev du har:

1. Genstart computeren. Nar logoskaermbilledet vises, skal du trykke pa F10 for at dbne vinduet til Lenovo-
fejlfinding.

2. Pa fanen VAERKTOJJER skal du vaelge SYSTEM INFORMATION - STORAGE med piletasterne.
3. Find sektionen Device Type for at kontrollere oplysningerne.

UEFI BIOS-kodeord

Du kan angive adgangskode i UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) BIOS (Basic Input/Output System)
for at styrke computerens sikkerhed.

Adgangskodetyper

Du kan angive et startadgangskode, administratoradgangskode, adgangskode for systemstyring eller NVMe-
adgangskoden i UEFI BIOS for at forhindre uautoriseret adgang til din computer. Du bliver dog ikke bedt om
at indtaste nogen UEFI BIOS-adgangskode, nar computeren aktiveres fra slumretilstand.
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Startkodeord

Nar du har angivet et startkodeord, vises der et vindue pa skeaermen, nar du teender for computeren. Indtast
den korrekte adgangskode for at bruge computeren.

Administratorkodeord

Administratoradgangskoden beskytter de systemoplysninger, der er gemt i UEFI BIOS. Nar du dbner UEFI
BIOS-menuen, skal du angive det korrekte administratorkodeord i det vindue, der vises. Du kan ogsa trykke
pé Enter for at springe adgangskodemeddelelsen over. Du kan dog ikke sendre de fleste af
systemkonfigurationsindstillingerne i UEFI BIOS.

Hvis du har angivet bade en administrator- og en startadgangskode, kan du bruge
administratoradgangskoden til at fa adgang til computeren, nar du teender den. Administratorkodeordet
tilsidesaetter startkodeordet.

Kodeord for systemstyring

Kodeordet for systemstyring kan ogséa beskytte de systemoplysninger, der er gemt i UEFI BIOS, sasom et
administratorkodeord, men det har som standard lavere autoritet. Kodeordet for systemstyring kan angives
via UEFI BIOS-menuen eller via WMI (Windows Management Instrumentation) med Lenovo-graensefladen til
administration af klienter.

Du kan angive, at adgangskoden til systemstyring skal have samme autoritet som
administratoradgangskoden til at styre sikkerhedsrelaterede funktioner. Sddan tilpasser du autoriteten for
kodeordet for systemstyring via UEFI BIOS-menuen:

1. Genstart computeren. Tryk pa F1 for at abne UEFI BIOS-menuen, nar logoskasrmbilledet vises.
2. Veelg Security - Password = System Management Password Access Control.
3. Folg vejledningen péa skaermen.

Hvis du bade har angivet et administratorkodeord og et kodeord for systemstyring, tilsideszsettes kodeordet
for systemstyring af administratorkodeordet. Hvis du bade har angivet et kodeord for systemstyring og et
startkodeord, tilsideseaettes startkodeordet af kodeordet for systemstyring.

NVMe-kodeord

NVMe -adgangskoden forhindrer uautoriseret adgang til data pa lagerdisken. Nar en NVMe-adgangskode til
harddisken er angivet, bliver du bedt om at skrive en korrekt adgangskode, hver gang du forsgger at fa
adgang til lagerdisken.

¢ Enkelt adgangskode

Nar en enkelt NVMe-adgangskode er angivet, skal brugeren angive brugerens NVMe-adgangskode for at
fa adgang til filer og programmer pa lagerdisken.

¢ Dobbelt adgangskode (bruger+administrator)

Administratorens NVMe-adgangskode er indstillet og kan kun anvendes af en systemadministrator. Den
giver administratoren adgang til ethvert lagerdrev pa et system eller enhver computer i samme netvaerk.
Administratoren kan ogsa tildele en bruger en NVMe-adgangskode for hver computer i netveerket.
Brugeren af computeren kan derefter selv andre NVMe-adgangskoden, men det er kun administratoren,
der kan fijerne NVMe-adgangskoden.

Nar du bliver bedt om at angive en NVMe-adgangskode, skal du trykke pa F1 for at skifte mellem
administratorens NCMe-adgangskode og brugerens NVMe-adgangskode.

Bemaerkninger: NVMe-adgangskoden er ikke tilgeengelig i falgende situationer:
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e Et TCG (Trusted Computing Group) Opal-kompatibelt lagerdrev og et TCG Opal-softwareprogram til
styring er installeret pa computeren, og TCG Opal-softwareprogrammet til styring er aktiveret.

¢ Et eDrive-lagerdrev er installeret pa computeren, der er forudinstalleret med Windows-operativsystemet.

Angiv, rediger eller fjern en adgangskode

Udskriv denne vejledning, for du starter.
1. Genstart computeren. Tryk pa F1 for at abne UEFI BIOS-menuen, nar logoskasrmbilledet vises.
2. Veelg Security = Password med piletasterne.

3. Vaelg adgangskodetype. Falg derefter vejledningen pa skaermen for at angive, sendre eller fierne en
adgangskode.

Du ber skrive alle dine kodeord ned og gemme dem et sikkert sted. Hvis du glemmer en af dine
adgangskoder, er eventuelle reparationer ikke deekket af garantien.

Sadan ger du, hvis du glemmer dit startkodeord
Hvis du glemmer dit startkodeord, skal du gere folgende for at fijerne startkodeordet:

e Hyvis du har angivet et administratorkodeord og kan huske det:
1. Genstart computeren. Tryk straks pa F1, nar logoskeermbilledet vises.
2. Skriv administratorkodeordet for at abne UEFI BIOS-menuen.
3. Veelg Security = Password = Power-On Password ved brug af piletasterne.
4

. Skriv det aktuelle administratorkodeord i feltet Enter Current Password. Lad herefter feltet Enter
New Password vaere tomt, og tryk pa Enter to gange.

5. Tryk pa OK i vinduet Changes have been saved.
6. Tryk pa F10 for at gemme aendringerne og afslutte UEFI BIOS-menuen.

¢ Hyvis du ikke har angivet et administratorkodeord, skal du kontakte en Lenovo-autoriseret serviceudbyder
for at fa startkodeordet fiernet.

Sadan geor du, hvis du glemmer dit NVMe-kodeord

Hvis du glemmer din NVMe-adgangskode (enkelt adgangskode) eller bade bruger- og administrator-NVMe-
adgangskoden (dobbelt adgangskode), kan Lenovo ikke nulstille adgangskoderne eller retablere data fra
lagerdisken. Du kan kontakte en Lenovo-autoriseret serviceudbyder for at fa udskiftet lagerdrevet. Der skal
betales et gebyr for dele og service. Hvis lagerdrevet er en CRU (Customer Replaceable Unit), kan du ogsa
kontakte Lenovo for at kebe et nyt lagerdrev og selv udskifte det gamle. Du kan se, om lagerdrevet er en
CRU, og den relevante udskiftningsprocedure under Kapitel 6 "Udskiftning af CRU" pa side 41.

Sadan ger du, hvis du glemmer dit administratorkodeord

Hvis du glemmer administratorkodeordet, er der ingen serviceprocedure til at fierne adgangskoden. Du er
nedt til at kontakte en Lenovo-autoriseret serviceudbyder for at fa udskiftet systemkortet. Der skal betales et
gebyr for dele og service.

Sadan ger du, hvis du glemmer dit kodeord for systemstyring

Hvis du glemmer dit kodeord for systemstyring, skal du gere falgende for at fijerne kodeordet for
systemstyring:

¢ Hyvis du har angivet en administratoradgangskode og kan huske den:
1. Genstart computeren. Tryk straks pa F1, nar logoskeermbilledet vises.
2. Skriv administratorkodeord for at &bne UEFI BIOS-menuen.
3. Veelg Security - Password = System Management Password ved hjeelp af piletasterne.
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4. Skriv det aktuelle administratorkodeord i feltet Enter Current Password. Lad herefter feltet Enter
New Password veaere tomt, og tryk pa Enter to gange.

5. Tryk pa OK i vinduet Changes have been saved.
6. Tryk pa F10 for at gemme aendringerne og afslutte UEFI BIOS-menuen.

¢ Hyvis du ikke har angivet et administratorkodeord, skal du kontakte en Lenovo-autoriseret serviceudbyder
for at fa kodeordet for systemstyring fjernet.

Knyt dine fingeraftryk til kodeord (for visse modeller)

Gor folgende for at knytte dine fingeraftryk til startadgangskoden og NVMe-adgangskoden:
1. Sluk for computeren, og teend den derefter igen.
2. Skan fingeren pa fingeraftrykslaeseren, nar du bliver bedt om det.

3. Indtast dit startkodeord, NVMe-kodeord eller begge dele, afhaengigt af hvad der er relevant.
Tilknytningen oprettes.

Nar du starter computeren igen, kan du bruge dine fingeraftryk til at logge pa computeren uden at skulle
angive dit Windows-, start- eller NVMe-kodeord. Hvis du vil &endre indstillinger, skal du trykke p& F1 for at
abne UEFI BIOS-menuen og derefter vaelge Security = Fingerprint.

Vigtigt: Hvis du altid bruger fingeraftrykket til at logge p& computeren, kommer du muligvis til at glemme
kodeordene. Skriv kodeordene ned, og gem dem et sikkert sted.
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Kapitel 5. Konfigurer avancerede indstillinger

UEFI BIOS

UEFI BIOS er det farste program, computeren karer. Nar computeren taendes, udfgrer UEFI BIOS en selvtest
for at kontrollere, at de forskellige enheder i computeren fungerer.

Abn UEFI BIOS-menuen

Genstart computeren. Tryk pa F1 for at abne UEFI BIOS-menuen, nar logoskaermbilledet vises.

Naviger i UEFI BIOS-graensefladen

Du kan navigere i UEFI BIOS-graensefladen ved at trykke pa felgende taster:
e F1: Generel Hjeelp

e F9: Standardveerdier

e F10: Gem og afslut

e F5/F6: Skift startrackkefolge

e 1t | eller PgUp / PgDn: Veelg / Rul en side

e  —: Flyt tastaturfokus

e Esc: Tilbage / Luk dialogboks

e Enter: Veelg / Abn undermenu

Angiv systemdato og -klokkeslaet

1. Genstart computeren. Tryk pa F1, nar logoskeermbilledet vises.
2. Veelg Date/Time, og indstil systemdato og -klokkeslaet efter behov.
3. Tryk pa F10 for at gemme aendringer og afslutte.

Skift startsekvens

1. Genstart computeren. Tryk pa F1, nar logoskaermbilledet vises.

2. Veelg Startup - Boot. Tryk derefter pa Enter. Listen med standardraekkefglgen af enheder vises.
Bemeerk: Der vises ikke nogen startenhed, hvis computeren ikke kan starte fra nogen enheder, eller
hvis styresystemet ikke kan findes.

3. Angiv startsekvensen efter behov.

4. Tryk pa F10 for at gemme aendringerne og afslutte.

Sadan eendrer du startsekvensen midlertidigt:
1. Genstart computeren. Tryk pa F12, nar logoskaermbilledet vises.
2. Markér den enhed, du vil have computeren til at starte fra, og tryk pa Enter.

Vis UEFI BIOS-handelseslog

1. Genstart computeren. Tryk pa F1, nér logoskeermbilledet vises.
2. Veelg Main - BIOS Event log. Tryk derefter pa Enter. BIOS-haendelsesloggraensefladen vises.
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3. Naviger greensefladen ved at trykke pd felgende taster, og fa derefter vist oplysninger ved at veelge hvert
element.

e 1 1: Flyt tastaturfokus

e PgUp /PgDn: Rul en side
e Enter: Veelg

e F3: Exit

Folgende BIOS-hzendelseslogs kan vises pa skaermen, afhaengigt af UEFI BIOS-aktiviteter. Hver log bestar af
dato, klokkeslzet og en beskrivelse af haendelsen.

¢ Power On-handelse: Denne log viser, at post (Power On Self Test) er startet med startprocessen. Det
inkluderer arsag til start, starttilstand og arsag til nedlukning.

¢ Subcomponent Code Measurement-haendelse: Denne log viser, at underkomponentkodermaling har
fungeret. Det indeholder valideringsresultater for hver komponent.

¢ System Preboot Authentication Event-haendelse: Denne log viser, hvilke legitimationsoplysninger der
blev leveret for at fa preboot-godkendelse. Det omfatter installerede kodeord, adgangskodetype,
inputenhed og godkendelsesresultatet.

¢ BIOS Password Change-hzendelse: Denne log viser eendringer i UEFI BIOS-kodeordene. Det omfatter
adgangskodetype, haendelsestype og resultat.

¢ Subcomponent Self-healing-hzendelse: Denne log viser oplysninger om den underkomponent, hvor
retableringen fandt sted. Det inkluderer haendelsesarsagen, gendannet firmwareversion og -resultat.

¢ BIOS Setup Configuration Change -handelse: Denne log viser eendringer i UEFI BIOS Setup-
konfigurationen. Det indeholder elementnavn og -veerdi.

¢ Device Change-handelse: Denne log viser eendringer af enheder. Det inkluderer haendelsesarsagen og
haendelsestypen.

e System Boot-hzndelse: Denne log viser, hvilken startenhed der blev udnyttet til at starte systemet. Det
inkluderer startindstilling, beskrivelse og liste over filstier.

¢ System Tamper-handelse: Denne log viser, hvor mange haendelser der er pillet ved systemet. Det
inkluderer haendelsesarsagen og haendelsestypen.

¢ POST Error-handelse: Denne log viser, hvordan fejl opstar under POST-rutine. Det indeholder fejlkoden.

¢ Flash Update-handelse: Denne log viser, hvor hurtigt flash-opdateringen er installeret. Det inkluderer
haendelsesarsagen, opdateret firmwareversion og -resultat.

¢ Set On-Premise-hzendelse: Disse logfiler viser eendringer i startindstillingen efter opstart. Det inkluderer
angivelse af veerdi og aendringsmetode efter forudsaetninger.

¢ Capsule Update-haendelse: Denne log viser forekomst af UEFI capsule firmware update. Det inkluderer
heendelsesarsagen, opdateret firmwareversion og -resultat.

¢ Log Cleared-hzndelse: Denne log viser at BIOS-haendelseslogviolen er udfert. Det inkluderer
haendelsesarsagen og resultat.

¢ Shutdown / Reboot-handelse: Denne log viser, at UEFI BIOS er afsluttet, eller at systemet er genstartet.
Det inkluderer hzendelsesarsagen og haendelsestypen.

Registrer hukommelsesgentraening (for Intel-modeller)

Hukommelsesgentraening er en proces til initialisering af hukommelsesmodulet og kersel af fejlfindingstest
for hukommelsesmodulet pa computeren. Hukommelsesgentraening kan forekomme under POST, hvis
nogen af felgende situationer registreres:

e Udskiftning af hukommelsesmodul
e /Endring af indstillingen for total hukommelseskryptering i UEFI BIOS
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¢ UEFI BIOS-opdatering (eendring af hukommelses referencekode [MRC])

Nar der foretages hukommelsesgentraening, kan skaesrmen ikke vise statusoplysningerne og er méske
tomme. LED-indikatorerne pa ESC, F1 og F4 blinker muligvis fortlebende for at angive status. Tryk ikke p&
teend/sluk-knappen for at afbryde processen. Vent et par minutter, indtil logoskaermen vises.

Nulstil system til fabriksstandard

Med denne funktion kan du initialisere UEFI BIOS til standardtilstanden fra fabrikken, herunder alle UEFI
BIOS-indstillinger og interne data. Det hjeelper dig med at slette brugerdata i tilfaelde af, at du vil bortskaffe
eller genbruge computeren.

Bemeerk: Hvis du permanent deaktiverer Intel AMT control og Absolute Persistence(R) Module i UEFI
BIOS, kan du ikke nulstille, selvom du nulstiller systemet til standardindstillingerne fra fabrikken.

Sadan nulstilles systemet til fabriksstandard
1. Genstart computeren. Tryk pa F1 for at &bne UEFI BIOS-menuen, nar logoskaermbilledet vises.
2. Veaelg Security = Reset System to Factory Default, og tryk pa Enter.

3. Der vises muligvis en raekke advarselsvinduer. Du kan vaere nodt til at gore falgende, for du nulstiller
systemet til standardindstillingerne fra fabrikken.

a. Deaktiver Absolute Persist Module.

b. Fjern NVMe-kodeordet, hvis du har angivet et.
4. For computermodeller med RAID-indstillinger vises et vindue, der minder dig om dataskader.
5. Hvis du veelger Yes, vises et vindue, hvor du kan bekraefte den aktuelle handling.

6. Hvis du veelger Yes, vises der et vindue. Indtast dit administratorkodeord, systemstyringskode eller
startkodeord.

7. Computeren genstarter derefter gjeblikkeligt. Det tager flere minutter at fuldfgre initialiseringen.

Bemaerk: Denne initialiseringsproces kreever muligvis, at skeermen er sort. Det er normalt, og du ma
ikke afbryde processen.

Gendan UEFI BIOS

Hvis UEFI BIOS er gdelagt eller blevet udsat for et ondsindet angreb, kan computeren genoprettes og
gendannes fra den sidste sikre sikkerhedskopi, som ikke er beskadiget. Denne funktion beskytter dine
computerdata.

Under selvgenoprettelsen af UEFI BIOS kan skaermen blive sort. Du kan tjekke statussen ved at se, hvordan
LED-indikatorerne pé Esc, F1 og F4 blinker. Se felgende tabel for at fa flere oplysninger.

Bemaerk: Tryk ikke p& taend/sluk-knappen for at aforyde processen. Vent et par minutter, indtil
logoskeermen vises.

Blinketilstande Status for selvgenoprettelse
LED-indikatoren pa Esc blinker 0 % til 32 %

LED-indikatorer pa Esc og F1 blinker samtidigt 33 % til 65 %

LED-indikatorer pa Esc, F1 og F4 blinker samtidigt 66 % til 100 %
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Opdater UEFI BIOS

Nar du installerer et nyt program, en enhedsdriver eller en hardwarekomponent, skal du maske opdatere
UEFI BIOS.

Download og installér den seneste UEFI BIOS-opdateringspakke pa en af disse mader:

e Abn Vantage-appen for at kontrollere de tilgaengelige programpakker. Hvis den nyeste UEFI BIOS-

opdateringspakke er tilgeengelig, skal du felge vejledningen pa skaermen for at downloade og installere
pakken.

e Gatil https://pcsupport.lenovo.com, og veelg indgangen for din computer. Folg derefter vejledningen pa
skaermen for at downloade og installere den nyeste UEFI BIOS-opdateringspakke.

Bemeerk: Under UEFI BIOS-opdateringsprocessen kan MRC-andringer (Memory Reference Code) medfere
hukommelsesgentreening. Der er flere oplysninger under "Registrer hukommelsesgentraening (for Intel-
modeller)" pa side 36.

Du kan fa flere oplysninger om UEFI BIOS i computerens Knowledge Base pa https://pcsupport.lenovo.com.

FIDO (hurtig id-godkendelse online)

Din computeren understatter FIDO-godkendelsesfunktionen (hurtig id-godkendelse online). Denne funktion
fungerer som et alternativ til adgangskodebaseret godkendelse og giver mulighed for godkendelse uden
adgangskode. Denne funktion fungerer kun, nar der er angivet et startkodeord i UEFI BIOS, og FIDO2-USB-
enheden er registreret i ThinkShield™ Passwordless Power-On Device Manager. Med denne funktion kan du
indtaste startkodeordet eller bruge den registrerede FIDO2-USB-enhed til at bruge computeren.

Registrer din FIDO2 USB-enhed i ThinkShield Passwordless Power-On Device Manager
1. Teend for computeren.
Tryk pa F12, nar computeren startes.
Hvis du angiver et startkodeord, bliver du bedt om at angive det korrekte kodeord.
Veelg App Menu = ThinkShield Passwordless Power-On Device Manager, og tryk pa Enter.
Indsaet FIDO2-USB-enheden for at registrere enheden ved at gere folgende:
a. Veelg den tilgeengelige FIDO2-USB-enhed, som du vil registrere, i omradet Discovered Devices.
Klik pa Yes i det viste vindue for at bekraefte den enhed, du har valgt.
Hvis du angiver et startkodeord, bliver du bedt om at angive den korrekte adgangskode.

Vinduet User operation request vises. Du bliver bedt om at trykke pa knappen pé den tilsluttede
FIDO2-USB-enhed og derefter folge vejledningen pa skeermen for at lukke vinduet.

o~ 0D
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e. Tryk pé Esc for at afslutte og genstarte computeren.

Bemeerkninger:

¢ Huvis du vil fierne registreringen af dine enheder, skal du klikke pa den FIDO2-USB-enhed, du vil fierne, i
omradet My Device og angive det korrekte startkodeord til bekraeftelse.

¢ Hvis du bruger mere end én FIDO2-USB-enhed med et feelles id til registrering, er der kun én tilgeengelig
enhed.
Log ind pa systemet med passwordlgs teend/sluk-godkendelse
1. Genstart computeren.
2. ThinkShield Passwordless Power-On Authentication vises.
3. Indsaet den registrerede FIDO2-USB-enhed til registrering.
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4. Foelg herefter vejledningen pa skeermen for at trykke pa knappen pa din FIDO2-USB-enhed til
bekraeftelse.

5. Nar din enhed er blevet kontrolleret, fortsaetter streammen.

Bemeaerk: Du skal indsaette FIDO2-USB-enheden eller indtaste startkodeordet inden for 60 sekunder.
Ellers lukkes computeren automatisk.

Installér et Windows-operativsystem og drivere

Dette afsnit indeholder vejledning i installation af et Windows-operativsystem og enhedsdrivere.

Installér et Windows-operativsystem

Microsoft udsender lgbende opdateringer til Windows-styresystemet. Inden du installerer en bestemt
Windows-version, skal du kontrollere kompatibilitetslisten for Windows-versionen. Du kan finde flere
oplysninger pa https://support.lenovo.com/us/en/solutions/windows-support.

Vigtigt:
¢ Vianbefaler, at du opgraderer dit styresystem via de officielle kanaler. Uofficielle opdateringer kan skabe
sikkerhedsproblemer.

¢ |Installationen af et nyt operativsystem sletter alle data pa det interne lagerdrev, inklusive de data, som er
gemt i en skjult mappe.

1. Hvis du bruger Windows-funktionen BitLocker® Drive Encryption, og din computer har et Trusted
Platform Module, skal du serge for at deaktivere funktionen.

2. Serg for, at sikkerhedschippen er angivet til Active.
a. Genstart computeren. Tryk pa F1 for at abne UEFI BIOS-menuen, nar logoskaermbilledet vises.
b. Veelg Security = Security Chip, og tryk pa Enter. Undermenuen Security Chip abnes.
c. Sarg for, at sikkerhedschippen til TPM 2.0 er angivet til Active.
d. Tryk pa F10 eller Fn+F10 for at gemme indstillingerne og afslutte.
. Tilslut det drev, som indeholder installationsprogrammet til styresystemet, til computeren.
. Genstart computeren. Tryk pa F1 for at &bne UEFI BIOS-menuen, nar logoskaermbilledet vises.
. Veelg Startup = Boot for at fa vist undermenuen Boot Priority Order.

o O b~ W

. Veelg det drev, som indeholder installationsprogrammet til styresystemet, f.eks. USB HDD. Tryk derefter
pé Esc.

Vigtigt: Efter du har aendret startsekvensen, skal du sgrge for, at du veelger den korrekt enhed, nar du
kopierer, gemmer eller formaterer. Hvis du vaelger en forkert enhed, kan du risikere, at dataene pa denne
enhed overskrives eller slettes.

7. Veelg Restart, og kontrollér, at OS Optimized Defaults er aktiveret. Tryk derefter pa F10 eller Fn+F10
for at gemme indstillingerne og afslutte.

8. Falg vejledningen pa skeermen for at installere styreprogrammerne og de ngdvendige programmer.
9. Nar du har installeret enhedsdriverne, skal du bruge Windows Update for at fa de nyeste opdateringer, f.
eks. sikkerhedsrettelser.
Installer enhedsdrivere

Du skal downloade den seneste driver til en komponent, nar du opdager, at komponenten ikke fungerer
optimalt, eller nar du har tilfgjet en ny komponent. Denne handling udelukke styreprogrammet som mulig
arsag til et problem. Download og installér den seneste driver pa en af disse mader:
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e Abn Vantage-appen for at kontrollere de tilgaengelige programpakker. Vaelg de gnskede programpakker,
og felg derefter vejledningen pa skaermen for at downloade og installere pakkerne.

¢ Gatil https://pcsupport.lenovo.com, og veelg indgangen for din computer. Falg derefter vejledningen pa
skaermen for at downloade og installere de ngdvendige drivere og programmer.
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Kapitel 6. Udskiftning af CRU

CRU'er (Customer Replaceable Units) er dele, der kan udskiftes af kunden. Computerne indeholder folgende
typer CRU'er:

¢ Self-service CRU'er: Referer til dele, som nemt kan udskiftes af kunderne selv eller af uddannede
serviceteknikere mod et ekstra gebyr.

e Optional-service CRU'er: Referer til dele, som kan udskiftes af kunder med et hgjere faerdighedsniveau.
Uddannede serviceteknikere kan ogsa udskifte delene i henhold til garantitypen, som kundens maskine er
daekket af.

Hvis du ensker at installere en CRU, far du den tilsendt direkte fra Lenovo. Oplysninger om CRU-dele og
udskiftningsvejledning leveres sammen med Deres produkt, men kan ogsa fas ved henvendelse til Lenovo.
Du kan blive bedt om at tilbagesende den defekte del, som CRU'en erstattet. Nar Lenovo kraever, at delen
returneres, sa 1) vil du sammen med den nye CRU-del modtage returneringsanvisninger, en frankeret
returmaerkat samt returneringsemballage, og 2) du vil maske blive faktureret for den nye CRU, hvis Lenovo
ikke har modtaget den defekte del senest 30 dage efter, at du har modtaget den nye CRU. Du kan finde alle
oplysninger i dokumentationen om Lenovo Begraenset Garanti pa https://www.lenovo.com/warranty/llw_02.

CRU-liste

Nedenfor vises en oversigt over CRU-dele til computeren.

Self-service CRU'er

¢ Ledning

e Vekselstromsadapter

¢ Bunddaksel

¢ Nano-SIM-kortbakke*

¢ M.2 SSD-drev

e M.2 SSD-drevramme*

e Tastatur (til ThinkPad X13 Gen 3)

Optional-service CRU'er
e Tradlgst WAN-kort*
o Tradlgs WAN-kortramme*

* for visse modeller

Bemaerk: Udskiftning af dele, der ikke er angivet ovenfor, herunder det indbyggede genopladelige batteri,
skal udferes af et vaerksted eller en tekniker, der er godkendt af Lenovo. G4 til https://support.lenovo.com/
partnerlocator for at fa flere oplysninger.

Deaktiver hurtig start og det indbyggede batteri

Inden du udskifter en CRU, skal du sgrge for at deaktivere Hurtig start forst og derefter deaktivere det
indbyggede batteri.

Sadan deaktiverer du Hurtig start:
1. Ga til Kontrolpanel, og & vist Store ikoner eller Sma ikoner.
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Klik pa Stremstyring, og klik derefter pa Veelg, hvad teend/sluk-knapperne ggr i venstre rude.
Klik pa Rediger indstillinger, der ikke er tilgasngelige i gjeblikket gverst.
Hvis du bliver bedt om det af Kontrol af brugerkonti, skal du klikke pa Ja.

o > 0D

Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Aktivér hurtig start, og klik derefter p4 Gem aendringer.

Sadan deaktiverer du det indbyggede batteri:

1. Genstart computeren. Tryk straks pa F1 for at &bne UEFI BIOS-menuen, nar logoskaermbilledet vises.
Velg Config = Power. Undermenuen Power vises.
Veelg Disable Built-in Battery, og tryk pa Enter.

Eal

Veelg Yes i vinduet Setup Confirmation. Det indbyggede batteri er deaktiveret og computeren slukker
automatisk. Vent mellem tre og fem minutter pa, at computeren kales ned.

Udskift en CRU

Falg udskiftningsproceduren for at udskifte en CRU.

Bunddasksel

Forudseetning

For du starter, skal du lzese Generelle bemaerkninger om sikkerhed og overensstemmelse og udskrive
nedenstaende vejledning.

Bemeerk: Fjern ikke bunddzaekslet, ndr computeren er tilsluttet vekselstrem. Ger du det, er der risiko for
kortslutning.

Gor folgende for at fa adgang:
1. Deaktivering af det indbyggede batteri. Se "Deaktiver hurtig start og det indbyggede batteri" pa side 41.
2. Sluk computeren, sla strammen fra, og afmonter alle kabler.
3. Luk computerskaermen, og vend computeren om.

Fjernelsesprocedure for T14s Gen 3
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Installationsprocedure for T14s Gen 3

Fjernelsesprocedure for X13 Gen 3
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Installationsprocedure for X13 Gen 3

Fejlfinding

Hvis computeren ikke starter, nar du geninstallerer bunddaskslet, skal du afmontere vekselstramsadapteren
og derefter tilslutte den igen.

2280 M.2 SSD-drev

Forudseetning

Far du starter, skal du laese Generelle bemeaerkninger om sikkerhed og overensstemmelse og udskrive
nedenstaende vejledning.

Vigtigt: Hvis du udskifter et M.2 SSD-drev, skal du muligvis installere et nyt styresystem. Du kan fa
oplysninger om, hvordan du installerer et nyt styresystem, ved at se "Installér et Windows-operativsystem og
drivere" pé side 39.

M.2. SSD-drevet skal behandles med forsigtighed. Forkert handtering kan betyde, at data pa harddisken
gdelzegges eller gar tabt.

Nar du handterer M.2 SSD-drevet, skal du fglge disse retningslinjer:

e Du skal kun udskifte M.2 SSD-drevet, hvis du vil have det opgraderet eller repareret. M.2 SSD-drevet er
ikke beregnet til hyppige sendringer eller udskiftninger.

e Sorg for at tage en sikkerhedskopi af alle de data, du vil bevare, inden du udskifter M.2 SSD-drevet.
¢ Udseet ikke M.2 SSD-drevet for tryk.

¢ Ror ikke ved kontaktkanten eller kredslebskortet pa M.2 SSD-drevet. Ellers kan M.2 SSD-drevet blive
beskadiget.

¢ Undga at udsaette M.2 SSD-drevet for fysiske stad eller vibrationer. Placer M.2 SSD-drevet pa et bladt
materiale for at absorbere fysiske stad, f.eks. en blad klud.

Gor folgende for at fa adgang:
1. Deaktivering af det indbyggede batteri. Se "Deaktiver hurtig start og det indbyggede batteri" pa side 41.
2. Sluk computeren, sla stremmen fra, og afmonter alle kabler.
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3. Luk computerens LCD-skeermlag, og vend computeren om.
4. Fjern det nederste daeksel. Se "Bunddaecksel" pa side 42.

Fjernelsesprocedure for M.2 SDD-drev og dets ramme (for visse modeller)
e Type1

e Type?2

Tradlest WAN-kort (for visse modeller)

Falgende oplysninger geelder kun for computeren med moduler, der kan installeres af brugeren. Segrg for, at
du kun bruger et Lenovo-godkendt tradlgst modul, der specifikt er testet til denne computermodel. Ellers
genererer computeren en fejlkode-bipsekvens, nar du taender for computeren.
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Forudsaetning

For du starter, skal du laese Generelle bemaerkninger om sikkerhed og overensstemmelse og udskrive
nedenstaende vejledning.

Vigtigt: Ror ikke det tradlese WAN-korts kontaktflade. Ellers kan det tradlgse WAN-kort blive beskadiget.

Gor folgende for at fa adgang:
1. Deaktivering af det indbyggede batteri. Se "Deaktiver hurtig start og det indbyggede batteri" pa side 41.
2. Sluk computeren, sla stremmen fra, og afmonter alle kabler.
3. Luk computerens LCD-skaermlag, og vend computeren om.
4. Fjern bunddaekslet. Se "Bunddasksel" pé side 42.

Fjernelsesprocedure

Bemaerk: Et polyesterfolie kan dackke det tradlgse WAN-kort. Du skal ferst fierne foliet, for du kan tage det
tradlese WAN-kort ud.

Afheengigt af computermodellen skal du gere ét af falgende for at fierne det tradlgse WAN-kort:

e Type1
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e Type?2

e Type3

Bemaerk: Under monteringen skal du slutte de farvede kabler til de tilsvarende stik pa kortet i henhold til
illustrationerne ovenfor: Det orange kabel til det stik, der er maerket ORANGE, det bla kabel til det stik, der er
meerket BLUE, det hvide og gra kabel til det stik, der er maerket WHITE GREY, og det sorte og gra kabel til
det stik, der er maerket BLACK GREY.

Tastatur (til ThinkPad X13 Gen 3)

Forudseaetning

For du starter, skal du lzese Generelle bemaerkninger om sikkerhed og overensstemmelse og udskrive
nedenstaende vejledning.
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Gor folgende for at f adgang:
1. Deaktivering af det indbyggede batteri. Se "Deaktiver hurtig start og det indbyggede batteri" pa side 41.
2. Sluk computeren, sla strammen fra, og afmonter alle kabler.
3. Luk computerens LCD-skaermlag, og vend computeren om.

Fjernelsesprocedure

Bemaerk: Du kan blive bedt om at skubbe tastaturrammen fremad eller tilbage i nogle af falgende trin. | s&
tilfeelde skal du serge for, at du ikke trykker pé tasterne eller holder dem nede, mens du skubber
tastaturrammen. Ellers kan tastaturrammen ikke flyttes.
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Installationsprocedure

Bemaerk: Du kan blive bedt om at skubbe tastaturrammen fremad eller tilbage i nogle af falgende trin. | s&

tilfeelde skal du sgrge for, at du ikke trykker pa tasterne eller holder dem nede, mens du skubber

tastaturrammen. Ellers kan tastaturrammen ikke flyttes.
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Kapitel 7. Hjaelp og support

Hyppigt stillede spgrgsmal

Sporgsmal

Losning

Hvordan far jeg adgang til
Kontrolpanel?

Skriv Control Panel i sggefeltet i Windows, og tryk derefter pa Enter.

Hvordan slukker jeg for
computeren?

Abn menuen Start, og klik pa (') Teend/sluk. Klik derefter p4 Luk computeren.

Hvordan partitioner jeg
lagerdrevet?

https://support.lenovo.com/solutions/ht503851

Hvad skal jeg gere hvis
computeren ikke reagerer?

1. Tryk pa afbryderen, og hold den nede, indtil computeren slukkes. Genstart
derefter computeren.

2. Huvis trin 1 ikke fungerer:

¢ For modeller med et hul til nulstilling: Fer en udrettet papirclips ind i hullet
for midlertidigt at lukke for stramforsyningen. Genstart derefter
computeren med vekselstromsadapteren tilsluttet.

¢ For modeller uden et hul til nulstilling i nedsituationer:

— Hvis modellen har det flytbare batteri, skal du fijerne det flytbare batteri
og frakoble alle stremkilder. Tilslut derefter vekselstromsadapteren
igen, og genstart computeren.

— Hvis modellen har det indbyggede batteri, skal du frakoble alle
stremkilder. Tryk pa taend/sluk-knappen, og hold den nede i cirka syv
sekunder. Tilslut derefter vekselstremsadapteren igen, og genstart
computeren.

Hvad skal jeg gere, hvis jeg
spilder veeske pa computeren?

1. Tag forsigtigt vekselstromsadapteren ud, og taend straks for computeren. Jo
hurtigere du slukker for computeren, jo mindre er risikoen for, at computeren
odeleegges af kortslutninger.

Vigtigt: Selvom data maske gér tabt, nar du slukker for computeren, kan
computeren blive gdelagt, hvis du ikke slukker for den.

2. Forsag ikke at tamme vaesken ud ved at vende computeren. Hvis
computeren har dreenhuller til tastaturet i bunden, lgber vaesken ud gennem
hullerne.

3. Vent, indtil du er sikker pa, at al vaesken er veek, for du taender for
computeren.

Hvordan abner jeg UEFI BIOS-
menuen?

Genstart computeren. Tryk pa F1 for at abne UEFI BIOS-menuen, nar
logoskaermbilledet vises.
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Sporgsmal Losning

Hvor kan jeg hente de nyeste ¢ Fra Vantage-appen. Se "Installér et Windows-operativsystem og drivere" pa
drivere og den nyeste UEFI side 39 og "Opdater UEFI BIOS" pa side 38.
BIOS?

¢ Download fra Lenovos supportwebsted pa https://pcsupport.lenovo.com.

Sadan keres en LCD-self-test:
1. Tjek, at computeren sluttet til stromadapteren.

Hvad skal jeg gore, hvis LCD- 2. Tryk pa teend/sluk-knappen i ca. syv sekunder for at slukke computeren.

skaermen bliver sort, nar jeg 3. Tryk pa Fn, venstre Ctrl-tast og teend/sluk-knappen pa samme tid. Hvis
teender for computeren? computeren viser fem konstante farver i reekkefolge pa tveers af hele
skaermen, betyder det, at LCD-skeermen fungerer normalt.

4. Testen varer i ca. 20 sekunder og afsluttes derefter automatisk. Du kan ogsa
trykke pé taend/sluk-knappen for at afslutte testen.
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Fejlmeddelelser

Hvis der vises en meddelelse, som ikke findes i folgende tabel, skal du forst registrere fejlmeddelelsen og
derefter lukke computeren og ringe til Lenovo for at fa hjeelp. Se "Lenovos kundesupportcenter" pé side 57.

Meddelelse Losning

Computeren er blevet slukket, fordi batteriet naesten er fladt. Slut

0190: Fejl ved batteristrom vekselstromsadapteren til computeren, og oplad batterierne.

0191: Systemsikkerhed - Ugyldig  En andring i konfigurationen er ikke udfert korrekt. Bekraeft handlingen, og prov
ekstern anmodning om eendring igen.

0199: Systemsikkerhed - Der er

; . Denne fejlmeddelelse vises, nar du angiver et forkert administratorkodeord mere
angivet for mange ugyldige

end tre gange. Kontrollér administratorkodeordet, og prov igen.

sikkerhedskodeord.
0271: Kontrollér indstillinger for Datoen eller klokkeslasttet er ikke angivet pa computeren. Abn UEFI BIOS-
dato og klokkesleet. menuen, og angiv datoen og klokkeslasttet.
210x/211x: Registrerings-/ Lagerdrevet fungerer ikke. Geninstaller lagerdrevet. Hvis problemet opstéar igen,
lzesefejl pa HDDx/SSDx skal du udskifte lagerdrevet.

Bemeerk:

Denne fejl angiver, at styresystemet eller programmerne ikke kan oprette, eendre
eller slette data i systemets permanente UEFI-variable lager pa grund af
utilstraekkelig lagerplads efter POST.

Systemets permanente UEFI-variable lager bruges af UEFI BIOS og af
styresystemet eller programmerne. Denne fejl forekommer, nér styresystemet eller
programmerne lagrer store maengder data i det variable lager. Alle data, der er
ngdvendige for POST, f.eks. konfigurationsindstillinger for UEFI BIOS, chipsaet

Fejl: Systemets ikke-flygtige eller konfigurationsdata for platform, lagres i et separat UEFI-variabelt lager.
UEFI-variable lager er naesten Tryk p& F1, efter at fejlmeddelelsen vises, for at &bne UEFI BIOS-menuen. En
fuldt. dialogboks beder dig om at bekraefte, at der skal ryddes op i lageret. Hvis du

veelger "Yes", slettes alle data, der blev oprettet af operativsystemet eller
programmerne, undtagen globale variabler, der er defineret af Unified Extensible
Firmware Interface-specifikationen. Hvis du vaelger "No", bibeholdes alle data,
men operativsystemet eller programmerne vil ikke kunne oprette, sendre eller
slette data i lageret.

Hvis denne fejl sker pa et servicecenter, vil Lenovos autoriserede serviceteknikere
rydde op i systemets permanente UEF|-variable lager ved hjeelp af forrige lgsning.
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Bipfejl

Lenovo SmartBeep-teknologien giver dig mulighed for at afkode bipfejl med din smartphone, nar der opstar

sort skaerm med biplyde pd computeren. Sadan afkoder du bipfejlen med Lenovo SmartBeep-teknologien:
1. Gatil https://support.lenovo.com/smartbeep, eller scan falgende QR-kode.

2. Download den korrekte fejlfindingsapp, og installer den péa din smartphone.

3. Kaor fejlfindingsappen, og placer smartphonen i naerheden af computeren.

4. Tryk pa Fn pa computeren for at afspille biplyden igen. Fejlifindingsappen afkoder bipfejlen og viser
mulige Igsninger pa smartphonen.

Bemaerk: Vianbefaler, at du taler med vores kundesupportcenter, for du selv forsager at udfere service pa
computeren, s& du kan blive henvist til den korrekte dokumentation og reparationsvejledning. Hvis din
computer har en kompleks fejl, bar du muligvis fa en Lenovo-godkendt serviceudbyder til at reparere
computeren.
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Ressourcer til selvhjeelp

Brug felgende ressourcer til selvhjeelp til at fa flere oplysninger om computeren og lgse problemer.

Ressourcer

Sadan far du adgang

Fejlfinding og Ofte stillede spergsmal

e https://www.lenovo.com/tips

e https://forums.lenovo.com

Oplysninger om handicapvenlighed

https://www.lenovo.com/accessibility

Nulstil eller gendan Windows

¢ Brug Lenovo-retableringsmuligheder.

1. Ga til https://support.lenovo.com/
HowToCreateLenovoRecovery.

2. Folg vejledningen péa skasrmen.
¢ Brug genoprettelsesmulighederne i Windows.
1. Ga til https://pcsupport.lenovo.com.

2. Find din computer, eller veelg din computermodel
manuelt.

3. Ga til fejlfindingsmenuen for at diagnosticere
styresystemet og fa oplysninger om genoprettelse.

Brug Vantage-appen til folgende:
¢ Konfigurer enhedsindstillingerne.

e Download og installér opdateringer til UEFI BIOS,
drivere og firmware.

¢ Beskyt computeren mod eksterne trusler.

e Diagnosticer hardwareproblemer.

¢ Kontrollér status for garanti p& computeren.

¢ F& adgang til Brugervejledning og nyttige artikler.

Bemaerk: De tilgeengelige funktioner varierer afhaengigt
af computermodellen.

Skriv Vantage i segefeltet i Windows, og tryk derefter pa
Enter.

Produktdokumentation:

e Vejledningen Sikkerhedsforskrifter og
garantioplysninger

* Generelle bemaerkninger om sikkerhed og
overensstemmelse

¢ Opsaetningsvejledning
e Denne Brugervejledning

* Regulatory Notice

G4 til https://pcsupport.lenovo.com. Falg derefter
vejledningen pa skeermen for at filtrere pa den enskede
dokumentation.
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Ressourcer Séadan far du adgang

Lenovos supportwebsted med de seneste
supportoplysninger om folgende:

e Styreprogrammer og programmer

¢ Fejlfindingslgsninger https://pcsupport.lenovo.com
¢ Produkt- og servicegaranti

e Oplysninger om produkter og dele
¢ Vidensdatabase og ofte stillede spargsmal

o Abn menuen Start, og klik p& Fa Hjaelp.

¢ Brug Windows Search eller den personlige assistent

Hjeelp til Windows Cortana®.

¢ Microsofts supportwebsted: https://
support.microsoft.com

Windows-etiket
Din computer har maske en Windows Zgte Microsoft-etiket pa deekslet afhaengigt af falgende forhold:
¢ Din geografiske placering

e Den udgave af Windows, der er forudinstalleret

G4 til https://www.microsoft.com/howtotell/Hardware.aspx for at se billeder af de forskellige typer A£gte
Microsoft-etiketter.

¢ | Folkerepublikken Kina er £gte Microsoft-etiketten pakraevet pa alle computermodeller, der er
forudinstalleret med enhver udgave af Windows-styresystemet.

¢ | andre lande er Zgte Microsoft-etiketten kun pakraevet pd computermodeller, der har licens til Windows
Pro-udgaver.

Fraveeret af en Agte Microsoft-maerkat indikerer ikke, at den forudinstallerede Windows-version ikke er
aegte. Du kan fa oplysninger om, hvordan du kan se, om dit forudinstallerede Windows-produkt er segte, ved
at se i Microsofts oplysninger pé https://www.microsoft.com/howtotell/default.aspx.

Der er ingen eksterne, visuelle indikatorer for produkt-id'et eller den Windows-version, som computeren har
licens til. | stedet er produkt-id'et registreret i computerens firmware. Nar et Windows-produkt installeres,
kontrolleres computerens firmware via installationsprogrammet for et gyldigt, matchende produkt-id for at
fuldfgre aktiveringen.

I nogle tilfeelde kan en tidligere Windows-version vaere forudinstalleret i henhold til
nedgraderingsrettighederne i Windows Pro-udgavens licens.

Ring til Lenovo

Hvis du selv har prgvet at lgse problemet og stadig har brug for hjeelp, kan du kontakte Lenovos
kundesupportcenter.

For du kontakter Lenovo

Hav folgende klar, for du kontakter Lenovo:
1. Registrer problemsymptomer og oplysninger:
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Hvad er problemet? Er det et fortlobende problem, eller er det periodisk?
Er der en fejlmeddelelse eller en fejlkode?

Hvilket styresystem bruger du? Hvilken version?

Hvilke programmer var i brug, da problemet opstod?

Kan problemet genskabes? Hvis ja, hvordan?

2. Registrer systemoplysningerne:

Produktnavn
Maskintype og serienummer

lllustrationen herunder viser, hvor du kan finde oplysninger om computerens maskintype og

serienummer.

Serial Number Type Number
XX-XXXXXX XXXX-XXXXXX

Lenovos kundesupportcenter

| garantiperioden kan du ringe til Lenovos kundesupportcenter for at fa hjeelp.

Telefonnumre

Du kan fa vist en oversigt over telefonnumrene til Lenovo Support for dit land eller omrade ved at g4 til
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist for at fa de nyeste telefonnumre.

Bemaerk: Disse telefonnumre kan aendres uden forudgéende varsel. Kontakt Lenovo-forhandleren, hvis der
ikke er angivet et telefonnummer for det land eller omrade, som du bor i.

Serviceydelser, der tilbydes i garantiperioden

¢ Fejlfinding - Der stilles uddannet personale til radighed, der kan assistere ved fejlfinding i forbindelse med
hardwareproblemer og finde frem til den nadvendige lgsning af problemet.

* Lenovo-hardwarereparation - Hvis et problem skyldes Lenovo-hardware, der er daekket af garanti, kan

uddannede serviceteknikere yde service.
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Tekniske gendringer - Der kan undertiden forekomme aendringer til et produkt, efter det er blevet solgt.
Lenovo eller en forhandler, der er autoriseret af Lenovo, stiller tekniske eendringer (EC'er), der gaelder for
din computers hardware, til radighed.

Tjenester, der ikke er omfattet

Udskiftning eller anvendelse af dele, der ikke er fremstillet af eller p& vegne af Lenovo, eller af dele, der
ikke ydes garanti for

Identifikation af kilder til softwareproblemer

Konfiguration af UEFI BIOS som en del af en installation eller opgradering

Andringer, tilpasninger eller opgraderinger af enhedsdrivere

Installation og vedligeholdelse af netveerksstyresystemer (NOS)

Installation og vedligeholdelse af brugerprogrammer

Du kan se de vilkar i Lenovo Begraenset Garanti, der geelder for dette Lenovo-hardwareprodukt, her:

https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

https://pcsupport.lenovo.com/warrantylookup

Kab af flere serviceydelser

Under og efter garantiperioden kan du kebe yderligere tjenester fra Lenovo pé https://pcsupport.lenovo.com/
warrantyupgrade.

Tjenestetilgeengelighed og tjenestenavn kan variere alt efter land eller omrade.
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Tillzeg A. Overensstemmelsesoplysninger

Du kan se overensstemmelsesoplysninger i Regulatory Notice pa https://pcsupport.lenovo.com og Generelle

bemaerkninger om sikkerhed og overensstemmelse pa https://pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices.

Oplysninger vedrgrende certificering

Tabel 3. Intel-modeller

Produktnavn

Overholdelses-id

Maskintype(r)

ThinkPad T14s Gen 3
ThinkPad T14s Gen 3 LTE1"
ThinkPad T14s Gen 3 LTE2!
ThinkPad T14s Gen 3 5G'

ThinkPad T14s Gen 3 HPD'

ThinkPad T14s Gen 3 LTE1 HPD'
ThinkPad T14s Gen 3 LTE2 HPD'

ThinkPad T14s Gen 3 5G HPD'

TP00130C

21BR og 21BS

ThinkPad X13 Gen 3
ThinkPad X13 Gen 3 LTE1!
ThinkPad X13 Gen 3 LTE2!
ThinkPad X13 Gen 3 5G'

ThinkPad X13 Gen 3 HPD'

ThinkPad X13 Gen 3 LTE1 HPD!
ThinkPad X13 Gen 3 LTE2 HPD!

ThinkPad X13 Gen 3 5G HPD!

TP00131C / TP00131C02 /
TP00131C12

21BN og 21BQ

Tabel 4. AMD-modeller

Produktnavn

Overholdelses-id

Maskintype(r)

ThinkPad T14s Gen 3

ThinkPad T14s Gen 3 LTE1?

TP00130D

21CQog 21CR

ThinkPad X13 Gen 3

ThinkPad X13 Gen 3 LTE1!

TP00131D / TP00131D0? /
TP00131D12

21CM og 21CN

1 kun i Kinas fastland/2 kun i Indien
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Yderligere overensstemmelsesoplysninger relateret til dit produkt findes pa https://www.lenovo.com/
compliance.

Find tradlese UltraConnect-antenner

Computeren har et tradlgst UltraConnect ™ -antennesystem. Du kan aktivere tradlgs kommunikation, uanset
hvor du befinder dig.

Falgende illustration viser antenneplaceringerne pa computeren:

(6] 2]
-

Antenne til tradlast LAN (ekstra)

H Antenne til tradlast LAN (primeer)

H Antenne til tradlest WAN (primeer, for visse modeller)
I Antenne til tradlest WAN (ekstra, for visse modeller)
H Antenne til tradlest WAN (MIMO?2, for visse modeller)
A Antenne til tradlest WAN (MIMO1, for visse modeller)

Driftsbetingelser
Maksimal hgjde (uden tryk)
3048 m

Temperatur

e |drift: 5°Ctil 35°C

¢ Lager og transport i original emballage: -20 °C til 60 °C
¢ Opbevaring uden emballage: 5 °C il 43 °C

Bemaerk: Nar du oplader batteriet, ma dets temperatur ikke vaere lavere end 10 °C.
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Relativ fugtighed
e | drift: 8 % til 95 % ved vadtemperatur: 23 °C
¢ Opbevaring og transport: 5 % til 95 % ved vadtemperatur: 27 °C
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Tilleeg B. Bemaerkninger og varemaerker

Bemaerkninger

Lenovo tilbyder muligvis ikke de produkter eller serviceydelser eller det udstyr, der omtales i dette dokument,
i alle lande. Kontakt en Lenovo-forhandler for at fa oplysninger om de produkter og serviceydelser, der findes
i dit land. Henvisninger til et Lenovo-produkt, -program eller en Lenovo-ydelse skal ikke betyde, at det kun er
Lenovos produkt, program eller ydelse, der kan anvendes. Alle funktionelt tilsvarende produkter,
programmer og serviceydelser, der ikke kraenker Lenovos immaterialrettigheder, kan anvendes. Det er
brugerens ansvar at vurdere og kontrollere andre produkters, programmers og serviceydelsers funktion.

Lenovo kan have patenter eller udestdende patentprogrammer inden for det omrade, dette dokument
daekker. De opnar ikke licens til disse patenter eller patentansagninger ved at veere i besiddelse af
dokumentet. Forespgrgsler om licens kan sendes til:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO LEVERER DENNE BOG, SOM DEN ER OG FOREFINDES, UDEN NOGEN FORM FOR GARANTI.
LENOVO PATAGER SIG INGEN FORPLIGTELSER, UANSET EVENTUELLE FORVENTNINGER
VEDRORENDE EGNETHED ELLER ANVENDELSE. Visse landes lovgivning tillader ikke fraskrivelser eller
begraensninger vedrgrende udtrykkelige eller underforstdede garantier. Ovennasvnte fraskrivelser geelder
derfor muligvis ikke Dem.

Oplysningerne opdateres regelmaessigt, og andringerne indseettes i nye udgaver af dokumentet. Lenovo
forbeholder sig retten til at forbedre eller aendre produkter og programmer, som er beskrevet i de manualer,
der fglger med computeren, samt indhold i manualen uden yderligere varsel for at yde bedre service.

Softwarens graenseflade og funktioner og hardwarekonfigurationen, der beskrives i manualerne, som fglger
med computeren, svarer maske ikke helt til den faktiske konfiguration af den computer, du kaber.
Produktkonfigurationen er beskrevet i den relaterede kontrakt (hvis den findes) eller p& produktets pakkeliste.
Ellers kan du kontakte forhandleren. Lenovo ma anvende eller videregive oplysninger fra Dem pa en made,
som Lenovo finder passende, uden at padrage sig nogen forpligtelser over for Dem.

De produkter, der beskrives i dette dokument, er ikke beregnet til brug i systemer, der anvendes il
livsopretholdelse, herunder implantater, hvor programfejl kan resultere i personskade eller dgd. De
oplysninger, der findes i dette dokument, pavirker eller sendrer ikke Lenovo-produktspecifikationer eller
-vilkar. Intet i dette dokument fungerer som en udtrykkelig eller implicit licens eller skadeslasholdelse under
Lenovos eller tredjeparts immaterielle rettigheder. Alle oplysningerne i dette dokument er opnéaet i bestemte
miljger og tjener kun som en illustration. Resultater, der er opndet i andre IT-miljger, kan veere forskellige.

Lenovo ma anvende eller videregive oplysninger fra Dem pa en méade, som Lenovo finder passende, uden at
padrage sig nogen forpligtelser over for Dem.

Henvisninger til ikke-Lenovo-websteder er kun til orientering og fungerer pa ingen made som en
godkendelse af disse websteder. Materialet pa disse websteder er ikke en del af materialet til dette Lenovo-
produkt, og eventuel brug af disse websteder sker pa eget ansvar.

Alle ydelsesdata heri er beregnet i et kontrolleret miljo. Derfor kan resultater, der er indhentet i andre
driftsmiljger, variere betydeligt. Nogle malinger er udfert pa systemer pa udviklingsniveau, og der er ingen
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garanti for, at disse malinger vil veere de samme pa tilgaengelige systemer. Desuden kan visse malinger vaere
beregnet via ekstrapolation. De faktiske resultater kan variere. Brugerne af denne bog skal kontrollere de
relevante data for deres specielle driftsmilje.

Dette dokument er ophavsretligt beskyttet af Lenovo og er ikke omfattet af nogen open source-licens,
herunder eventuelle Linux®-aftaler, som kan ledsage software, der falger med dette produkt. Lenovo kan
opdatere dette dokument til enhver tid uden varsel.

Kontakt eller besgg Lenovos websted for at fa de seneste oplysninger, eller hvis du har spgrgsmal eller
kommentarer:

https://pcsupport.lenovo.com

Varemaerker

LENOVO, LENOVO-logoet, THINKPAD, THINKPAD-logoet, TRACKPOINT og ULTRACONNECT er
varemeerker tilhgrende Lenovo. Intel og Thunderbolt er varemaerker tilhgrende Intel Corporation eller dets
datterselskaber i USA og/eller andre lande. Linux er et varemeerke tilhgrende Linus Torvalds, som er
registreret i USA og andre lande. Microsoft, Windows, BitLocker og Cortana er varemaerker tilhgrende
gruppen af virksomheder under Microsoft. Dolby, Dolby Voice og Dolby Atmos er varemeerker tilhgrende
Dolby Laboratories Licensing Corporation. Termerne HDMI og HDMI High-Definition Multimedia Interface er
varemeerker eller registrerede varemaerker tilhgrende HDMI Licensing LLC i USA og andre lande. USB-C er et
registreret varemaerke tilhgrende USB Implementers Forum. De registrerede varemaerker Wi-Fi og Miracast
tilhgrer Wi-Fi Alliance. Alle andre varemaerker tilhgrer deres respektive ejere.
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