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はじめに

・本手順書は、Office Home & Business 2024プリインストールPCが対象です。
・本手順書は、2024年12月24日時点のものです。

本手順で表示されている内容、画面上の文言は、Microsoft社が予告なく
変更する場合があります。

・工場出荷状態では「Access」や「Publisher」などの本来含まれないアプリの
表示がある一方、Outlook（classic）がありませんが、本手順を実行することで、
不要なアプリが削除され、Outlook（classic）が追加されます。

・Office Home ＆Business 2024 の初期セットアップには、インターネット接続が
必要です。

次ページ以降に手順を記載します。
・自動更新後にセットアップする場合 3ページから
・手動で更新後にセットアップする場合 17ページから

2



自動更新後にセットアップする場合
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Windowsの初回セットアップが終了後、しばらく待ち、画面右下に通知が
表示されましたら[今すぐセットアップ]を押してください。
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Microsoft Storeが起動しますので、”Office Home & Business 2024”の
[要求する]を押してください。
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Officeアプリ(Word)が起動し、「Officeを取得しました」という画面が表示されたら、
[続行]を押してください。
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「続ける前に…」という画面が表示されたら、 [確認]を押してください。
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「お客様の製品が見つかりました」という画面が表示されたら、
[確認]を押してください。
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「正常に完了しました」という画面が表示されたら、[はじめに]を
押してください。
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[同意する]を押します。

10



[次へ]を押します。
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[オプションのデータを送信]または[オプションのデータを送信しない]を押します。

12



説明を読み、[パーソナライズする]または [パーソナライズしない]を押します。
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[完了]を押します。
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Wordを起動し、ファイル ー アカウントの画面を開きます。
更新オプションに「この製品の更新プログラムをインストールする準備ができまし
た」と表示されている場合は、プルダウンメニューから「今すぐ更新」を押すと更
新がはじまります。
なお、この作業をしなくても、バックグラウンドで自動更新(※)され、その間、
Officeアプリを使用することができます。

※自動更新完了までにかかる時間は環境により異なります。
実機での動作検証時には10分から30分かかりました。
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更新はバックグラウンドで実行されます。その間、Officeアプリを使用することが
可能です。更新が終わると、下図のように、「Access」や「Publisher」
などの本来含まれないアプリは無くなり、Outlook（classic）が表示されます。
なお、本来の状態が表示されるまでに10～15分程度かかる場合があります。
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手動で更新後にセットアップする場合
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Windowsの初回セットアップが終了後、スタートメニューから Officeアプリ
（Wordや Excel, PowerPoint）を起動し、 [続行]を押してください。
以降、Wordを例に説明します。Excel, PowerPointでも同様の手順となります。
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「続ける前に…」という画面が表示されたら、 [確認]を押してください。
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「お客様の製品が見つかりました」という画面が表示されたら、
[確認]を押してください。
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「正常に完了しました」という画面が表示されたら、[はじめに]を
押してください。
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[今すぐ更新 ]を押します。
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更新プログラムがダウンロードされます。本工程には、10-15分程度かかる
場合があります。
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ダウンロード中にエラーメッセージが表示される場合がありますが、
[OK]を押すことで、ダウンロードは問題なく続行します。
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ダウンロードが終了したら 、[閉じる]を押します 。
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参考）ここではダウンロードが終了した直後の状態のため、工場出荷状態と
同じく、「Access」や「Publisher」などの本来含まれないアプリの表示がある
一方、Outlook (classic）は表示されません。
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Wordを再度 起動し、[はじめに]を押します。
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[同意する]を押します。
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[次へ]を押します。
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説明を読み、[パーソナライズする]または [パーソナライズしない]を押します。
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[完了]を押します。
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Wordを起動し、ファイル ー アカウントの画面を開きます。
更新オプションに「この製品の更新プログラムをインストールする準備ができまし
た」と表示されている場合は、プルダウンメニューから「今すぐ更新」を押すと更
新がはじまります。
なお、この作業をしなくても、バックグラウンドで自動更新(※)され、その間、
Officeアプリを使用することができます。

※自動更新完了までにかかる時間は環境により異なります。
実機での動作検証時には10分から30分かかりました。
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更新はバックグラウンドで実行されます。その間、Officeアプリを使用することが
可能です。更新が終わると、下図のように、「Access」や「Publisher」
などの本来含まれないアプリは無くなり、Outlook（classic）が表示されます。
なお、本来の状態が表示されるまでに10～15分程度かかる場合があります。
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End,
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