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1 はじめに

本ユーザーガイドは、Lenovo Commercial Vantage がプリインストールされたPCをご利用の
エンドユーザーを対象としています。
組織内で PC への Lenovo Commercial Vantage のデプロイメントと構成を担当しているIT 
管理者向けには、別途「Commercial Vantage デプロイメントガイド」* をご用意しております。

2 Lenovo Commercial Vantage とは

個人設定と制御を可能にするLenovo Commercial Vantage は、あらゆる業務用 Lenovo
Windows PC のハードウェア機能とコントロールへのアクセスを可能にする直感的なデバイス
管理エクスペリエンスです。デバイスの機能を制御するための無料アプリです。設定と更新は、
ユーザーが簡単に行うことも、IT管理者 がリモートで設定することもできます。
エネルギー管理、ディスプレイ、カメラ、オーディオ、キーボードなどのユニークな機能に
アクセスして制御できます。

* Commercial Vantage デプロイメントガイド
https://download.lenovo.com/mobilesjp/commercial_vantage_deployment_guide.pdf

Commercial Vantageがあるとこんなに便利！

システム アップデート

安全にPCを利用するためのドライバや
ファームウェア更新を1箇所に集約して
行えます。

Dolby ボイス

オンライン会議参加時の周囲の雑音を
AIの力で軽減することができます

WiFi セキュリティー

外出先で危険な「野良Wi-Fi」 を識別して
安全なホットスポットを利用できるように
することができます。

ハードウェア・スキャン

画面でいくつかクリックするだけで、
ハードウェア/ソフトウェア・
コンポーネントの診断ができます
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https://download.lenovo.com/mobilesjp/commercial_vantage_deployment_guide.pdf
https://download.lenovo.com/mobilesjp/commercial_vantage_deployment_guide.pdf


3 起動の仕方

方法 ① スタートメニュー → 「すべてのアプリ」から

方法 ② タスクバーの検索ボックスからキーワードで検索

※ アプリが見つからない場合、IT管理者までご連絡ください
個人のお客さま、もしくは Microsoft Store 経由でのアプリのインストールが認められている場合、
こちらからダウンロードが可能です

Windows 11 の場合 Windows 10 の場合

Windows 11 の場合 Windows 10 の場合
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https://apps.microsoft.com/store/detail/lenovo-commercial-vantage/9NR5B8GVVM13?hl=ja-jp


初回起動時に以下のような画面が表示されたら * 、Lenovo ライセンス契約書および

Lenovoのプライバシーに関する声明に同意した場合、2つのチェックボックスにチェックを

入れ、「始めましょう」ボタンを押すと、Lenovo Commercial Vantageが起動します。

3 起動の仕方

* 設定によって表示されない場合があります
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① IT管理者や Lenovo に問い合わせる際に、情報提供が必要になる場合があります。

「ダッシュボード」および「デバイス」タブ内の「デバイスの詳細」からデバイス情報を

確認できます。

② 攻撃のリスクを低減し、安全にPCを利用するためのドライバやファームウェア更新は、

「デバイス」タブ内の「システム アップデート」に集約されています。

③ 電源管理、オーディオデバイス、ディスプレイやカメラなどの設定は「デバイス」タブ

内の③に示すセクションで行えます。

④ Wi-Fi セキュリティーを有効にすることで、外出先で潜在的に悪意のある無線

ネットワークを識別するのに役立ちます。

⑤ 故障の疑いがある場合など、ハードウェア・スキャンで診断できるほか、エラーコードが

表示された場合、そのコードを持ってLenovo サポートに連絡することで迅速な問題解決

につながります。

4 機能概要 *

①

②

③

④ ⑤

* 製品によって利用可能な機能が異なります
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5 機能

5.1 ダッシュボード

IT管理者や Lenovo に問い合わせる際に、情報提供が必要になる場合があります。

この画面の「デバイス情報」エリアでデバイス情報を確認できます。

また、PCの保証期間も「保証」エリアで確認できます。

ディスクやメモリーの使用状況なども、タスクマネージャーを開かなくても、

この画面の「ストレージ」エリアで確認できます。

・ シリアル番号

・ 製品番号

・ BIOSバージョン

・保証情報 ・ストレージの利用状況

5.2 デバイス

デバイス画面でデバイス状態の確認、システムアップデート、デバイス設定などができます。

5.2.1 デバイスの詳細

5.2.2 システム アップデート

5.2.3 スマート・アシスト

5.2.4 デバイスのクリーニング

5.2.5 Dolby Access

5.2.6 デバイス設定
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５機能

5.2.1 デバイスの詳細

CPU、メモリやストレージなどの情報をこの画面で確認できます。

また、PC保証のアップグレードや追加サービスをご希望の場合、この画面で

「保証オプションを表示」ボタンを押すだけで購入画面へジャンプできます。

さらに、PCの使い方や設定方法にご不明な点があれば、「ユーザー・ガイド」をクリック

するだけで、当該製品のユーザーガイドにジャンプできます。

CPU、メモリや

ストレージの状態

保証オプション

購入画面へ

当該製品の

ユーザーガイド

へ

5.2.2 システム アップデート

安全にPCを利用するために、ドライバやファームウェアを常に最新にする必要があります。

この画面で「更新の確認」ボタンを押すと、ドライバやファームウェアの更新プログラムの

確認を開始します。
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5 機能

5.2.3 スマート・アシスト *

* 製品によって利用可能な機能が異なります

5.2.2 システム アップデート

利用可能な更新が確認できた場合、下図のような画面になります。検出された更新を

一括でインストールするには、「すべて更新」にチェックを入れ、「今すぐ更新」ボタン

を押します。個別の更新のみをインストールする場合、当該更新の先頭のチェック

ボックスにチェックを入れ、 「今すぐ更新」ボタンを押します。

5.2.3 スマート・アシスト *

パスワードの保管や記憶をする必要がなく

PCへの接触も不要な顔認証でのログイン

ゼロ・タッチ・ログイン ゼロ・タッチ・ロック
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PCを離れると画面を自動的にロックし

セキュリティ強化とバッテリー消費を軽減

Windows Hello 顔認証と組み合わせて利用可能な、ログインやロック機能が簡単に設定できます。



5 機能

ゼロ・タッチ・ログインおよび

ゼロ・タッチ・ロックを一括で

制御できます。

5.2.3 スマート・アシスト*

ゼロ・タッチ・ログインを利用するには、Windows Helloで顔認識がオンになっている

必要があります。

* 製品によって利用可能な機能が異なります

下図のオン・オフボタンをオンにすることで、ゼロ・タッチ・ログイン、ゼロ・タッチ・

ロックを有効にできます。

ゼロ・タッチ・ログインのみ

制御できます。

ゼロ・タッチ・ロックのみ

制御できます。
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5 機能

5.2.4 デバイスのクリーニング

コロナ禍以降、手で触るデバイスを消毒する必要性が高まってきました。PCを物理的に

クリーニングや消毒するときに、意図せずにキーボードを押したりすることによって

予期しない動作をしてしまうことがあります。それを防ぐため、「デバイスのクリーニング」

セクション内で「1分」「2分」…のボタンを押すと一時的に入力がロックされます。

5.2.5 Dolby Access

「Dolby Access」がさらに「Dolby オーディオ」と「Dolby ボイス」に分類され、

「Dolby オーディオ」ではスピーカーが設定でき、 「Dolby ボイス」ではマイクが

設定できます。

自動 Dolby オーディオ設定と

VoIP 向けの Dolby の自動最

適化のオン・オフの切り替え

ができます
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5 機能

5.2.5 Dolby Access

オンライン会議などで、PCから離れている人の声まで均質化して取り込み、オンライン参加者に

届けるようにするには、 「Dolby ボイス」 →「コラボレーション・モード」をオンにします。

1人だけの音声を取り込み、他の人の声を抑制したいといった場合には、 「Dolby ボイス」 →

「プライバシー・モード」をオンにします。

コラボレーション・モード プライバシー・モード

1部屋に4人程度の場合に最適です。

コラボレーション・モード と プライバシー・モード は同時にオンにすることはできず、

片方をオンにすると、もう片方は自動的にオフに切り替わります。
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5.2.6 デバイス設定 – 電源

5 機能

バッテリーは経年劣化するもので、常にフル充電すると劣化が早まってしまいます。

バッテリー寿命を延ばすために、使用量が多くないときはフル充電されないように

Lenovo Commercial Vantage で設定できます。

オンにすると、バッテリーの使用量

が多くないときにフル充電されなく

なります。

自動モード

「手動モード」にすると、さらに を押して

しきい値を細かく指定できます。
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5.2.6 デバイス設定 – ディスプレイとカメラ

5 機能

12

オンライン会議が普及し、カメラ越しのコミュニケーションで相手に与える印象や、

会議の雰囲気など、カメラの設定一つでも変わるものがあります。

Lenovo Commercial Vantage では、スライダーを移動させるだけで明るさと

コントラストの調整ができます。「自動露出」オン・オフの切り替えやカメラ設定の

リセットもそれぞれボタン1つを押すだけでできます。



5.3 WiFi セキュリティー

5 機能

外出時、潜在的に悪意のあるWi-Fiに繋いで危険にさらされることを防ぐため、Wi-Fi

セキュリティーをオンにしてPCを守ることができます。この機能をオンにすると、 Wi-Fi

ネットワークが監視され、不審な無線ネットワークが検出されると、わかりやすい表示で

通知されます。

12

オン・オフ切り替えボタン検出された潜在的に悪意

のある無線ネットワーク

クリックすると、詳細

内容が確認できます

5.4 ハードウェア・スキャン

PCに問題が発生していると思われる場合、ハードウェア・スキャンを実行して問題の有無を

確認することができます。問題の有無を問わずスキャンの最後にコードが出力されますが、

問題が検出された際には、出力されたコードをLenovo サポート担当者に伝えることで迅速な

問題解決に役立ちます。

すべてのコンポーネントを対象とする「簡易スキャン」とコンポーネントを絞っての

カスタマイズスキャンの2種類のスキャンがあります。
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