Nutzungsbedingungen fiir Lenovo Smart Performance

Lenovo Smart Performance ist ein Softwareprodukt, das der Lenovo-Lizenzvereinbarung unterliegt.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen der Lenovo-Lizenzvereinbarung und diesen Nutzungsbedingungen fiir
Lenovo Smart Performance (,Bedingungen®) haben die Bedingungen Vorrang. (Im englischsprachigen Original)
GroRRgeschriebene Begriffe, die nicht in diesen Bedingungen definiert sind, haben die in der Lenovo-
Lizenzvereinbarung festgelegte Bedeutung.

Definitionen

,Kunde” bezeichnet die Person oder das Unternehmen, die/das Lenovo Smart Performance erwirbt.

»Endbenutzer” bezeichnet die Person, die Lenovo Smart Performance verwendet.

1. Lizenzbedingungen speziell fiir Lenovo Smart Performance.
a. Lizenzgewahrung.

Vorbehaltlich dieser Bedingungen und der Lenovo-Lizenzvereinbarung gewahrt
Lenovo dem Kunden bei Bezahlung félliger Lizenzgebiihren eine nicht-
ausschlieBliche, nicht-unterlizenzierbare, Ubertragbare (vorbehaltlich Abschnitt 3
dieser Bedingungen), weltweite (innerhalb einer der Regionen im PC),
widerrufliche Lizenz zur Installation und Nutzung einer einzelnen Kopie der
Lenovo Smart Performance-Software fir inlandische oder interne
Geschaftszwecke ausschlieRlich fiir den Zugriff auf Lenovo Smart Performance-
Funktionalitaten auf einem einzelnen Hardwareprodukt zu einem Zeitpunkt
wahrend der Abonnementlaufzeit oder ggf. der festen Laufzeit.

Dem Kunden ist es untersagt, Lenovo Smart Performance oder Teile davon bzw.
Produkte, die Lenovo Smart Performance oder Teile davon integrieren, direkt
oder indirekt zu vermarkten, auch lber Dritte.

Dem Kunden ist es gestattet, eine Kopie des Softwareprodukts fiir Backup-,
Archivierungs- oder Notfallwiederherstellungszwecke zu erstellen und zu
installieren.

b. Beginn der Lizenzlaufzeit. Die Lizenz fiir ein vorinstalliertes Lenovo Smart Performance-
Produkt beginnt an dem Datum, an dem das Gerat zum ersten Mal verwendet wird,
andernfalls an dem Datum, an dem das Softwareprodukt installiert wird.

c. Lizenzlaufzeit.
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Abonnement. Der Kunde kann eine Lizenz zur Nutzung von Lenovo Smart
Performance flir einen Zeitraum von ein, zwei, drei oder vier Jahren ab Beginn der
Lizenzlaufzeit (,,anfangliche Abonnementlaufzeit”) erwerben. Am Tag nach Ablauf
der anfanglichen Laufzeit wird die Lizenz automatisch um 12 Monate verlangert
(,nachfolgende Abonnementlaufzeit”), bis die Kindigung gemaR Abschnitt 8
dieser Bedingungen erfolgt. Zusammen werden die anfangliche
Abonnementlaufzeit und jede nachfolgende Abonnementlaufzeit als
,2Abonnementlaufzeit” bezeichnet.

Feste Laufzeit. Der Kunde kann eine Lizenz zur Nutzung von Lenovo Smart
Performance fiir einen Zeitraum von ein, zwei, drei oder vier Jahren ab Beginn der



8.

9.

Lizenzlaufzeit (,feste Laufzeit”) erwerben, die nach Ablauf der festen Laufzeit
automatisch endet.
iii. Vorinstalliertes Produkt.

1. Lenovo Smart Performance kann auf einem vom Kunden erworbenen Gerét
bereits vorinstalliert sein. Die Laufzeit einer solchen Lenovo Smart
Performance-Lizenz ist beim Check-out sowie in der
Transaktionsaufzeichnung einsehbar.

2. Kunden kdnnen ein vorinstalliertes Lenovo Smart Performance-Produkt
gemal einer separaten Vereinbarung mit Lenovo oder einem Lenovo-
Partner erwerben, die die Laufzeit von Lenovo Smart Performance-Lizenzen
und deren Preise regelt.

Updates fiir das Softwareprodukt. Der Kunde autorisiert Lenovo, Updates auf Gerate mit Windows
10/11 automatisch herunterzuladen und zu installieren, es sei denn, sie wurden so konfiguriert, dass
automatische Updates verhindert werden. Alle Updates werden unter denselben Bedingungen
lizenziert wie das Softwareprodukt, zu dem sie gehoren.
Lizenziibertragung.Der Kunde kann seine Lenovo Smart Performance-Lizenz wahrend der Laufzeit auf
ein neues Gerat Ubertragen, sofern die urspringliche Installation vollstandig entfernt wurde und nicht
mehr verwendet wird.
Betriebssystem-Anforderungen.
a. Das Softwareprodukt funktioniert auf Lenovo Desktops, Notebooks und Workstations mit
Windows 10 oder hoher.
b. Lenovo Smart Performance wird nicht unterstiitzt auf: Chromebooks, ThinkSmart, ThinkEdge,
ThinkVision Monitor, ThinkPad Dock und Nicht-Lenovo-Geraten.

c. Der Kunde muss, damit das Softwareprodukt funktioniert, Lenovo Vantage installieren.
Kundenkonto. Der Kunde muss, um die Abonnementdienste nutzen zu kénnen, eine Lenovo ID
erstellen.

Kundendaten. Das Softwareprodukt unterliegt der Lenovo-Datenschutzerklarung fiir Produkte, die

unter Lenovo-Datenschutzerklarung | Lenovo UK verflgbar ist.

Rechnungsstellung.

a. Abonnement
i Die Gebuhr fiir die anfangliche Laufzeit ist zum Zeitpunkt des Erwerbs fallig. Die

Zahlung fir die automatische Verlangerung wird am Tag nach Ablauf der
anfanglichen Laufzeit oder vor der nachfolgenden Laufzeit abgezogen, es sei
denn, die nachfolgende Laufzeit beginnt am 29., 30. oder 31. Tag des Monats; in

diesem Fall wird die Zahlung am ersten Tag des Folgemonats abgezogen.
ii. Der Kunde stimmt der Belastung seiner gewahlten Zahlungsmethode durch
Lenovo gemaR diesen Bedingungen zu.
iii. Bei ordentlicher Kiindigung der Lizenz wahrend der Laufzeit hat der Kunde keinen
Anspruch auf Riickerstattung.
b. Feste Laufzeit.
i. Die Zahlung fir die feste Lizenz ist zum Zeitpunkt des Erwerbs fallig.
ii. Bei ordentlicher Kiindigung der Lizenz wahrend der Laufzeit hat der Kunde keinen
Anspruch auf Riickerstattung.
Preise.
a. Die Preise sind auf der Lenovo Smart Performance-Website oder der entsprechenden
Nachfolge-Website von Lenovo festgelegt.
Kiindigung
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Abonnement. Der Kunde kann sein Lenovo Smart Performance-Lizenzabonnement in
Vantage oder auf der Website pcsupport.com unter ,Mein Abonnement” kiindigen.

Feste Laufzeit. Der Kunde kann seine Lenovo Smart Performance-Lizenz mit fester Laufzeit
jederzeit kiindigen.
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