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Leia Isto Primeiro

Certifique-se de seguir as dicas importantes fornecidas aqui para continuar a ter o melhor uso e
aproveitamento do seu computador. Caso contrario, podem surgir situacdes inconvenientes ou problemas,
ou ainda seu computador podera apresentar falhas.

Quando o computador esta ativado ou a bateria esta carregando,apoio para
as maos e algumas outras partes podem ficar quentes. A temperatura que
™ essas pegas atingem depende da intensidade da atividade do sistema e
boL do nivel de carga da bateria.

I \ <" O contato muito préximo com o corpo, até mesmo com a roupa, pode ser

i N , .
Jmn? . desconfortavel ou causar uma queimadura na pele.

(A |

L) / e Evite manter suas maos, seu colo ou qualquer outra parte de seu corpo
b | — ,
L1 em contato com uma parte quente do computador por um longo periodo

de tempo.

e Periodicamente, retire suas maos do teclado, levantando-as do apoio
para as maos.

Proteja-se contra o aquecimento gerado pelo adaptador de energia CA.

Quando o adaptador de energia CA esta conectado a uma tomada e a seu
'’ computador, ele gera calor.

_'*_z N O contato prolongado com o seu corpo, ou mesmo com roupas, pode causar
] queimaduras na pele.

'l ¢ Para evitar derramamentos e o risco de choque elétrico, mantenha os
2 liquidos longe de seu computador.

e Nunca use-0 para aguecer seu corpo.

Nao Deixe que o Computador se Molhe.

T e Para evitar derramamentos e o risco de choque elétrico, mantenha os
liquidos longe de seu computador.

-

Proteja os Cabos Contra Danos.

A aplicagao de forga excessiva nos cabos pode danifica-los ou rompé-los.

¢ Organize as linhas de comunicacgdo, ou os cabos de um adaptador de
energia CA, um mouse, um teclado, uma impressora ou qualquer dispositivo
eletrénico para que nado haja pisdes, tropecos ou compressodes pelo
computador ou outros objetos, ou para que eles nao sejam submetidos
a algum tipo de tratamento que possa prejudicar o funcionamento do
computador.
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Projeta o Computador e os Dados ao Mové-lo.

Antes de mover um computador equipado com uma unidade de disco rigido,
execute uma das agdes a seguir e certifique-se de que o “botdo liga/desliga” na
pagina 11 esteja desligado ou piscando:

¢ Desligue-o.
e Pressione Fn+F4 para coloca-lo no modo de suspensao (espera)

¢ Pressione Fn+F12 para coloca-lo no modo de hibernacéo.

Isso ajudard a evitar danos ao computador, e uma possivel perda de dados.

Manuseie o Computador com Cuidado.

e N3&o derrube, bata, arranhe, deforme, vibre, empurre ou coloque objetos
pesados sobre o computador, a tela ou dispositivos externos.

e Utilize uma maleta de transporte de boa qualidade que oferega protecéo e
amortecimento apropriados.

¢ Na&o coloque o computador em uma maleta ou bolsa apertada.

e Antes de colocar seu computador em uma maleta de transporte, certifique-se
de que ele esteja desligado, no modo de suspensao (espera) (Fn+F4), ou no
1] modo de hibernacéo (Fn+F12). Nao coloque um computador em uma maleta de
L | transporte enquanto ele estiver ligado.

Informacgoes Importantes sobre Seguranca

| Nota: Leia as informagdes importantes sobre seguranga primeiro.

Essas informacdes podem ajuda-lo a utilizar com seguranga seu computador pessoal notebook. Siga e
guarde todas as informacdes fornecidas com seu computador. As informagdes contidas neste documento
ndo alteram os termos de seu contrato de compra ou a Garantia Limitada Lenovo. Para obter mais
informacodes, consulte o Guia de Seguranca e Garantia que acompanha o seu computador.

A seguranca do cliente € um fator importante. Nossos produtos sdo desenvolvidos para servir com
seguranca e eficiéncia. No entanto, computadores pessoais sdo dispositivos eletrénicos. Cabos de energia,
adaptadores de energia e outros recursos podem criar riscos potenciais de seguranga, podendo resultar
em danos fisicos ou a propriedade, especialmente se mal utilizados. Para reduzir esses riscos, siga

as instrugdes fornecidas com seu produto, observe todos os avisos sobre o produto, nas instrucdes de
operacgao, e leia atentamente as informacdes incluidas neste documento. Seguindo cuidadosamente as
informacdes contidas neste documento e fornecidas com o produto, o Cliente podera proteger-se contra
riscos e criar um ambiente de trabalho do computador mais seguro.

Nota: Essas informacdes incluem referéncias a adaptadores de energia e baterias. Além de computadores
notebook, alguns produtos (como alto-falantes e monitores) sdo fornecidos com adaptadores de energia
externos. Se o Cliente possui tal produto, essas informacdes se aplicarao ao seu produto. Além disso, os
produtos de computador contém uma bateria interna do tamanho de uma moeda que fornece energia ao
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relégio do sistema mesmo quando o computador esta desconectado, portanto as informacdes sobre
seguranca da bateria aplicam-se a todos os produtos de computadores.

Condicoes que Exigem Acao Imediata

Os produtos podem ser danificados em decorréncia de uso improéprio ou negligéncia. Alguns danos
no produto podem ser tao graves que o produto nao deve ser utilizado até que seja inspecionado e,
se necessario, consertado por um técnico autorizado.

Como ocorre com qualquer dispositivo eletronico, observe-o atentamente quando for ligado.
Raramente, o Cliente podera notar um odor ou ver fumaca ou faiscas saindo de seu produto. Ou
pode ouvir sons como estouro, estalo ou silvo. Essas condicoes podem simplesmente significar que
um componente eletronico interno falhou de maneira segura e controlada. Por outro lado, podem
indicar um problema de seguranca potencial. Contudo, ndo se arrisque ou tente diagnosticar a
situacao sozinho. Entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente para obter orientacao
adicional. Para obter uma lista de nimeros de telefone de Servigco e Suporte, consulte o site:
http://www.lenovo.com/support/phone.

Inspecione com frequéncia o computador e seus componentes para ver se ha danos, desgastes ou
sinais de perigo. Em caso de alguma duvida a respeito da condicao de um componente, nao utilize o
produto. Entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente ou com o fabricante do produto para
obter instrucoes sobre como inspecionar o produto e conserta-lo, se necessario.

No improvavel evento de observar qualquer umas das condi¢coes a seguir ou caso tenha alguma
duvida relacionada a seguranca do seu produto, o Cliente deve interromper a utilizacao do produto e
desconecta-lo da fonte de alimentagao e das linhas de telecomunicacoes até que o Cliente possa
entrar em contato com o Centro de Suporte ao Cliente para obter mais instrucoes.

e Cabos de energia, plugues, adaptadores de energia, extensoes, protetor contra oscilacdes de tensao ou
fontes de alimentagédo que estejam quebrados, rachados ou danificados.

¢ Sinais de superaquecimento, fumaca, faiscas ou fogo.

e Danos a uma bateria (como rachaduras, afundamentos ou dobras), descarregamento ou acumulo de
substancias estranhas na bateria.

¢ Um som de estalo, silvo ou estouro, ou odor forte que venha do produto.

¢ Sinais de que um liquido tenha sido derramado ou um objeto tenha caido no computador, no cabo de
energia ou no adaptador de energia.

¢ O computador, o cabo de energia ou o adaptador de energia expostos a agua.
¢ O produto foi derrubado ou danificado de alguma forma.
¢ O produto ndo opera normalmente quando o Cliente segue as instrucdes de operacao.

Nota: Se o Cliente observar essas condigdes com um produto (como um cabo de extensdo) que ndo seja
fabricado pela ou para a Lenovo, deve parar de usar esse produto até conseguir entrar em contato com o
fabricante para obter instrucdes adicionais, ou até obter uma substituicdo adequada.

Recomendacoes de Seguranca

Observe sempre as seguintes precaugdes para reduzir o risco de ferimentos e danos a propriedade.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia de Seguranca e Garantia que acompanha o seu computador.
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Servico e Upgrades

Nao deve-se tentar fazer manutencdo em um produto, a menos que haja uma instrucao para fazé-lo, dada
pelo Centro de Suporte ao Cliente ou pela documentacao. Utilize somente um Provedor de Servigos
aprovado para reparar seu produto em particular.

Nota: Algumas pegas do computador podem ser atualizadas ou substituidas pelo cliente. Normalmente, os
upgrades sdo denominados opcionais. As pecas de substituicdo aprovadas para a instalagcédo pelo cliente
s&@o denominadas Unidades Substituiveis pelo Cliente ou CRUs. A Lenovo fornece uma documentagdo com
instrucdes sobre quando é apropriado que os clientes instalem opcionais ou substituam CRUs. E necessario
seguir exatamente todas as instrugdes ao instalar ou substituir pegas. O estado Desligado de um indicador
de energia nao significa necessariamente que os niveis de voltagem dentro de um produto sejam zero.
Antes de remover as tampas de um produto equipado com um cabo de energia, sempre certifique-se de que
a alimentacao esteja desligada e de que o produto esteja desconectado de qualquer fonte de alimentacgao.
Em caso de duvidas ou preocupagdes, entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

Embora ndo existam pecas em movimento no computador apds a desconexao do cabo de energia, os
avisos a seguir sao necessarios para a sua segurancga.

&PERIGO

Pecas moveis perigosas. Mantenha distante seus dedos e outras partes do seu corpo.

CUIDADO:

Antes de substituir quaisquer CRUs, desligue o computador e aguarde de trés a cinco minutos para
deixar que o computador esfrie antes de abrir a tampa.
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Adaptadores e Cabos de energia

APERIGO

Utilize apenas os Cabos de energia e os adaptadores de energia fornecidos pelo fabricante
do produto.

Os cabos de energia devem ter aprovacao de seguranca. Na Alemanha, eles devem ser do tipo
HO5VV-F, 3G, 0,75 mm? ou superiores. Em outros paises, os tipos apropriados devem ser utilizados
adequadamente.

Jamais enrole um cabo de energia em torno de um adaptador de energia ou outro objeto. Isso
pode desgastar o cabo, fazendo com que ele se desencape, rache ou dobre. Isso pode representar
um risco de seguranca.

Passe os cabos de energia por lugares em que eles nao sejam pisados, alguém neles tropece ou
que sejam pressionados por objetos.

Proteja o cabo de energia e os adaptadores de energia de liquidos. Por exemplo, nao deixe o cabo
ou o adaptador de energia proximo a pias, banheiras, banheiros ou em pisos que sejam limpos
com limpadores liquidos. Liquidos podem causar curto-circuito, especialmente se o cabo ou
adaptador de energia sofreu fadiga com o uso improprio. Liquidos também podem causar corrosao
gradual dos terminais do cabo de energia e/ou dos terminais de um adaptador de energia, o que
eventualmente pode resultar em superaquecimento.

Conecte sempre os cabos de energia e os cabos de sinal na ordem correta e assegure-se de que
todos os conectores do cabo de energia estejam segura e completamente conectados nas caixas.

Nao utilize adaptadores de energia que demonstrem corrosao nos pinos de entrada de corrente
alternada ou sinais de superaquecimento (como plastico deformado) na entrada de corrente
alternada ou em qualquer lugar no adaptador de energia.

Nao utilize cabos de energia nos quais os contatos elétricos nas duas extremidades apresentem
sinais de corrosao ou superaquecimento ou onde o cabo de energia parece ter sido danificado de
alguma forma.

Cabos de Extensao e Dispositivos Relacionados

Assegure-se de que as extensdes, os protetores contra oscilagbes de tenséo, fontes de alimentagéo
ininterruptas e cabos de energia utilizados estejam classificados para suportar os requisitos elétricos do
produto. Jamais sobrecarregue esses dispositivos. Se forem utilizados cabos de energia, a carga nao
devera exceder a taxa de entrada do cabo. Consulte um eletricista para obter informacdes adicionais se
tiver duvidas sobre cargas elétricas, requisitos de alimentacéo e taxas de entrada.
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Plugues e Tomadas

&PERIGO

Se um receptaculo (tomada de energia) que o Cliente pretende utilizar com seu equipamento no
computador parecer danificado ou corroido, a tomada nao deve ser utilizada até que ela seja
substituida por um eletricista qualificado.

Nao envergue ou modifique o plugue. Se o plugue estiver danificado, entre em contato com o
fabricante para obter uma substituicao.

Nao compartilhe a tomada com outros aparelhos elétricos domésticos ou comerciais que
consumam grandes quantidades de eletricidade; caso contrario, a voltagem instavel pode danificar
seu computador, seus dados ou dispositivos conectados.

Alguns produtos sdo equipados com um plugue de trés pinos. Esse plugue serve apenas em

uma tomada aterrada. Esse € um recurso de seguranca. Nao desmonte esse recurso tentando
inseri-lo em uma tomada nao-aterrada. Caso o Cliente nao consiga inserir o plugue na tomada,
deve entrar em contato com um eletricista para obter um adaptador de tomada aprovado ou
substituir a tomada por uma que possua esse recurso de seguranca. Nunca se deve sobrecarregar
uma tomada. A carga geral do sistema nao deve exceder 80 por cento da taxa do circuito de
ramificacao. Deve-se consultar um eletricista para obter informacgé6es adicionais caso o Cliente
tenha duvidas sobre cargas elétricas e taxas do circuito de ramificacao.

Certifique-se de que a tomada de energia utilizada esteja cabeada adequadamente, tenha facil
acesso e esteja localizada préxima ao equipamento. Nao estique totalmente os cabos de energia
para nao forca-los.

Certifique-se de que a tomada de energia forneca a voltagem e a corrente corretas para o produto
que estiver sendo instalado.

Conecte e desconecte o equipamento da tomada cuidadosamente.

Instrucoes sobre a Fonte de Alimentacao

MNeerico

Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacao ou qualquer peca que possua a etiqueta a
seguir anexada.

Quaisquer componentes que tenham esta etiqueta anexada possuem interiormente voltagem,
corrente e niveis de energia perigosos. Nao existem pecas no interior desses componentes que
possam ser consertadas. Se o Cliente suspeitar de algum problema com uma dessas pecas, deve
entrar em contato com um técnico de servico.

Dispositivos Externos

CUIDADO:
Nao conecte ou desconecte cabos de dispositivos externos que nao sejam cabos USB ou 1394
enquanto o computador estiver ligado. Caso contrario, o computador podera sofrer danos. Para
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evitar possiveis danos aos dispositivos conectados, deve-se aguardar pelo menos cinco segundos
apos o encerramento do computador para desconectar dispositivos externos.

Baterias

MNrerico

Os computadores pessoais fabricados pela Lenovo contém uma bateria de célula tipo moeda para
fornecer energia ao relégio do sistema. Além disso, muitos produtos remotos, como computadores
notebook, utilizam um pacote de bateria recarregavel para fornecer energia ao sistema quando no
modo portatil. As baterias fornecidas pela Lenovo para uso com o produto foram testadas quanto a
compatibilidade e devem ser substituidas apenas por pecas aprovadas.

Nunca tente abrir ou dar manutencao a baterias. Nao comprima, perfure ou incinere baterias nem
faca curto-circuito dos contatos de metal. Nao exponha a bateria a agua ou a outros liquidos.
Recarregue o pacote de bateria estritamente de acordo com as instru¢cées fornecidas com a
documentacao do produto.

O mau uso ou manejo da bateria pode causar o superaquecimento, fazendo com que gases ou
chamas sejam “expelidos” do pacote de bateria ou bateria tipo moeda. Se sua bateria estiver
danificada ou se vocé observar alguma descarga ou acumulo de substancias estranhas no chumbo
da bateria, interrompa o uso e obtenha uma substituicao do fabricante.

Baterias podem ser danificadas quando permanecem sem uso por longos periodos de tempo. Em
algumas baterias recarregaveis (especialmente baterias de ion litio), a falta de uso no estado
descarregado pode aumentar o risco de curto-circuito, que pode reduzir a vida da bateria e
representar risco de seguranca. Nao deixe baterias de ion litio recarregaveis completamente
descarregadas ou armazene-as em um estado descarregado.
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Aviso de Bateria Recarregavel

&PERIGO

Nao tente desmontar ou modificar a embalagem da bateria. A tentativa de fazer isso podera causar
uma explosao ou vazamento de liquido da bateria. Uma bateria que nao seja aquela especificada
pela Lenovo, ou uma bateria desmontada ou modificada, nao é coberta pela garantia.

Se a bateria recarregavel for substituida incorretamente, ha perigo de explosao. A bateria possui
uma pequena quantidade de substancias perigosas. Para evitar possiveis ferimentos:

¢ Substitua a bateria apenas por uma bateria do tipo recomendado pela Lenovo.
e Mantenha a bateria longe do fogo.

¢ Nao a exponha a agua.

¢ Nao tente desmonta-la.

¢ Nao provoque curto-circuito.

¢ Mantenha-a longe de criancas.

¢ Nao deixe cair a bateria.

Nao jogue a bateria em lixos que sao despejados em aterros sanitarios. Ao descartar a bateria,
siga as normas ou regulamentacoes locais.

O conjunto de baterias deve ser armazenado em temperatura ambiente, com carga de
aproximadamente 30 a 50% de sua capacidade. Recomendamos que seja carregada uma vez
por ano para evitar sobredescarga.
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Aviso de Bateria de Célula Tipo Moeda de Litio
APERIGO

Perigo de explosao se a bateria for substituida de forma incorreta.

Ao substituir a bateria de célula tipo moeda de litio, utilize apenas o0 mesmo tipo ou um tipo
equivalente que seja recomendado pelo fabricante. A bateria contém litio e pode explodir se nao
for utilizada, manuseada ou descartada de maneira correta.

Nao:

¢ Jogue ou coloque na agua.

e Aqueca a mais de 100 °C (212 °F).
¢ Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme as leis ou regulamentos locais.
A declaracao a seguir se aplica aos usuarios do estado da Califérnia, EUA
Informacgoes de Perclorato da Califérnia:

Produtos contendo baterias de célula tipo moeda de litio CR (diéxido de manganés) podem conter
perclorato.

Material com perclorato - Manuseio especial pode ser necessario. Consulte
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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Aquecimento e Ventilacao do Produto

&PERIGO

Computadores, adaptadores de energia CA e varios acessorios podem gerar calor quando estao
ligados e as baterias estdao sendo carregadas. Os computadores notebook podem gerar uma
quantidade significativa de calor devido a seu tamanho compacto. Siga sempre estas precaucoes
praticas:

Quando o computador esta ativado ou a bateria esta carregando,apoio para as maos e
algumas outras partes podem ficar quentes. Evite manter suas maos, seu colo ou outras
partes de seu corpo em contato com uma parte quente do computador por um longo periodo
de tempo. Quando utilizar o teclado, evite manter as maos sobre o apoio para as maos por

um periodo de tempo prolongado. O computador aquece um pouco durante sua operacao
normal. A quantidade de calor depende da quantidade de atividade do sistema e do nivel de
carga da bateria. O contato muito préximo com o corpo, até mesmo com a roupa, pode ser
desconfortavel ou causar uma queimadura na pele. Periodicamente faga intervalos do uso do
teclado, levantando suas maos do apoio para as maos; e tenha cuidado para nao utilizar o
teclado por um periodo de tempo muito extenso.

Nao opere o computador ou carregue a bateria préximo a materiais inflamaveis ou em ambientes
explosivos.

Slots de ventilacao, ventiladores e/ou dissipadores de calor sao fornecidos com o produto
para seguranca, conforto e operacao confiavel. Esses recursos podem ser bloqueados
inadvertidamente colocando-se o produto em uma cama, sofa, carpete ou outra superficie
flexivel. Nunca bloqueie, cubra ou desative estes recursos.

Quando o adaptador de energia CA esta conectado a uma tomada e a seu computador, ele gera
calor. Nao coloque o adaptador em contato com qualquer parte de seu corpo ao utiliza-lo.
Nunca utilize o adaptador de energia CA para aquecer seu corpo. O contato prolongado com o
Seu corpo, ou mesmo com roupas, pode causar queimaduras na pele.

Para sua protecao, sempre siga essas precaucoes basicas com seu computador:

Mantenha a tampa do computador fechada sempre que o computador estiver conectado.
Inspecione regularmente a parte externa do computador em busca de acimulo de poeira.
Remova a poeira das saidas de ar e quaisquer perfuracoes no painel. Poderao ser necessarias
limpezas mais frequentes em computadores localizados em areas empoeiradas e de trafego
intenso.

Nao restrinja ou bloqueie qualquer abertura de ventilacao.

Nao opere seu computador dentro de moveis, pois isso pode aumentar o risco de
superaquecimento.

As temperaturas do fluxo de ar no computador nao devem exceder 35 °C (95 °F).
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Informacgoes sobre Seguranca de Corrente Elétrica

APERIGO

A corrente elétrica proveniente dos cabos de alimentacao, de telefone e de comunicacao é
perigosa.

Para evitar risco de choque elétrico:

¢ Nao utilize seu computador durante uma tempestade com raios.

¢ Nao conecte nem desconecte nenhum cabo ou execute instalacdo, manutencao ou
reconfiguracao deste produto durante uma tempestade com raios.

e Conecte todos os cabos de energia a tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Todo equipamento que for conectado a este produto deve ser conectado a tomadas
corretamente instaladas.

e Sempre que possivel, utilize uma das maos somente para conectar ou desconectar cabos de
sinal.

¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

e Desconecte os cabos de energia conectados, conjuntos de baterias e todos os cabos antes de
abrir a tampa do dispositivo, a menos que instruido diferentemente nos procedimentos de
instalacao e configuracao.

¢ Nao use seu computador até todas as pecas internas serem fixadas no lugar. Nunca use o
computador quando pecas internas e circuitos estiverem expostos.

APERIGO

¢ Conecte e desconecte os cabos conforme descrito nos procedimentos a seguir ao instalar,
mover ou abrir tampas nesse produto ou nos dispositivos conectados.

Para Conectar: Para Desconectar:
1. DESLIGUE tudo. 1. DESLIGUE tudo.
2. Primeiro, conecte todos os cabos nos 2. Primeiro, remova os cabos de energia das
dispositivos. tomadas.
3. Conecte os cabos de sinal nos conectores. 3. Remova os cabos de sinal dos conectores;
4. Conecte os cabos de energia as tomadas. 4. Remova todos os cabos dos dispositivos.
5. LIGUE os dispositivos.

O cabo de alimentacao deve ser desconectado da tomada ou do receptaculo antes de instalar
todos os demais cabos elétricos conectados ao computador.

O cabo de energia podera ser reconectado a tomada ou ao receptaculo somente depois que todos
os outros cabos elétricos tiverem sido conectados ao computador.
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Informacgoes sobre Seguranca do Modem

&PERIGO

Para o Tipo da América do Norte:

CUIDADO:

Para reduzir o risco de incéndio, utilize apenas cabos de telecomunicacées AWG N° 26 ou
superiores (por exemplo, AWG N° 24) listados pelo Underwriters Laboratories (UL) ou certificados
pela Canadian Standards Association (CSA).

Para reduzir o risco de incéndio, choque elétrico ou danos durante a utilizacdo de equipamento

telefonico, siga sempre as precaucoes basicas de seguranca, tais como:

¢ Nao conecte ou desconecte o cabo da tomada do telefone na parede durante uma tempestade
com raios.

¢ Nao instale tomadas de telefone em locais umidos. Nao use seu computador préximo a agua.

¢ Nao toque em fios ou terminais telefonicos nao isolados, a menos que a linha de telefone tenha
sido desconectada na interface da rede.

¢ Tome cuidado ao instalar ou modificar linhas de telefone.

¢ Nao use seu computador com o cabo de telefone conectado durante uma tempestade com raios.
Pode existir o risco remoto de um choque elétrico provocado por raios.

¢ Nao use o telefone (exceto um telefone sem fio) durante uma tempestade elétrica.

¢ Nao utilize o telefone para comunicar um vazamento de gas enquanto estiver préoximo a area em
que ocorreu o vazamento.

¢ Nao conecte o cabo do telefone ao conector Ethernet.

Declaracao de Conformidade do Laser

A

CUIDADO:
Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD, dispositivos de fibra ética ou
transmissores) estao instalados, observe o seguinte:

¢ Nao remova as tampas. A remocao das tampas do produto a laser pode resultar em exposicao
prejudicial a radiacao de laser. Nao ha pecas que permitam manutencao no interior do dispositivo.

¢ A utilizacao de controles ou ajustes ou a execucao de procedimentos diferentes daqueles
especificados aqui pode resultar em exposi¢cao perigosa a radiacao.

APERIGO

Algumas produtos a laser contém um diodo de laser Classe 3A ou Classe 3B integrado. Observe o
seguinte:

Radiacao a laser quando aberta. Nao olhe diretamente para o feixe a olho nu ou com instrumentos
oticos e evite exposicao direta ao feixe.

Aviso sobre tela LCD

CUIDADO:
Produtos com lampadas fluorescentes com merctrio (isto é, nao LED):

¢ A lampada fluorescente na tela de cristal liquido contém mercurio; descarte de acordo com as leis
locais, estaduais ou federais.
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e O LCD é feito de vidro e o manuseio brusco ou queda do computador podem quebra-lo. Se o LCD
quebrar e o fluido interno entrar em contato com seus olhos ou com suas maos, lave as areas
afetadas imediatamente com agua durante pelo menos 15 minutos; se algum sintoma surgir,
procure cuidados médicos.

Utilizando Headphones ou Fones de Ouvido

Se o computador possui um conector de fone de ouvido e um conector de saida de audio, sempre utilize o
conector de fone de ouvido para fones de ouvido (também chamados de fones) ou plugues de ouvido.

CUIDADO:

A pressao sonora excessiva dos fones de ouvido pode causar perda de audicao. O ajuste do
equalizador para o maximo aumenta a voltagem de saida dos fones de ouvido e headphones e,
portanto, o nivel de pressao sonora. (também conhecidos como headsets) ou fones de ouvido.

O uso excessivo de fones de ouvido em volumes elevados por longos periodos de tempo podera ser
perigoso se as saidas dos headphones ou fones de ouvido ndo estiverem em conformidade com as
especificagdes EN 50332-2. O conector de saida do fone de ouvido do seu computador estd em
conformidade com a especificagdo EN 50332-2 Subclausula 7. Essa especificacdo limita a voltagem
maxima de saida RMS real de faixa ampla do computador a 150 mV. Para se proteger contra a perda de
audicao, certifique-se de que seus headphones ou fones de ouvido também estejam em conformidade
com a especificacdo EN 50332-2 (Clausula 7, Limites) para uma voltagem caracteristica de faixa ampla de
75 mV. O uso de headphones incompativeis com a especificagdo EN 50332-2 pode ser perigoso devido a
niveis excessivos de pressado sonora.

Se seu computador Lenovo veio acompanhado por fones de ouvido na embalagem (na forma de um
conjunto), a combinacdo dos fones de ouvido com o computador ja estd em conformidade com a
especificagdo EN 50332-1. Se headphones ou fones de ouvido diferentes forem usados, certifique-se de
que eles sejam compativeis com a especificagdo EN 50332-1 (Clausula 6.5, Valores de limitagédo). O uso
de headphones incompativeis com a especificacdo EN 50332-1 pode ser perigoso devido aos niveis
excessivos de pressao sonora.

Informacgoes Adicionais sobre Seguranca

MNrerico

Embalagens plasticas pode ser perigosas. Mantenha sacos plasticos fora do alcance de bebés e
criancas para evitar o perigo de sufocamento.

Aviso para Usuarios do Tablet PC

Aviso de protecdo para usudrios na Austrdlia:

APERIGO

Nao conecte a linha teleféonica enquanto utiliza o modo tablet.

Aviso para usuarios nos EUA
Diversos produtos e acessorios para PC contém cabos ou fios, tais como cabos de alimentagédo ou cabos
para conectar acessorios a um PC. Se este produto tiver tais cabos ou fios, o seguinte aviso de aplica:

AVISO
O manuseio dos cabos que acompanham este produto ou dos cabos associados aos acessorios vendidos
com este produto causara exposigdo ao chumbo, um elemento quimico reconhecido no Estado da Califérnia
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como causador de cancer, de defeitos congénitos ou outros problemas associados a reproducdo. Lave
as maos apos a manipulagao.

Guarde estas instrucoes.
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Capitulo 1. Visao geral do produto

Este capitulo fornece informacdes sobre a localizacdo dos conectores e sobre como encontrar informacdes
importantes sobre o produto, recursos do computador, especificacdes, ambiente de operagédo e programas
de software pré-instalados.

Este capitulo contém os seguintes topicos:

e “Localizando os controles, conectores e indicadores do computador” na pagina 1
e “Localizando informacdes importantes sobre o produto” na pagina 13

e “Recursos” na pagina 16

e “Especificacbes” na pagina 17

e  “Ambiente Operacional” na pagina 18

e “Tecnologias e Software ThinkVantage” na pagina 18

Localizando os controles, conectores e indicadores do computador

Esta secdo apresenta os recursos de hardware do seu computador e fornece informacoes basicas das quais
vocé precisara para tirar o melhor proveito de suas funcdes.

e “Vista Frontal” na pagina 2

e “Vista do Lado Direito” na pagina 5

e “Visualizacao da lateral esquerda” na pagina 7
e “Vista traseira” na pagina 10

e ‘“vista inferior” na pagina 8

e “Indicadores de Status” na pagina 11
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Vista Frontal

Figura 1. Vista frontal do ThinkPad T420/T420i

A Tela do computador

H Bot3o liga/desliga

H Leitor de impresséo digital

I Botdes do TrackPoint

Al Haste apontadora do TrackPoint

A Bot&o ThinkVantage

Indicadores de status do sistema e da alimentacéo

F Antenas wireless UltraConnect (esquerda)

Al Microfone integrado (esquerdo)

Camera integrada

ThinkLight

¥ Microfone integrado (direito)

¥l Antenas wireless UltraConnect (direita)

Alto-falante estéreo integrado (esquerdo)

Teclas avangar e voltar

Antena Bluetooth

Touch pad

Botdes do Touch pad

Tecla Fn

] Indicador da tecla CapsLock

B Alto-falante estéreo integrado (esquerdo)

[EE1 Botbes de controle do volume

I Tela do computador

A tela de alta resolucédo TFT fornece texto e graficos limpidos e brilhantes.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Alterando Configuragbes de Video” na pagina 72.

H Botao liga/desliga

Use o botao liga/desliga para ligar o computador. Para desligar o computador, utilize as opg¢des de

encerramento do menu Iniciar.

Se o computador néo for desligado por meio desse método, mantenha pressionado o interruptor por 2

segundos.
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Se o computador parar de responder e nao for possivel desliga-lo, mantenha o botao liga/desliga
pressionado por 4 segundos ou mais. Se o sistema ainda néo reiniciar, remova o adaptador de energia CA
e a bateria.

H Leitor de impressao digital

Alguns modelos possuem um leitor de impressao digital. A tecnologia de autenticacdo por impresséo digital
permite utilizar impressées digitais para iniciar o computador e acessar o ThinkPad Setup.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Utilizando um Leitor de Impresséo Digital” na pagina 101.

UltraNav®

Il Bot6es do TrackPoint

[H Haste apontadora do TrackPoint
Touch pad

Botdes do Touch pad

O teclado contém o exclusivo dispositivo apontador TrackPoint®. Acées como apontar, selecionar e arrastar
tornam-se parte de um Unico processo que pode ser realizado sem tirar os dedos da posicéao de digitacao.

Mova a ponta do dedo no touch pad do UltraNav para mover o ponteiro.

Os botoes do TrackPoint e do touch pad oferecem funcdes semelhantes as de um mouse e seus botdes.

A Botao ThinkVantage

Vocé também pode usar o botdo ThinkVantage® para interromper a sequéncia de inicializagéo
do computador e iniciar o espaco de trabalho do Rescue and Recovery®, o qual é executado
independentemente do Windows® e ndo é enxergado pelo sistema operacional.

Indicadores de status do sistema e da alimentacao

Seu computador possui indicadores de status do sistema e da alimentacao. Para obter informacoes
detalhadas sobre a localizagao e o significado de cada indicador, consulte “Indicadores de Status do
Sistema” na pagina 11 e “Indicadores de Status de Energia” na pagina 12.

H Antenas wireless UltraConnect™ (esquerda)
Antenas wireless UltraConnect (direita)

As antenas internas para a comunicacéo wireless estao localizadas nos lados superiores esquerdo e direito
da tela do computador.

Para obter a localizacao especifica de cada antena, consulte “Local das antenas wireless UltraConnect” na
pagina 252.

Kl Microfone integrado (esquerda)
¥] Microfone integrado (direita)

O microfone integrado captura som e voz quando é utilizado com um programa aplicativo com recursos
de gerenciamento de audio.

f] Camera integrada

Alguns modelos possuem uma camera integrada. Utilizando esta camera, é possivel tirar fotos ou realizar
uma video-conferéncia.
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Para obter mais informagdes sobre como usar a camera, consulte “Utilizando uma Camera Integrada” na
pagina 82.

1 ThinkLight

E possivel utilizar seu computador mesmo sob condicdes de iluminagdo inadequadas.

Para iluminar o teclado, ative o ThinkLight® ao pressionar Fn+PgUp. Para desliga-lo, pressione Fn+PgUp
novamente.

[ Alto-falante estéreo embutido (direito)
Alto-falante estéreo embutido (esquerdo)

Os alto-falantes estéreos estao integrados no computador.
Para obter detalhes, consulte as instrucdes em “Botdes Silenciar e de Volume” na pagina 32.

8 Teclas avancar e voltar

As teclas Avancar e Voltar no teclado, proximas as teclas de controle do cursor, sdo utilizadas com seu
navegador da Internet, como o Internet Explorer®. Elas funcionam como as setas Avangar e Voltar no
navegador, que permitem avancar ou voltar para abrir paginas que vocé ja exibiu no navegador.

3 Antena Bluetooth

Se o seu computador possuir recursos de Bluetooth integrados, consulte “Utilizando o Bluetooth” na
pagina 44 para obter mais informacoes.

K] Tecla Fn

Pressione a tecla Fn para usar varias fungdes do ThinkPad®, como ativar o ThinkLight. Para utilizar as
funcdes do ThinkPad, pressione Fn + a tecla de fungéo requerida marcada em azul.

Hl Indicador da tecla CapsLock

O indicador de CapsLock esta localizado na tecla CapsLock.

Para obter informagdes adicionais sobre o indicador de CapsLock, consulte “Indicadores de Status do
Sistema” na pagina 11.

EF] Botoes de controle do volume

Os botdes de volume interno permitem ajustar rapidamente o volume ou silenciar o som do computador.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Botdes Silenciar e de Volume” na pagina 32.
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Vista do Lado Direito

Figura 2. Vista lateral direita do ThinkPad T420/T420i

F Fechadura de seguranca I Conector USB

[H Conector combinado USB/eSATA I Slot para ExpressCard

H Slot para leitor de cartdes de midia A Chave do radio wireless

Serial Ultrabay Enhanced H Conector de dudio combinado

Fechadura de seguranca

Seu computador é fornecido com uma fechadura de seguranca. Vocé pode adquirir um cabo de seguranca
e travar nesta fechadura.

H Conector USB

O conector USB é usado para conectar dispositivos compativeis com a interface USB, como impressoras
ou cameras digitais.

Nota: Seu computador é compativel com os padroes USB 1.1 € 2.0.

H Conector combinado USB/eSATA

Os conectores USB sao utilizados para conectar dispositivos compativeis com a interface USB, como
impressoras ou cameras digitais.

Nota: Seu computador é compativel com os padroes USB 1.1 e 2.0.

Vocé também pode conectar um dispositivo SATA externo, como uma unidade de disco rigido externa, a
este conector em alguns modelos.

Nota: Para evitar danificar o conector, tenha cuidado ao conectar um cabo do dispositivo SATA externo
ao conector.

A Slot para ExpressCard
Seu computador possui o slot ExpressCard para um cartao de 34 mm.
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Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Usando o leitor de cartdes de midia” na pagina 83.

H Slot para leitor de cartdoes de midia

Dependendo do modelo, o computador pode possuir um slot para leitor de cartdes de midia. O leitor sera
compativel com os seguintes cartdes:

e (Cartdo SD

e (Cartdao SDHC
e cartdo SDXC
¢ MultiMediaCard

Nota: Seu computador ndo oferece suporte ao recurso CPRM para cartoes SD.
Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Usando o leitor de cartdes de midia” na pagina 83.

A Chave do radio wireless

E possivel ligar e desligar rapidamente os recursos wireless do seu computador utilizando este comutador.

Serial Ultrabay Enhanced
Seu computador possui um compartimento para dispositivos Serial Ultrabay™ Enhanced. Uma unidade
Optica € instalada no compartimento.

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

H Conector de audio combinado

Para ouvir o som do computador, conecte um fone de ouvido com plugue de 4 polos de 3,5 mm ao conector
de audio combinado.

Notas:

¢ Se vocé estiver usando um fone com uma chave de fungéo, por exemplo, um fone para um dispositivo
digital movel iPhone®, nFo acione esta chave enquanto estiver usando o fone. Se pressiona-lo, o microfone
do fone serd desativado e o microfone interno sera ativado em substituicéo.

¢ O conector de audio combinado nao oferece suporte a microfones convencionais. Para obter informacoes
adicionais sobre os dispositivos de audio compativeis com o conector de audio combinado do
computador e dos conectores de audio do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series
3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), consulte “Utilizando Recursos de Audio” na pagina 81.
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Visualizacao da lateral esquerda

Figura 3. Vista lateral esquerda do ThinkPad T420/T420i

Al Grades de ventilagdo (esquerda) | Conector de monitor
H Conector Ethernet I Conector DisplayPort
H Conector USB (esquerdo) A Slot para cartées inteligentes

[ Grades de ventilacao (esquerda)

O ventilador interno e as grades permitem que o ar circule pelo computador e esfrie o processador central.
Nota: Para evitar problemas no fluxo de ar, ndo coloque nenhum obstaculo na frente do ventilador.

H Conector de monitor

E possivel conectar um monitor externo ou um projetor ao computador para exibir informagées do
computador.

Nota: Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series

3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) e usar um conector de
monitor, use o conector de monitor no ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), e ndo aquele no computador.

Para obter detalhes, consulte as instrugoes em “Conectando um monitor externo” na pagina 74.

H Conector Ethernet

Conecte seu computador a uma rede local com o conector Ethernet.

MNrerico

Para evitar o risco de choques elétricos, nao conecte o cabo telefonico ao conector Ethernet. E
possivel conectar somente o cabo Ethernet nesse conector.
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Dois indicadores, na parte inferior direita e esquerda do conector, mostram o status da conexao de rede.
Quando seu computador se conecta a uma LAN e uma sessdo com a rede esta disponivel, o indicador
inferior direito fica verde continuo. Enquanto dados estdo sendo transmitidos, o indicador inferior esquerdo
pisca em amarelo.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Access Connections” na pagina 20.

Nota: Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) e usar um conector Ethernet,
use o conector Ethernet no ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), e ndao aquele no computador.

A Conector DisplayPort

Seu computador oferece suporte ao DisplayPort, uma interface de exibigdo digital de ultima geragdo que
permite conectar projetores, monitores externos ou HDTVs compativeis no seu computador.

H Conector USB (esquerdo)

Os conectores USB sao utilizados para conectar dispositivos compativeis com a interface USB, como
impressoras ou cameras digitais.

Nota: Seu computador é compativel com os padroes USB 1.1 e 2.0.

A Slot para cartoes inteligentes

Seu computador possui o slot para cartdes inteligentes.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Usando o leitor de cartées de midia” na pagina 83.

vista inferior

Figura 4. Vista inferior do ThinkPad T420/T420i
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Slot para cartdes SIM H Bateria

H Conector de acoplamento A Slot para upgrade de memoria

A Unidade de disco rigido ou unidade de estado solido | [fJ] Slot PCI Express Mini Card para cartdo WAN wireless
ou unidade de estado sélido mSATA

Slot para cartoes SIM

Se o computador tiver um recurso WAN wireless, talvez seja necessario um cartdao SIM (Subscriver
Identification Module) para estabelecer conexdes com uma WAN (Wide Area Network) wireless. Dependendo
do pais de entrega, o cartdo SIM ja pode ter sido instalado no slot de cartdo SIM.

H Bateria

Use o seu computador alimentado pela bateria sempre que energia CA nao estiver disponivel.

Ao instalar uma segunda bateria, disponivel como opg¢éao, no Serial Ultrabay Slim, vocé pode estender
o tempo de operacdo do computador. Também é possivel utilizar o Power Manager para ajustar as
configuragdes de alimentacéo de acordo com as necessidades.

Para obter detalhes, consulte as instrugcdes em “Power Manager” na pagina 23.

H Conector de acoplamento

Com um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3
ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), vocé pode estender os recursos do computador quando
esta no escritério ou em casa.

A Slot para upgrade de memoria
E possivel aumentar a quantidade de meméria do computador, instalando um médulo de meméria no
compartimento de memoéria. Os moédulos de memdria estao disponiveis como opcionais.

H Unidade de disco rigido ou unidade de estado solido

Seu computador pode ter uma unidade de disco rigido com grande capacidade, atualizavel pelo cliente
que pode atender uma variedade de demandas de armazenamento. Para manter a unidade segura, o
Active Protection System™ ¢ instalado no computador. Para obter detalhes, consulte “Active Protection
System” na pagina 21.

Se desejar, vocé pode adquirir outra unidade de disco rigido e instala-la no Serial Ultrabay Slim.

Com as tecnologias Lenovo® evoluindo cada vez mais para fornecer os melhores sistemas de engenharia,
alguns modelos sdo equipados com uma unidade de estado sélido para o armazenamento de dados. Essa
tecnologia de ponta permite que os computadores notebooks sejam mais leves, menores e mais rapidos.

Nota: A particdo de servigo oculta é o motivo pelo qual ha menos espaco livre do que o esperado na
unidade de disco rigido ou de estado sélido. Esta reducao é mais facilmente notada na unidade de estado
sélido devido a sua menor capacidade.

A Slot PCI Express Mini Card para cartiao WAN wireless ou unidade de estado sélido mSATA

Seu computador pode incluir uma Miniplaca PCI Express no slot para Miniplaca PCI Express que possibilita
comunicagdes de WAN wireless.

Com as tecnologias Lenovo evoluindo cada vez mais para fornecer os melhores sistemas de engenharia,
alguns modelos sédo equipados com uma unidade de estado sélido mSATA para o armazenamento de dados.
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Vista traseira

Figura 5. Vista traseira do ThinkPad T420/T420i.

F Conector de modem ou IEEE 1394 I Conector Always On USB (iraseira)

[H Conector de alimentagéo I Grades de ventilago (traseira)

H Conector de modem ou IEEE 1394

e Se 0 seu computador possuir um conector de modem, vocé podera conecta-lo a linha telefénica através
do conector. Para obter detalhes, consulte as instrugoes em “Conexdes Dial-up” na pagina 71.

e Seu computador possui um conector IEEE 1394, o qual é usado para conectar dispositivos compativeis
com a interface IEEE 1394, como filmadoras digitais e unidades de disco rigido externas.

Nota: Dependendo do modelo, talvez seu computador ndo possua conector de modem nem conector
IEEE 1394.

H Conector Always On USB (traseira)
O conector Always On USB ¢ utilizado para conectar dispositivos compativeis com a interface USB, como

impressoras ou cameras digitais.

Por padrdao, mesmo quando seu computador esta no modo de suspenséao (espera), o conector Always On
USB ainda permite que alguns dispositivos sejam carregados, como um iPod® e os smartphones iPhone e
BlackBerry®. Basta ligar os dispositivos ao conector.

No entanto, quando o adaptador CA esta conectado, se vocé desejar carregar esses dispositivos quando o
computador esta no modo de hibernagéo ou desligado, sera necessario abrir o programa Power Manager
e configurar as opgdes correspondentes para ativar a funcdo do conector Always On USB. Para obter
detalhes sobre como ativar a fungao do conector Always On USB, consulte a ajuda online do programa
Power Manager.

Nota: Seu computador é compativel com os padroes USB 1.1 € 2.0.

H Conector de alimentacao

O cabo do adaptador CA conecta-se ao conector de alimentacdo do computador para fornecer energia
para o computador e carregar a bateria.
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[l Grades de ventilacao (traseira)

O ventilador interno e as grades permitem que o ar circule pelo computador e esfrie o processador central.
Nota: Para evitar problemas no fluxo de ar, ndo coloque nenhum obstaculo na frente do ventilador.

Indicadores de Status

Os indicadores de status mostram o status atual do seu computador.

Indicadores de Status do Sistema

Acesso a dispositivo

Uma unidade de disco rigido ou uma unidade opcional, como uma unidade no Ultrabay, esta sendo utilizada
para ler ou gravar dados. Quando esse indicador estiver piscando, ndo coloque o computador em modo
de suspensao (espera), nao remova o dispositivo do compartimento nem desligue o computador.

H Ligado

O botéo liga/desliga permanecera aceso sempre que o computador estiver ligado, piscara quando o
computador estiver no modo de suspensao (espera) e sera apagado quando o computador for desligado.

H Caps Lock

O modo Caps Lock esta ativado. Vocé pode digitar todos os caracteres alfabéticos ((A-Z)) em letras
mailsculas sem pressionar a tecla Shift.

Il Numeric Lock

Por padrao, quando o bloqueio numérico esta aceso, o indicador de bloqueio numérico é exibido na tela.
Para alterar as configuragdes do indicador de Numeric Lock, consulte “Alterando Configuragdes de Video”
na pagina 72.
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Nota: Outro modo disponivel para seu computador, ainda que nao haja um indicador para ele, € o modo
Scroll Lock. Quando este modo esta ativado, as teclas de seta podem ser utilizadas para rolar a tela,
mas nao para mover o cursor. Para ativar ou desativar esse modo, pressione a tecla ScrLk. Nem todos
0s programas aplicativos suportam essa fungéo.

Indicadores de Status de Energia

O computador possui indicadores de status que mostram o modo (suspensao/espera, hibernacao ou
normal), o status da alimentacado CA e o status da bateria. Veja, a seguir, o local e o significado de cada
indicador:

Status de suspensao (espera no Windows XP)
¢ Verde: o computador estd no modo de suspensao (espera).

¢ Verde piscando: o computador esta entrando no modo de suspensao (espera) ou hibernacao ou esta
retomando a operagcdo normal.

H Status da bateria

e Verde: a bateria possui mais de 20% da carga.
e Laranja: a bateria possui entre 5% e 20% da carga.
¢ Laranja piscando rapido: a bateria possui menos de 5% da carga.

Nota: A bateria pode estar sendo carregada.

¢ Laranja piscando lentamente: a bateria esta sendo carregada. Quando atingir 20%, a cor piscando
muda para verde.

¢ Verde piscando lentamente: a bateria possui entre 20% e 80% da carga e continua sendo carregada.
Quando a bateria atingir 80% de carga, ela para de piscar, mas continua carregando até atingir 100% de
carga.

Nota: Se o computador estiver operando na energia da bateria, o indicador de status da bateria ndo
funcionara enquanto o computador estiver desligado ou estiver no modo de suspenséo (espera) ou no
modo de hibernacéo.

e Laranja piscando rapido: ocorreu um erro na bateria.

¢ O indicador de status da bateria pisca trés vezes: o adaptador de energia CA esta conectado
ao computador.
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¢ O indicador de status da bateria esta apagado: a bateria esta totalmente carregada ou foi
desconectada do computador.

Se o seu computador possuir um recurso de Bluetooth, LAN wireless, WAN wireless ou WiIMAX, vocé
podera usar os seguintes indicadores:
H Status de Bluetooth

e Verde: o recurso esta ativado e o link de radio esta pronto para uso ou dados estao sendo transmitidos.
e Apagado: o recurso de Bluetooth esta desativado.

I Status de LAN wireless/WAN wireless/WiMAX

e Verde: o recurso de LAN wireless (padrdo 802.11b/g, 802.11a/b/g ou 802.11n rascunho 2.0), WAN
wireless ou WIMAX esta ativado e o link de radio esta pronto para uso ou dados estdo sendo transmitidos.

e Apagado: os dispositivos de rede wireless estdo desativados ou o radio esta desligado.

Localizando informacoes importantes sobre o produto

Esta secao fornece informacdes Uteis para ajuda-lo a localizar a etiqueta de tipo e modelo do seu
computador, a ID da FCC, a etiqueta de certificacdo IC e a etiqueta do Certificado de Autenticidade (COA)
da Microsoft®.

Etiqueta de tipo e modelo da maquina

A etiqueta de tipo e modelo da maquina identifica seu computador. Ao entrar em contato com a Lenovo
para obter ajuda, o tipo e 0 modelo da maquina permitirdao que os técnicos de suporte identifiquem seu
computador e fornegcam o mais alto nivel de servigo.

Capitulo 1. Visdo geral do produto 13



O tipo e o modelo de maquina do seu computador podem ser encontrados na etiqueta conforme mostrado
a seguir:

Etiqueta do ID da FCC e do Numero de Certificacao IC

Nao ha nenhum numero do ID da FCC ou Certificacdo de IC para a Miniplaca PCI Express mostrado no
gabinete de seu computador. O ID de FCC e etiqueta de Numero de Certificagado IC esta afixada na placa
instalada no slot da Miniplaca PCI Express do computador.
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Se nenhuma Miniplaca PCI Express wireless integrado tiver sido pré-instalado em seu computador, vocé
poderd instalar um. Para fazer isso, siga o procedimento em “Instalando e substituindo um PCI Express
Mini Card para conexado de LAN wireless/WiIMAX” na pagina 134 ou “Instalando e substituindo o PCI
Express Mini Card para WAN wireless” na pagina 141.

Etiqueta do Certificado de Autenticidade

A etiqueta do Certificado de Autenticidade do sistema operacional pré-instalado esta anexada. Impresso
nessa etiqueta estdo o ID do produto e as informagdes chave sobre o produto para o seu computador.
Anote essas informagdes e mantenha-as em um local seguro. Talvez estes nimeros sejam necessarios para
iniciar seu computador ou reinstalar o sistema operacional.

Capitulo 1. Visdo geral do produto 15



O Certificado de Autenticidade do seu computador € mostrado com abaixo:

Recursos
Processador

e Para ver as propriedades do sistema do seu computador, clique em Iniciar, clique com o botao direito
do mouse em Computador (no Windows XP, Meu Computador) €, em seguida, no menu suspenso,
selecione Propriedades.

Memoria
e Memodria SDRAM DDR3

Dispositivo de armazenamento

¢ Unidade de estado sélido de 2,5 pol. (7 mm de altura) ou unidade de disco rigido de 2,5 pol. (7 mm
ou 9,5 mm de altura)

e Unidade de estado sélido mSATA (em alguns modelos)
Video

O video colorido utiliza tecnologia TFT:

e Tamanho: 14,0 polegadas (355.6 mm)

¢ Resolucao:
— LCD: Até 1600 por 900, dependendo do modelo
— Monitor analdgico externo: até 2048 x 1536, dependendo do modelo
— Monitor digital externo: até 2536 x 1600, dependendo do modelo

e Controle de brilho

e ThinkLight

e Camera integrada (em alguns modelos)

¢ Microfones integrados (em alguns modelos)

Teclado

e Tecla 89, tecla 90 ou tecla 94

¢ UltraNav (TrackPoint e touch pad multitoque)
e Tecla de funcéao Fn
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e Botdo ThinkVantage

¢ Botdes de controle de volume
¢ Botao mudo do alto-falante

e Botdo mudo do microfone

Interface

e Conectores de monitor externo (VGA e DisplayPort)

e Tomada de audio de combinacao (fone ou fone de ouvido estéreo)
e 2 conectores Universal Serial Bus (USB)

¢ 1 Conector Always On USB

e 1 conector eSATA/USB (em alguns modelos)

e Conector IEEE 1394 (em alguns modelos)

e Conector do modem RJ11 (em alguns modelos)

¢ Conector Ethernet RJ45

e Serial Ultrabay Enhanced

¢ Slot de ExpressCard

e Leitor de cartdes de midia digital 4 em 1 (SD/SDHC/SDXC/MMC)
e | eitor de cartbes inteligentes (em alguns modelos)

e Conector de acoplamento

Unidade 6tica
e Unidade de Multi-Burner

Recursos Wireless

e LAN wireless integrada

® Bluetooth integrado (em alguns modelos)

¢ WAN wireless integrada (em alguns modelos)
¢ WIMAX integrado (em alguns modelos)

Recursos de Seguranca

e | eitor de impressdes digitais (em alguns modelos)

Especificacoes

Tamanho

e |argura: 340,5 mm (13,4 pol.)

¢ Profundidade: 233 mm (9,05 pol.)

e Altura: 30,1 a2 30,5 mm (1,18 a 1,20 pol.)

Saida de calor

e Maximo de 65 W (222 Btu/hr), maximo de 90 W (307 Btu/hr) maximo de 135 W (460 Btu/hr) ou maximo
de 170 W (580 Btu/hr) (dependendo do modelo)

Fonte de alimentacdo (adaptador de corrente alternada)
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e Entrada de onda senoidal, de 50 a 60 Hz
¢ Taxa de entrada do adaptador de corrente alternada: 100 a 240 V AC, 50 a 60 Hz

Bateria

e Bateria Litio-ion (Li-lon)

Vida util da bateria

¢ Para obter a porcentagem da energia restante da bateria, consulte o Power Manager Battery Gauge na
barra de tarefas.

e O Power Manager também exibe uma indicagao verde, amarela e vermelha. Uma bateria na garantia,
com uma indicacéo vermelha é elegivel a uma substituicao pela garantia.

Ambiente Operacional

Esta secédo fornece informacdes sobre o ambiente operacional do seu computador.

Ambiente:
e Altitude maxima sem pressurizacdo: 3048 m (10.000 pés)
e Temperatura

— Em altitudes até 2.438 m Operacao: 5,0 °C a 35,0 °C (41 °F a 95 °F) Desligado: 5,0 °C a 43,0 °C
(41°F a 109 °F)

— Em altitudes acima de 2.438 m Temperatura maxima quando operando sob a condicdo nao
pressurizada: 31,3 °C (88 °F)
Nota: Quando a bateria é carregada, sua temperatura deve ser de pelo menos 10 °C (50 °F).
¢ Umidade relativa:
— Operacional: 8% a 80%
— Né&o-operacional: 5% a 95%
Se possivel, coloque o computador em uma area seca e bem ventilada, sem exposicao direta a luz solar.
Mantenha dispositivos elétricos, como ventiladores, radio, alto-falantes amplificados, aparelhos de ar
condicionado e fornos de microondas longe de seu computador, pois os fortes campos magnéticos gerados
por esses dispositivos podem danificar o monitor e os dados na unidade de disco rigido ou estado sélido.
Nao coloque bebidas em cima ou ao lado do computador ou de outros dispositivos conectados. Se o
liquido for derramado sobre ou dentro do computador ou um dispositivo conectado, um curto-circuito

ou outro dano podera ocorrer.

Nao coma ou fume sobre o teclado. As particulas que caem no teclado podem causar danos.

Tecnologias e Software ThinkVantage

A Lenovo pré-instala em seu PC aplicativos de software Uteis para ajuda-lo a iniciar e manter seu
computador produtivo enquanto vocé esta em movimento, e para manter vocé e o computador trabalhando.
A Lenovo oferece solugdes de seguranga avancada, computacdo wireless, migracdo de dados e outras
solugdes para seu computador.

As secdes a seguir fornecem informagdes sobre as tecnologias ThinkVantage e outras solugdes de
computacgao oferecidas pela Lenovo.
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e “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19
e “Access Connections” na pagina 20

e “Active Protection System” na péagina 21

e “Client Security Solution” na pagina 21

e “Fingerprint Software” na pagina 21

¢ “Lenovo ThinkVantage Tools” na pagina 22

e “Lenovo ThinkVantage Toolbox” na pagina 22
e “Message Center Plus” na pagina 22

e “Password Manager” na pagina 22

e “Power Manager” na pagina 23

e “Presentation Director” na pagina 23

e “Product Recovery” na pagina 23

e “Rescue and Recovery” na pagina 23

e “System Update” na pagina 23

e “ThinkVantage GPS” na pagina 24

Nota: Para saber mais sobre as tecnologias ThinkVantage e outras solugdes de computacao oferecidas pela
Lenovo, visite:
http://www.lenovo.com/support

Acessando aplicativos no Windows 7

Se estiver usando o sistema operacional Windows 7, vocé podera acessar aplicativos ao seguir um
destes métodos:

e Vocé pode obter os aplicativos via Lenovo ThinkVantage Tools.

Clique em Iniciar » Todos os Programas = Lenovo ThinkVantage Tools. Em seguida, dependendo do
aplicativo que vocé deseja acessar, clique duas vezes no icone correspondente.

Nota: Se um icone de aplicativo na janela de navegagéo do aplicativo Lenovo ThinkVantage Tools estiver
esmaecido, vocé devera instalar o aplicativo manualmente. Para instalar o aplicativo manualmente, clique
duas vezes no icone do aplicativo. Em seguida, siga as instrugdes na tela. Quando o processo de
instalacéo for concluido, o icone do aplicativo sera ativado.

Tabela 1. Aplicativos no Lenovo ThinkVantage Tools

Aplicativo Nome do icone

Access Connections Conexao com a Internet

Active Protection System Protecao Airbag

Fingerprint Software Leitor de Impresséao Digital

Lenovo ThinkVantage Toolbox Funcionamento do Sistema e Diagndstico
Mobile Broadband Activate Banda Larga Moével 3G

Password Manager Area Segura de Senhas

Power Manager Controles de Energia

Recovery Media Discos de Recuperacao de Fabrica
Rescue and Recovery Backup e Restauragdo Aprimorados
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Tabela 1. Aplicativos no Lenovo ThinkVantage Tools (continuacao)

Aplicativo

Nome do icone

System Update

Atualizagéo e drivers

ThinkVantage GPS

GPS

¢ Vocé também pode obter os aplicativos no Painel de Controle.

Clique em Iniciar - Painel de Controle. Dependendo do aplicativo que deseja acessar, clique na se¢ao
correspondente e, em seguida, no respectivo texto em verde.

Nota: Se vocé nado encontrar o aplicativo de que precisa no Painel de Controle, abra a janela de

navegacao do aplicativo Lenovo ThinkVantage Tools e clique duas vezes no icone esmaecido para
instalar o aplicativo necessario. Em seguida, siga as instrucdes na tela. Quando o processo de instalacao
for concluido, o icone do aplicativo sera ativado e vocé podera encontra-lo no Painel de Controle.

As secdes no Painel de Controle, os textos em verde e os aplicativos sao listados na tabela a seguir.

Tabela 2. Aplicativos no Painel de Controle

Aplicativo

Secao do Painel de Controle

Texto em verde no Painel de
Controle

Access Connections

Rede e Internet

Lenovo - Conexao com a Internet

Active Protection System

Sistema e Seguranga

Hardware e Som

Lenovo - Protecéo Airbag

Communications Utility

Hardware e Som

Lenovo - Communications Utility

Fingerprint Software

Sistema e Seguranca
Hardware e Som

Lenovo - Leitor de Impressao
Digital
ou

Lenovo - Leitor de Impressao
Digital para Notebook

Lenovo ThinkVantage Toolbox

Sistema e Seguranca

Lenovo - Funcionamento do
Sistema e Diagnéstico

Mobile Broadband Activate

Rede e Internet

Lenovo - Banda Larga Mével 3G

Password Manager

Sistema e Seguranga

Seguranca de Contas do Usuario
e Familia

Lenovo - Area Segura de Senhas

Power Manager

Hardware e Som

Sistema e Seguranga

Lenovo - Controles de Energia

Recovery Media

Sistema e Seguranca

Lenovo - Discos de Recuperacgao
de Fabrica

System Update

Sistema e Seguranga

Lenovo - Atualizac&o e Drivers

Rescue and Recovery

Sistema e Seguranca

Lenovo - Backup e Restauragéo
Aprimorados

ThinkVantage GPS

Rede e Internet

Sistema e Seguranca

Lenovo - GPS

Access Connections

O Access Connections™ é um programa de assistente de conectividade para criar e gerenciar perfis de
localizagdo. Cada perfil de localizagao armazena todas as definicbes de configuragdo da rede e da Internet
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necessarias para conexao de uma infra-estrutura de rede a partir de uma localizac&o especifica, como uma
residéncia ou um escritorio.

Alternando entre os perfis de localizacdo quando vocé move o computador de um lugar para outro,
€ possivel conectar-se de modo rapido e facil a uma rede, sem precisar reconfigurar as definicoes
manualmente e iniciar novamente o computador.

Para abrir o programa Access Connections, fagca o seguinte:

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

* No Windows Vista® e Windows XP: clique em Iniciar > Todos os Programas - ThinkVantage —
Access Connections.

Active Protection System

O Active Protection System protege a unidade de disco rigido quando o sensor de impacto dentro do
computador detecta uma condigéo que possa danificar a unidade, como uma inclinagcéo, vibracdo excessiva
ou impacto do sistema. A unidade de disco rigido € menos vulneravel a danos quando nao esta em
operagao, portanto, o sistema para de girar e pode até mover o cabecgote de leitura/gravagcado para areas que
nao contém dados. Assim que o detector de impacto detectar que o ambiente esta estavel novamente
(alteragdo minima na inclinagao do sistema, vibragé@o ou impacto), ele ligara a unidade de disco rigido.

Para abrir o Active Protection System, faca o seguinte:

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage -
Active Protection System.

Client Security Solution

O Client Security Solution ajuda a proteger seu computador e suas informacdes pessoais, de forma que
vocé saiba que seus dados confidenciais estdo seguros. Ele também pode ajudar a gerenciar senhas,
recuperar uma senha esquecida ou monitorar configuragdes de seguranca no computador e sugerir como
aprimorar a seguranca do computador.

Esses recursos convenientes tornam-se mais seguros por um chip de segurancga incorporado, um poderoso
chip de computador dedicado as fungdes de seguranca de sua maquina.

Para iniciar o Client Security Solution, clique em Iniciar - Todos os Programas — ThinkVantage -
Client Security Solution.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda do programa.

Para fazer o download da versao mais recente do Client Security Solution, acesse o Web site:
http://www.lenovo.com/support

Nota: Se seu computador for um modelo Windows 7, o Client Security Solution ndo estara pré-instalado
nele.

Fingerprint Software

Se seu sistema possuir um leitor de impresséo digital, o programa Fingerprint Software permitird que vocé
cadastre suas impressoes digitais e as associe a sua senha do Windows. Como resultado, a autenticacao
da impressao digital podera substituir sua senha e possibilitar o acesso simples e seguro do usuario.

Para abrir o Fingerprint Software, faga o seguinte:
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¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage —
ThinkVantage Fingerprint Software.

Lenovo ThinkVantage Tools

O programa Lenovo ThinkVantage Tools ajuda vocé a trabalhar de forma mais facil e segura ao fornecer
acesso simplificado a varias tecnologias, como:

¢ Lenovo ThinkVantage Toolbox
¢ Power Manager

¢ Rescue and Recovery

e System Update

Para acessar o programa Lenovo ThinkVantage Tools, clique em Iniciar - Todos os Programas = Lenovo
ThinkVantage Tools.

Nota: O Lenovo ThinkVantage Tools esta disponivel somente no Windows 7.

Lenovo ThinkVantage Toolbox

O Lenovo ThinkVantage Toolbox é um programa de diagndstico que funciona via sistema operacional
Windows. Ele permite visualizar sintomas de problemas do computador e as solu¢cdes para os mesmos,
além de incluir notificagdo automatica quando uma agéo é necessaria, assisténcia computacional,
diagnéstico avangado e histérico de diagndstico.

Para obter informacodes adicionais sobre o diagndstico de problemas, consulte “Diagnosticando problemas
com o Lenovo ThinkVantage Toolbox” na pagina 209.
Para abrir o Lenovo ThinkVantage Toolbox, faga o seguinte

e No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage = Lenovo
ThinkVantage Toolbox.

Para obter informagdes adicionais sobre a execug¢do do programa Lenovo ThinkVantage Toolbox, consulte o
sistema de ajuda do ThinkVantage Toolbox.

Message Center Plus

O Message Center Plus exibe mensagens para informa-lo sobre softwares Uteis que foram pré-instalados
em seu computador. O software permite gerenciar conexdes com fio e wireless, proteger seus dados em
caso de problema e diagnosticar e resolver automaticamente possiveis problemas com seu computador.
O Message Center Plus pode fornecer também mensagens sobre novas atualizacdes disponiveis para
manter o seu computador atualizado.

Password Manager

O programa Password Manager permite que os usuarios gerenciem e recuperem todas as suas informacdes
de logon de aplicativos e Web sites sigilosas e faceis de esquecer, tais como IDs de usuérios, senhas e
outras informagdes pessoais.

Para abrir o Password Manager, faca o seguinte:

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.
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* No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar »> Todos os Programas = ThinkVantage -
Password Manager.

Power Manager

O programa Power Manager fornece gerenciamento de energia conveniente, flexivel e completo para seu
computador. Ao usar o programa Power Manager, vocé pode ajustar suas configuragdes de energia para
alcancar o melhor equilibrio entre desempenho do sistema e economia de energia.

Para abrir o Power Manager, faca o seguinte:

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

* No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage - Power
Manager.

Presentation Director

O Presentation Director € um utilitario de configuracao de tela quer permite executar apresentacdes de
forma conveniente. Ele também permite que vocé crie e gerencie esquemas de tela. No entanto, por
padrdo, Presentation Director possui alguns esquemas de apresentagao predefinidos. E possivel aplica-los
a sua apresentagdo sem a necessidade de configurar um novo esquema. Para aplicar um esquema de
apresentagdo, vocé também pode utilizar “Combinagdes de Teclas de Fungdo” na pagina 28.

Para iniciar o Presentation Director, clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage =
Presentation Director.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, ele ndo sera compativel com o Presentation
Director porque o sistema operacional Windows 7 gerencia os monitores externos separadamente.

Product Recovery

Este programa permite criar uma midia de recuperagéo para restaurar o contetdo da unidade de sistema
ou da unidade de disco rigido para o mesmo estado de quando o computador foi originalmente enviado
da fabrica.

Para obter mais informacdes sobre como abrir € usar esse programa, consulte “Criando e usando midias de
recuperacao” na pagina 107.

Rescue and Recovery

O programa ThinkVantage Rescue and Recovery é uma solucao de recuperacao e restauracao instantanea
que inclui um conjunto de ferramentas de autorrecuperagao para ajuda-lo a diagnosticar problemas no
computador, obter ajuda e recuperar quedas do sistema, mesmo quando nao € possivel iniciar o sistema
operacional Windows.

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage —
Rescue and Recovery.

System Update

O programa System Update ajuda vocé a manter atualizado o software em seu computador ao fazer o
download e instalar pacotes de software (aplicativos ThinkVantage, drivers de dispositivos, atualizagdes do
UEFI BIOS e outros aplicativos de terceiros). Alguns exemplos de software que vocé deve manter sempre
atualizados sdo os programas fornecidos pela Lenovo, como o programa Rescue and Recovery.
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Para abrir o System Update, faca o seguinte:

¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage -
System Update.

ThinkVantage GPS

Se a Miniplaca PCI Express instalada no computador suportar GPS, seu computador podera receber sinais
de satélites de GPS e determinara seu local. Se o seu computador estiver conectado a Internet, vocé
podera descobrir sua localizagdo em um mapa em tempo real fornecido pelo Google Maps ou Microsoft
Bing™ Maps.

Para abrir o ThinkVantage GPS, faga o seguinte:

e No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar - Todos os Programas = ThinkVantage —
ThinkVantage GPS.
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Capitulo 2. Usando o Computador

Seu computador é poderoso e é fornecido repleto de recursos e aplicativos. Utilize-o para fazer qualquer
coisa, em qualquer dia, a qualquer momento.

e “Registre Seu Computador” na pagina 25

e “Perguntas Mais Freqlentes” na pagina 25

e “Teclas e Botoes Especiais” na pagina 27

¢ “Usando o dispositivo apontador UltraNav” na pagina 34

e “Gerenciamento de Energia” na pagina 38

e “Conectando a Rede” na pagina 42 “Usando um projetor ou monitor externo ” na pagina 72
e “Usando o recurso NVIDIA Optimus Graphics” na pagina 80
e “Utilizando Recursos de Audio” na pagina 81

e “Utilizando uma Camera Integrada” na pagina 82

e “Usando o recurso ThinkLight” na pagina 82

e “Usando a unidade ética” na pagina 83

e “Usando o leitor de cartbes de midia” na pagina 83

Registre Seu Computador

Quando vocé registra seu computador, suas informagdes sdo inseridas em um banco de dados para que a
Lenovo possa contata-lo no caso de um recall ou outro problema grave. Além disso, alguns locais oferecem
privilégios e servigos adicionais para os usuarios registrados.

Ao registrar seu computador com a Lenovo, vocé também recebera os seguintes beneficios:
e Atendimento mais rapido ao ligar para a Lenovo solicitando ajuda

¢ Notificagdo automatica sobre ofertas de software gratis e promog¢des especiais

Nota: Quando estiver pronto para registrar via modem, vocé precisara de uma conexao telefénica para
seu computador para acessar a Web.

Para registrar seu computador com a Lenovo, va para http://www.lenovo.com/register. Em seguida, siga
as instrucdes na tela.

Perguntas Mais Freqlientes

A seguir serdo apresentadas algumas dicas que irdo ajuda-lo a otimizar o uso do seu notebook ThinkPad.
Para ter certeza de que vocé obtera o melhor desempenho do seu computador, navegue na seguinte pagina
da Web para localizar informagdes de auxilio para solugéo de problemas e respostas a perguntas frequentes:
http://www.lenovo.com/support/faq

Posso receber meu guia do usuario em outro idioma?

e Para fazer download do guia do usuario em outro idioma, acesse http://www.lenovo.com/support.
Em seguida, siga as instrucdes na tela.

Ha necessidade de utilizar a energia da bateria mais efetivamente?
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Para economizar energia ou suspender a operacao sem sair de aplicativos ou salvar arquivos, consulte a
explicacdo sobre “modos de economia de energia” na pagina 40.

Para obter o melhor equilibrio entre desempenho e economia de energia, crie e aplique planos de energia
(no Windows XP, esquemas de energia) usando o “Power Manager” na pagina 23.

Se o computador for ficar desligado por um periodo de tempo prolongado, vocé podera evitar a redugéo
da energia da bateria, removendo-a. Consulte informagdes adicionais sobre como usar a bateria em
“Gerenciamento de Energia” na pagina 38.

Preocupado com a seguranc¢a ou precisa descartar dados armazenados em sua unidade de disco
rigido ou de estado sélido de maneira segura?

Estude a secdo Capitulo 4 “Seguranga” na pagina 93 para saber como é possivel proteger seu
computador de roubo e do uso n&o-autorizado.

O “Client Security Solution” na pagina 21 pré-instalado em seu computador desempenha muitas
das tarefas de seguranca que ajudam a protegé-los. Se o assistente de configuracéo for executado,
certifiqgue-se de configurar o Client Security Solution para garantir sua protecao.

Nota: Se seu computador for um modelo Windows 7, o Client Security Solution ndo estara pré-instalado
nele.

Antes de descartar os dados na unidade de disco rigido ou de estado sélido, certifique-se de ler o “Aviso
sobre exclusdo de dados de sua unidade de disco rigido ou unidade de estado sdlido” na pagina 105.

E um desafio ficar conectado em locais diferentes?

Para solucionar problemas de redes wireless, consulte http://www.lenovo.com/support/faqg.
Aproveite ao maximo os recursos de rede ao usar o “Access Connections” na pagina 20.

Para saber mais sobre o uso dos recursos wireless de seu computador, consulte “Conexdes wireless” na
pagina 43.

Se o seu computador possuir um modem, consulte “Usando o modem interno” na pagina 50.

Para viajar com mais seguranca, certifique-se de verificar as dicas em “Viajando com seu computador”
na pagina 90.

Pressione “Fn+F5” na pagina 30 ou use a chave de radio wireless para ativar ou desativar os recursos
wireless.

Muitas vezes, é necessario ter apresentacées ou anexar um monitor externo?

Use o “Presentation Director” na pagina 23 para “configurar uma apresentacdo” na pagina 78.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, ele ndo sera compativel com o
Presentation Director. No entanto, a combinagao de teclas “Fn+F7” na pagina 30 ainda podera ser usada
para alternar o local de saida da tela.

Certifique-se de seguir o procedimento descrito em “Conectando um monitor externo” na pagina 74.

Com a funcao “Estender area de trabalho” na pagina 79, é possivel exibir a saida na tela do computador
€ em um monitor externo.

E necessario conectar ou substituir um dispositivo?

Consulte Capitulo 6 “Substituindo dispositivos” na pagina 115 para obter informagdes adicionais sobre
a substituicdo de dispositivos do computador.

Consulte Capitulo 7 “Aprimorando seu computador” na pagina 153 para obter mais informacdes sobre
0 aprimoramento dos recursos do computador.

Vocé tem estado utilizando seu computador ja por algum tempo e ele esta ficando mais lento?
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¢ Siga “Dicas Gerais para Prevencao de Problemas.” na pagina 203
* E possivel vocé& mesmo “diagnosticar problemas” na pagina 209, utilizando o software pré-instalado.

e Além disso, a “Ferramenta de Recuperagao” na pagina 109 é fornecida na unidade de disco rigido ou
de estado sélido do seu computador. Para obter informacdes adicionais, consulte Capitulo 5 “Visédo
Geral de Recuperagao” na pagina 107.

Imprima as secdes a seguir e mantenha-as em seu computador, no caso de nao conseguir acessar
essa ajuda on-line quando necessario.

e “Instalando um novo sistema operacional” na pagina 173.
e “O computador para de responder” na pagina 210.
¢ “Problemas de energia” na pagina 235.

Teclas e Botoes Especiais

O computador tem varias teclas e botdes especiais.

Botao ThinkVantage

Vocé pode usar o botdo ThinkVantage para interromper a sequéncia de inicializagdo do computador e iniciar
0 espaco de trabalho do Rescue and Recovery, o qual é executado independentemente do Windows e nao
€ enxergado pelo sistema operacional. Se o Windows nao estiver sendo executado de forma apropriada,
talvez seja necessario fazer o seguinte:

e Obtenha as informagdes atuais do sistema.

¢ Resgate um arquivo do ambiente do Windows ou restaure arquivos de backup, desde que vocé tenha
feito backups utilizando o programa Rescue and Recovery.

e Configure seu computador ou inicie o ThinkPad Setup.

Tudo isso pode ser alcangado a partir do espaco de trabalho Rescue and Recovery. Ligue o computador; em
seguida, enquanto a mensagem “To interrupt normal startup, press the blue ThinkVantage button” é exibida
na parte inferior esquerda da tela, pressione o botao ThinkVantage. A tela Rescue and Recovery é aberta.
Keypad Numérico

Algumas teclas, quando ativadas, funcionam como um teclado numérico de 10 teclas.

Para ativar ou desativar o teclado numérico, pressione e mantenha pressionada a tecla Shift ou a tecla Fn e,
em seguida, pressione NmLk (ScrLk).

Nota: O desenho a seguir mostra os locais das teclas que atuam como teclado numeérico de 10 teclas. Os

locais dessas teclas sdo os mesmos em todos os teclados; entretanto, caracteres diferentes sdo impressos
nas superficies das teclas em computadores que utilizam idiomas diferentes.
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Se o teclado numérico estiver ativado, pressione e mantenha pressionada a tecla Shift para utilizar as teclas
de controle de cursor e de tela temporariamente.

Nota: As funcdes do cursor e as teclas de controle de tela ndo sdo impressas nas teclas.

Combinacoes de Teclas de Funcao

Ao definir teclas de fungao, vocé pode alterar recursos operacionais instantaneamente. Para usar esta
funcao, pressione e mantenha pressionada a tecla Fn (1). Em seguida, pressione uma das teclas de
fungao (2).
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Economia de energia

Fn+F3

Selecione um plano de energia (no Windows XP, esquema de energia) que tenha sido criado pelo Power
Manager ou ajuste o nivel de energia usando o controle deslizante. Ao pressionar essa combinacao de
botdes, um painel para a selecdo de um plano de energia (no Windows XP, esquema de energia) ou para
o ajuste do nivel de energia aparecera.

Nota: Se vocé tiver feito logon com um ID de usuario administrador no Windows XP e pressionar Fn+F3,
o painel para sele¢gdo de um esquema de energia sera mostrado. Se tiver efetuado logon com outro ID do
usuario no Windows XP e pressionar Fn+F3, o painel nao aparecera.

Fn+F4

Cologue o computador no modo de inatividade (espera). Para retomar a operagdo normal, pressione
somente a tecla Fn sem pressionar uma tecla de funcao.

Nota: Se vocé desejar utilizar a combinacgdo para colocar o computador no modo de hibernagéo ou
no modo do-nothing (no Windows XP, desligue o computador ou mostre o painel para desligar o
computador), altere as configuracdes no Power Manager.

Fn+F12
Coloque o computador em modo de hibernacao. Para retornar a operacdo normal, pressione o botao
liga/desliga durante quatro segundos no maximo.

Notas:

— Apesar da tela diminuir sua intensidade imediatamente apds a combinagao Fn+F12 ser pressionada, o
computador ndo entrara no modo de hibernagao. Nao mova o sistema até que o “indicador de status
de suspensao (espera)” na pagina 12 pare de piscar. Mover o computador quando ele esta entrando
na hibernagcdo pode causar danos na unidade de disco rigido.

— Para usar as combinacgoes de tecla Fn+F3, Fn+F4 e Fn+F12, vocé deve ter o driver de dispositivo
ThinkPad PM instalado em seu computador.

Para obter informagdes sobre a fungéo de gerenciamento de energia, consulte “Gerenciamento de
Energia” na pagina 38
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Aplicando um Esquema de Apresentacao
* Fn+F7
Aplica um esquema de apresentagéo diretamente, sem a necessidade de iniciar o Presentation Director.

Para desativar essa funcéo e utilizar a combinacéo de teclas Fn+F7 para comutar um local de saida de
video, inicie o Presentation Director e altere as configuragdes.

Cligue em Iniciar - Todos os Programas = ThinkVantage = Presentation Director.
Para obter informagdes sobre como aplicar um esquema de apresentacéo, consulte “Presentation
Director” na pagina 23.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, ele ndo sera compativel com esquemas
de apresentacdo. No entanto, a combinacao de teclas Fn+F7 ainda podera ser usada para alternar o
local de saida da tela.

Comutando um Local de Saida de Video
* Fn+F7
Para Windows 7:

Comute entre o video do computador e um monitor externo. O Windows mostrara essas opcdes
de exibicao:

Somente tela do computador (LCD)

Tela do computador e monitor externo (mesma imagem)

Tela do computador e monitor externo (funcdo estendida do desktop)
Somente monitor externo

Nota: Para alternar entre a tela do computador e um monitor externo, a combinagao de teclas Win+P
também esté disponivel.

Para Windows Vista e Windows XP:

Comute entre o video do computador e um monitor externo. Se um monitor externo estiver conectado, a
saida do computador sera exibida nos seguintes trés padroes sucessivamente:

— Monitor externo
— Tela do computador e monitor externo
— Tela do Computador

Notas:

— Esta funcdo nao sera valida se diferentes imagens da area de trabalho forem exibidas no monitor do
computador e no monitor externo (area de trabalho estendida).

— Esta funcdo nao funciona enquanto um filme de DVD ou um videoclipe esta sendo reproduzido.
Para ativar esta funcao, inicie o Presentation Director e altere as configuracdes. Clique em Iniciar -
Todos os Programas — ThinkVantage — Presentation Director e altere as configuracoes de Fn+F7.

Nota: Varios usuarios podem efetuar logon em um unico sistema operacional utilizando diferentes IDs de
usuario. Cada usuario precisa fazer o seguinte:
Ativando ou Desativando os Recursos Wireless

* Fn+F5

Ativar ou desativar os recursos de rede wireless integrados. Se vocé pressionar Fn+F5, sera exibida uma
lista de recursos wireless. Vocé pode alterar rapidamente o estado de forga de cada recurso na lista.
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Nota: Se vocé desejar usar a combinacao Fn+F5 para ativar ou desativar os recursos wireless, o
seguintes drivers de dispositivo deverao ser instalados em seu computador com antecedéncia:

— Driver do Power Management

— Utilitario de Tela OnScreen

— Drivers de dispositivos wireless

Para obter informacdes sobre recursos wireless, consulte “Conexdes Wireless” na pagina 43.

Ativando as configuracdes de cdmera e audio

Fn+F6

Se vocé pressionar Fn+F6, a janela de configuracdes de camera e audio sera aberta e a pré-visualizagao
da camera sera ativada.

Nesta janela, pode-se alterar as configuragoes de camera e audio.

Nota: A area de configuracbes de camera s6 sera mostrada se o seu computador possuir uma camera
integrada. Para obter informagdes adicionais, consulte “Utilizando uma Camera Integrada” na pagina 82.

Outras funcoées

Fn + PgUp: ativa o ThinkLight. Para desativa-lo, pressione Fn+PgUp novamente.

Nota: Esta funcdo é compativel somente com os notebooks ThinkPad equipados com o recurso
ThinkLight. O status de ativado ou desativado do ThinkLight € mostrado na tela por alguns segundos
quando vocé pressiona Fn+PgUp.

Fn+Home: aumenta o brilho da tela do computador.

A finalidade desse método é alterar o nivel de brilho temporariamente. No Windows Vista, o nivel de
brilho padrao é carregado apds a suspensao (espera), hibernacao, inicializacdo ou conexao ou remogao
de um adaptador de energia CA. Para alterar o nivel de brilho padrao, altere as configuracdes das Opgdes
de Energia no Painel de Controle ou use o “Power Manager” na pagina 23.

Fn+End: diminui o brilho da tela do computador.

A finalidade desse método ¢ alterar o nivel de brilho temporariamente. No Windows Vista, o nivel de
brilho padrédo é carregado apds a suspensao (espera), hibernacgao, inicializagdo ou conexdo ou remogao
de um adaptador de energia CA. Para alterar o nivel de brilho padrao, altere as configuracoes das Opcoes
de Energia no Painel de Controle ou use o “Power Manager” na pagina 23.

Fn+Barra de espaco: ativa a fungdo de ampliagdo da tela inteira.

Fn+F2: bloqueia seu computador.

Fn+F8: altera as configuragcdes do dispositivo apontador UltraNav.

Fn+PrtSc: a mesma funcao da tecla SysRq.

Fn+ScrLk: ativa ou desativa o teclado numérico. O indicador do bloqueio numeérico é exibido na tela.
Fn+Pause: a mesma funcédo da tecla Break.

Fn+Teclas de cursor: estas combinagdes de teclas sdo para uso com o Windows Media Player. Elas
tém as seguintes funcoes:

Fn + tecla de seta para baixo: Reproduzir ou Pausar

Fn + tecla de seta para cima: Parar

Fn + tecla de seta para a direita: Préxima Faixa

Fn + tecla de seta para a esquerda: Faixa Anterior
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Botoes Silenciar e de Volume

Vocé pode ajustar o nivel do som dos altofalantes internos utilizando os trés seguintes botdes:

[ Botao silenciar alto-falante
H Botao de controle do volume
H Botao silenciar microfone

Se vocé silenciar o som e, em seguida, desligar seu computador, 0 som permanecera mudo quando vocé
ligar seu computador novamente. Para ativar o som, pressione o botao mais (+) ou menos (-).

Configurando o volume

Cada um dos dispositivos tem controles de volume, os quais podem ser definidos.
Para abrir a janela para ajustar o volume de saida ou de gravacéo, faca o seguinte:

No Windows 7 e Windows Vista:
1. Cligue em Iniciar - Painel de Controle - Hardware e Sons - Som. A janela Som é exibida.

2. Cligue na guia Reproducao ou Gravacao e, em seguida, clique no dispositivo que deseja personalizar.
3. Clique no botéo Propriedades.

4. Clique na guia Niveis e altere o volume ao mover o controle deslizante.

Para Windows XP:

1. Clique em Iniciar - Painel de Controle - Dispositivos de Som Fala e Audio - Dispositivo de Som
e Audio. A janela Propriedades de Dispositivo de Som e Audio é exibida.

2. Clique na guia Audio e, em seguida, no botdo Volume em Reproducido de Som ou Gravagdo de Som.
Notas:

e Também é possivel obter acesso ao controle de volume do desktop utilizando o icone de volume na barra
de tarefas no canto inferior direito da tela. Para abrir a janela Controle de Volume, clique no icone de
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volume. Para controlar o volume, mova a régua de controle do volume para cima ou para baixo. Para
desligar o som, selecione Alto-falantes sem audio (no Windows Vista e Windows XP, Sem audio).

¢ Os nomes das janelas ou dos campos podem ser ligeiramente diferentes, dependendo do sistema
operacional que vocé estiver utilizando.

¢ Para detalhes sobre o controle de volume, consulte a ajuda on-line do Windows.

Configurando o Botiao Microfone Sem Audio no Windows 7 e Windows Vista

Por padréo, vocé pode alternar todos os seus dispositivos de gravagéo entre os estados com ou sem som
ao pressionar o botdo silenciar microfone.

Para alternar um dos dispositivos de gravacao entre os estados com ou sem som, faca o seguinte:
1. Pressione Fn+F6. A janela Configuragdes de comunicagéo é aberta.
2. Cligue no botao Gerenciar Configuracoes. A janela Communications Utility é aberta.

3. Na guia Configuracoes de Chamada VolIP, clique em Configuracdes do botao silenciar microfone.
A janela Configuragéo de Silenciar Microfone é aberta.

4. Selecione Somente o dispositivo de gravacao selecionado abaixo:. Em seguida, selecione o
dispositivo de gravacéo na caixa de listagem suspensa.

5. Cliqgue em OK.

Tecla do Windows e Tecla do Aplicativo

As duas teclas a seguir estdo no teclado do computador:

A Tecla Windows
Se vocé pressionar esta tecla, o menu Iniciar do Windows fica exibido ou oculto.
Se vocé pressionar esta tecla e outra tecla ao mesmo tempo, a janela Propriedades do Sistema ou a

janela do Computador (no Windows XP, Meu Computador) sera exibida. Para obter detalhes, consulte a
Ajuda no sistema operacional Windows.
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H Tecla Aplicativo

Para exibir o menu de atalho para um objeto, selecione o objeto no desktop ou dentro de um aplicativo e,
em seguida, pressione essa tecla.

Usando o dispositivo apontador UltraNav

Seu computador pode vir com o dispositivo indicador UltraNav. O UltraNav consiste no TrackPoint e no
touch pad, onde cada um deles é um dispositivo apontador com fungdes basicas e estendidas. Vocé pode
configurar os dois dispositivos escolhendo suas configuracées preferidas:

¢ Configure o TrackPoint e o touch pad como dispositivos indicadores.
Essa configuracao permite o uso de todas as funcdes basicas e estendidas do TrackPoint e do touch pad.

¢ Configure o TrackPoint como dispositivo indicador principal e o touch pad para funcées estendidas
apenas.

Essa configuracao permite a utilizagdo de todas as fungdes basicas e estendidas com o TrackPoint ao
mesmo tempo que limita a utilizagdo do touch pad para as fungdes de rolagem, de zona de toque e
de indicador de movimentacéao lenta.

¢ Configure o touch pad como o dispositivo apontador principal e o TrackPoint somente para
funcoes estendidas.

Essa configuracdo permite a utilizagdo de todas as fungdes basicas e estendidas com o touch pad ao
mesmo tempo que limita a utilizagdo do TrackPoint para as fun¢des de rolagem e de lupa.

¢ Configure o TrackPoint como o dispositivo apontador principal e desative o touch pad.
¢ Configurar o touch pad como dispositivo indicador principal e desativar o TrackPoint.

Alterando as configuracoes UltraNav

Vocé pode alterar suas configuragcdes do UltraNav na guia UltraNav da janela Propriedades do Mouse. Para
abri-la, utilize um dos seguintes métodos:

¢ Pressione Fn+F8. A janela Configuracdes do Dispositivo UltraNav sera exibida. Nesta janela, clique em
Gerenciar Configuracoes. A janela de propriedades do mouse € exibida. Clique na guia UltraNav.

¢ Utilize o menu Iniciar de seu computador como segue:

— No Windows 7 e Windows Vista: clique em Iniciar - Painel de Controle - Hardware e Sons -
Mouse — UltraNav.

— No Windows XP: clique em Iniciar = Painel de Controle = Impressoras e Outros ltens de
Hardware - Mouse = UltraNav.

Vocé também pode alterar as configuragdes do UltraNav ao clicar no icone UltraNav na bandeja do
sistema. Para exibir o icone do UltraNav na bandeja do sistema, consulte “Adicionando o icone do UltraNav
a bandeja do sistema” na pagina 37.

Usando o dispositivo apontador TrackPoint

O dispositivo apontador TrackPoint consiste em um dispositivo apontador (1) no teclado e trés botdes de
clique na parte inferior do teclado. Para mover o ponteiro (5) na tela, é necessario pressionar a capa nao
deslizante na haste apontadora em qualquer direcao paralela a do teclado. A haste apontadora em si nao
se move. A velocidade de movimento do ponteiro depende da pressdo que vocé aplica no dispositivo
indicador. As funcdes dos botdes de clique esquerdo (4) e direito (2) correspondem aquelas nos botdes
esquerdo e direito de um mouse convencional. O botédo central do TrackPoint (3), chamado de barra de
rolagem, permite rolar pelas paginas ou documentos da Web em qualquer direcdo sem a necessidade de
utilizar as barras de rolagem graficas na lateral da janela.
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Caso nao esteja familiarizado com o TrackPoint, essas instru¢des ajudarao na inicializagao:

1. Posicione as méos sobre o teclado, como se fosse digitar, e pressione levemente o dispositivo

apontador com o dedo indicador na direcdo para a qual deseja que o ponteiro se mova.

Para mover o ponteiro, pressione o dispositivo apontador na diregao oposta a vocé para mové-lo para
cima, em sua direcao para mové-lo para baixo ou para os lados para mové-lo para os lados.

Nota: O ponteiro pode oscilar. Isto ndo é um defeito. Pare de utilizar o TrackPoint por alguns segundos
para que o ponteiro pare de se mover.

. Para selecionar e arrastar da forma exigida pelo seu software, pressione o botdo esquerdo ou direito
com o dedo e mova o dispositivo apontador do TrackPoint.

Ao ativar o recurso Pressionar-para-Selecionar, vocé podera fazer com que o dispositivo apontador
TrackPoint funcione como os botdes de clicar esquerdo ou direito.

Personalizando o TrackPoint

E possivel customizar o dispositivo indicador TrackPoint e seus botdes como segue:

Trocar as fungdes dos botdes direito e esquerdo.
Alterar a sensibilidade do TrackPoint.

Ativar a fungéo Press-to-Select.

Ativar o Magnifying Glass.

Ativar a funcéo de rolagem do TrackPoint.

Ativar as Dicas de Rolagem do TrackPoint.

Para customizar o TrackPoint, faca o seguinte:

1. Pressione Fn+F8. Um painel para A UltraNav Device Settings é aberto.
2. Clique em Gerenciar Configuracoes para abrir a janela de propriedades do mouse.
3. Clique na guia UltraNav. Sob o TrackPoint, continue alterando as configuragdes.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda deste Utility.

Trocando a capa

A capa (1) no final da haste do TrackPoint é removivel. E possivel substitui-la conforme mostrado na figura.
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Nota: Se vocé substituir o teclado, um novo teclado sera fornecido com a capa padrao. Se desejar, podera
guardar a capa do teclado antigo e utiliza-la no novo.

Utilizando o Touch Pad

O touch pad consiste em um pad (1) e dois botdes de clique abaixo dos botdes do TrackPoint na parte
inferior do teclado. Para mover o ponteiro (4) na tela, deslize a ponta do seu dedo sobre o teclado na
direcdo que deseja que o ponteiro se mova. As fungdes dos botdes de clique esquerdo (3) e direito (2)
correspondem aquelas nos botdes esquerdo e direito de um mouse convencional.

Usando o Touch Pad Multi-touch

O touch pad do computador suporta multi-toques com os quais € possivel aumentar o zoom, diminuir o
zoom, paginar ou girar a tela enquanto navega na Internet ou I€ ou edita um documento.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda no UltraNav.

Personalizando o touch pad
Para customizar o touch pad, proceda da seguinte forma:
1. Pressione Fn+F8. Um painel para A UltraNav Device Settings é aberto.
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2. Clique em Gerenciar Configuracoes para abrir a janela de propriedades do mouse.
3. Clique na guia UltraNav e prossiga com a personalizagdo do touch pad.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda deste Utility.

Comportamento do UltraNav e de um mouse externo

Por padréo, o TrackPoint e o touch pad sdo configurados como Ativados.
Nota: Se desejar conectar um mouse USB externo a um conector USB, selecione “Desativado”.

Desativando o TrackPoint ou o teclado sensivel ao toque
Se vocé desejar desativar o TrackPoint ou o touch pad, execute o seguinte:

Use a combinacéao de teclas Fn+F8:
1. Pressione Fn+F8. Um painel para A UltraNav Device Settings é aberto.
2. Para desativar o TrackPoint, selecione Ativar somente o touch pad (desativar o TrackPoint).
Para desativar o touch pad, selecione Ativar somente o TrackPoint (desativar o touch pad).
3. Clique em Concluir.

Configurar as opcoes na janela de propriedades do UltraNav:

Para o Windows 7 e Windows Vista
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle - Hardware e Sons = Mouse.
2. Clique na guia UltraNav.
3. Para desativar o TrackPoint, desmarque a caixa de selegdo Ativar TrackPoint.
Para desativar o touch pad, desmarque a caixa de selegcao Ativar touch pad.
4. Cligue em OK.

No Windows XP
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle = Impressoras e Outros Itens de Hardware - Mouse.
2. Clique na guia UltraNav.
3. Para desativar o TrackPoint, desmarque a caixa de selecéo Ativar TrackPoint.
Para desativar o touch pad, desmarque a caixa de selecdo Ativar touch pad.
4. Clique em OK.

Nota: Vocé também pode abrir a janela de propriedades do UltraNav ao clicar no icone UltraNav na barra
de tarefas. Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Adicionando o icone do UltraNav a bandeja do
sistema” na pagina 37.

Adicionando o icone do UltraNav a bandeja do sistema

Para obter acesso facil as propriedades do UltraNav, vocé pode adicionar o icone do UltraNav na bandeja
do sistema.

Para ativar a exibigdo do icone do UltraNav na bandeja do sistema, faga o seguinte:
1. Pressione Fn+F8. Um painel intitulado UltraNav Device Settings sera aberto.
2. Clique em Gerenciar Configuracoes para abrir a janela de propriedades do mouse.
3. Clique na guia UltraNav.
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4. Marque a caixa de selecdo Mostrar icone do UltraNav na bandeja do sistema.
5. Clique em OK ou Aplicar.

6. Se o0 seu computador for um modelo com o Windows 7, clique em Mostrar icones ocultos na barra de
tarefas. O icone do UltraNav sera exibido. Para inclui-lo na barra de tarefas permanentemente, clique
em Customizar e continue a customizar as configuracdes.

Vocé podera agora alterar as propriedades do UltraNav ao clicar no icone UltraNav, na bandeja do sistema.

Gerenciamento de Energia

Para usar o computador quando nao houver nenhuma tomada por perto, vocé tera que utilizar a energia da
bateria para manter o computador funcionando. Cada componente do computador consome uma taxa
diferente de energia. Quanto mais utilizar os componentes que mais precisam de energia, mais rapido

a energia da bateria sera consumida.

Faca mais, economize mais e passe mais tempo com as baterias ThinkPad. A mobilidade revolucionou
os negdcios permitindo que vocé trabalhe onde quer que esteja. Com as baterias ThinkPad, vocé podera
trabalhar por mais tempo sem estar conectado a uma tomada.

Verificando o Status da Bateria

O Power Manager Battery Gauge na bandeja de tarefas exibe a porcentagem de energia restante da bateria.

A taxa na qual vocé utiliza a energia da bateria determina por quanto tempo a bateria do computador pode
ser usada entre as recargas. Como os usuarios tém habitos e necessidades diferentes, ¢é dificil prever com
exatidao a duracdo da carga de uma bateria. Ha dois fatores principais:

e A quantidade de energia que é armazenada na bateria quando vocé comega a trabalhar.

¢ A maneira como vocé utiliza seu computador: a frequéncia na qual vocé acessa a unidade de disco rigido
ou de estado sélido e a intensidade do brilho da tela.

Usando o adaptador de energia CA

A energia necessaria para o funcionamento do computador pode ser fornecida pela bateria de ions de litio
ou pelo adaptador de energia CA. Enquanto vocé utiliza a alimentacéo de corrente alternada, a bateria é
carregada automaticamente.

O adaptador de energia CA fornecido com o computador possui dois componentes basicos:
1. O pacote de transformador que converte a energia CA para utilizacdo com o computador.
2. O cabo de alimentacdo que conecta-se a tomada AC e ao transformador.

Atencao: O uso de um cabo de alimentacao incorreto pode causar danos sérios ao computador.

Para utilizar o adaptador energia CA, faca o seguinte. Assegure-se de executar estas etapas na ordem
em que sao fornecidas aqui.

1. Conecte o adaptador de energia CA a tomada do computador.
2. Conecte o cabo de energia no conjunto do transformador.
3. Conecte o cabo de energia a uma tomada elétrica.

Vocé pode verificar o status da bateria a qualquer momento, examinando o medidor de bateria na parte
inferior do video.

Notas:
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¢ Quando o adaptador de energia CA nao estiver em uso, desconecte-o da tomada elétrica.

¢ N&o amarre o cabo de energia com for¢a no transformador de alimentacdo de corrente alternada quando
ele estiver conectado ao transformador.

e Vocé podera carregar a bateria quando o adaptador de energia CA estiver conectado ao computador e a
bateria estiver instalada. Sera necessario recarregar a bateria em qualquer uma das seguintes condi¢des:

— Quando comprar uma nova bateria

— Se o indicador de status da bateria comecar a piscar

— Se a bateria néo tiver sido utilizada por um longo tempo.

Antes de carregar a bateria, certifique-se de que sua temperatura seja no minimo 10 °C (50 °F).

Carregando a Bateria

Quando vocé verifica o status da bateria e descobre que a porcentagem de energia restante estd baixa ou
quando o alarme de energia alerta-o que a energia restante esta baixa, é necessario carregar a bateria ou
substitui-la por uma carregada.

Se uma tomada elétrica CA estiver disponivel, conecte o adaptador de energia CA a ela e, em seguida, insira
0 cabo no computador. A bateria sera carregada em cerca de 3 a 6 horas. Isto é afetado pelo tamanho da
bateria e pelo ambiente fisico. O indicador de status da bateria permitira que vocé saiba que a bateria esta
carregando e também o notificara quando ela estiver totalmente carregada.

Nota: Para prolongar a vida util da bateria, o computador nao iniciara a recarga se a capacidade restante for
superior a 95%.

Maximizando a Vida Util da Bateria
Para maximizar a duracdo da bateria, fagca o seguinte:

e Use a bateria até que a carga se esgote completamente, ou seja, até que o indicador de status da
bateria comece a piscar em laranja.

e Recarregue a bateria completamente antes de utiliza-la. A bateria estara totalmente carregada se o
indicador da bateria acender em verde quando o adaptador de energia CA for conectado.

e Em relacdo a uma nova bateria ou uma bateria que nao foi utilizada recentemente, faca o seguinte:

1. Recarregue a bateria completamente antes de utiliza-la. A bateria estara completamente carregada
quando o adaptador de energia CA for conectado e o indicador da bateria acender em verde.

2. Use a bateria até que a carga se esgote completamente, ou seja, até que o indicador de status da
bateria comece a piscar em laranja.

e Sempre utilize os recursos de gerenciamento de energia como modos de energia, tela em branco,
inatividade (espera) e hibernacao.
Gerenciando a energia da bateria

Com o Power Manager, € possivel ajustar as configuragdes de energia para obter melhor equilibrio entre
desempenho e economia de energia.

Para iniciar o programa utilitario, faca o seguinte:
¢ No Windows 7: consulte “Acessando aplicativos no Windows 7” na pagina 19.

¢ No Windows Vista e Windows XP: clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage - Power
Manager.

Para obter informacdes sobre o programa Power Manager, consulte a ajuda online do programa.
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Modos de Economia de Energia

Existem diversas maneiras que vocé pode utilizar a qualquer momento para economizar energia. Esta secao
introduz cada modo e fornece dicas sobre o uso efetivo da energia da bateria.

Introduzindo os modos de economia de energia

¢ A tela estd em branco. O video do computador necessita de energia consideravel da bateria. Para
desligar a energia do video, faga o seguinte:

1. Pressione Fn+F3. Um painel para selecionar um plano de energia (no Windows XP, esquema
de energia) aparecera.

2. Selecione Desligar o monitor (manter plano de energia atual) (no Windows XP, Manter esquema
de energia atual).

Notas: Vocé também pode desligar o video do computador da seguinte forma:

1. Pressione Fn+F3. Um painel para selecionar um plano de energia (no Windows XP, esquema
de energia) aparecera.

2. Selecione Fn+F3 Settings.
3. Selecione Power off display.

4. Cligue em OK. Na préxima vez em que vocé pressionar Fn+F3, podera desligar o monitor do
computador.

¢ [Inatividade (espera no Windows XP). No modo de suspensao (espera), seu trabalho é salvo na memoaria
e, em seguida, a unidade de estado solido ou a unidade de disco rigido e a tela do computador séo
desligados. Quando o computador ¢ ativado, seu trabalho é restaurado em segundos.

Para colocar o computador no modo de inatividade (espera), pressione Fn+F4. Para retornar do modo
inativo (espera), pressione a tecla Fn.

¢ Hibernacao. Utilizando esse modo, vocé pode desligar o computador completamente sem salvar
arquivos ou sair dos aplicativos em execucdo. Quando o computador entrar no modo de hibernagao,
todos os aplicativos abertos, pastas e arquivos serdo salvos na unidade de disco rigido e, em seguida, o
computador vai desligar-se. Para entrar no modo de hibernagéo, pressione Fn + F12. Para reiniciar sua
sessdo, pressione o botdo liga/desliga durante quatro segundos no maximo.

Ao usar os recursos wireless, como Bluetooth ou LAN wireless, desligue-os. Isso ajudara a economizar
energia. Para desligar os recursos wireless, pressione Fn+F5.

Ativando a funcao wakeup

Se vocé colocar o computador em modo de hibernacao e a funcao de ativacao estiver desativada (essa € a
configuragdo padrao), o computador ndo consumira energia. Se a funcao de ativagao estiver ativada, o
computador consumird uma pequena quantidade de energia. Para ativar a funcéo, faca o seguinte:

No Windows 7 e Windows Vista:

1. Cligue em Iniciar - Painel de Controle = Sistema e Seguranca (no Windows Vista, Sistema
e Manutencéo).

2. Clique em Ferramentas Administrativas.

3. Clique em Agendador de Tarefas. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacéo, digite a senha ou forneca a confirmacéo.

4. Na area de janela esquerda, selecione a pasta de tarefas para a qual vocé deseja ativar a funcao de
ativacdo. As tarefas planejadas sédo exibidas.

5. Clique em uma tarefa planejada e, em seguida, clique na guia Condicoes.
6. Em Energia, selecione a caixa de op¢des para Ativar o computador para executar esta tarefa.
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Para Windows XP:

1. Clique em Iniciar - Painel de Controle = Desempenho e Manutencao.
Clique em Tarefas Planejadas. As tarefas planejadas sao exibidas.
Clique com o botéo direito do mouse em uma tarefa planejada.

Cliqgue em Propriedades.
Clique na guia Configuracoes.

R

Em Gerenciamento de Energia, selecione a caixa de opcao para Ativar o computador para executar
esta tarefa.

Ativando o Alarme da Bateria

Vocé pode programar seu computador para que quando a energia da bateria cair abaixo de um determinado
nivel, ocorreram trés eventos: o alarme é desligado, uma mensagem é exibida e o LCD é desativado.
Faca o seguinte:

1. Inicie o Power Manager.

2. Clique na guia Configuracoes Globais de Energia.

3. Para Alarme de Bateria Fraca ou Alarme de Bateria Criticamente Fraca, configure a porcentagem
do nivel de energia e a acao.

Nota: Se o computador entrar no modo de suspenséo (espera) ou de hibernagdo quando a bateria estiver
fraca, mas a mensagem de alarme ainda nao tiver sido mostrada, ela sera exibida quando o computador
retomar a atividade. Para retomar a operagdo normal, pressione OK.

Manuseando a Bateria

APERIGO

Nao tente desmontar ou modificar a embalagem da bateria.

A tentativa de fazer isso podera causar uma explosao ou vazamento de liquido da bateria.

Uma bateria que nao seja aquela especificada pela Lenovo, ou uma bateria desmontada ou
modificada, nao é coberta pela garantia.

APERIGO

Se a bateria recarregavel for substituida incorretamente, ha perigo de explosao. A bateria possui
uma pequena quantidade de substancias perigosas. Para evitar possiveis ferimentos:

¢ Substitua a bateria apenas por uma bateria do tipo recomendado pela Lenovo.
¢ Mantenha a bateria longe do fogo.

¢ Nao a exponha ao calor excessivo.

¢ Nao a exponha a agua.

¢ Nao provoque curto-circuito.

¢ Armazene-o em um local seco e arejado.

¢ Mantenha-a longe de criancas.

O conjunto de baterias € uma fonte consumivel.
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Se sua bateria comecar a descarregar muito rapidamente, substitua o conjunto de baterias por um novo
do tipo recomendado pela Lenovo. Para obter informacdes adicionais sobre a substituicdo do conjunto
de baterias, entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

&PERIGO

Nao a deixe cair, prense, perfure ou sujeite a forcas intensas. O mau uso ou manejo da bateria
pode causar o superaquecimento, fazendo com que gases ou chamas sejam “expelidos” do pacote
de bateria ou bateria tipo moeda. Se sua bateria estiver danificada ou se vocé observar alguma
descarga ou acumulo de substancias estranhas no chumbo da bateria, interrompa o uso e obtenha
uma substituicao do fabricante.

&PERIGO

Recarregue o pacote de bateria estritamente de acordo com as instru¢cées fornecidas com a
documentacao do produto.

MNeerico

Nao jogue a bateria em lixos que sao despejados em aterros sanitarios. Ao descartar a bateria,
siga as normas ou regulamentos locais e os padroes de seguranca de sua empresa.

APERIGO

Havera risco de explosao se a bateria de backup for colocada incorretamente. A bateria contém
litio e podera explodir se ndo for manuseada ou descartada corretamente. Substitua a bateria
apenas por outra do mesmo tipo. Para evitar possiveis ferimentos ou morte, NAO: (1) jogue-a ou
mergulhe-a em agua, (2) permita que ela aqueca a mais de 100 °C (212 °F) ou (3) tente repara-la ou
desmonta-la. Descarte a bateria conforme requerido pela legislacao ou regulamentacodes locais e
pelos padroes de seguranga de sua empresa.

Conectando a Rede

Seu computador possui um ou mais adaptadores de rede para conecta-lo a Internet ou a LAN com fio
ou wireless da sua empresa.

O modem permite que vocé se conecte a rede ou a Internet a partir de quase todos os lugares. Se a rede
possuir uma linha telefénica ou linhas dedicadas para clientes dial-up, vocé podera utilizar um modem para
estabelecer uma conexao a rede local. Se a rede nao possuir o recurso de rede dial-up (e muitas nao
possuem), vocé podera acessar algumas informacgdes e email via Internet.

Nota: Alguns modelos sao fornecidos com um cartdo WAN wireless integrado que permite estabelecer
conexdes wireless via redes publicas ou privadas remotas.

O Access Connections é um programa de assistente de conectividade para criar e gerenciar perfis de
localizagdo. Cada perfil de localizagao armazena todas as definicbes de configuracao da rede e da Internet
necessarias para conexao de uma infra-estrutura de rede a partir de uma localizacao especifica, como uma
residéncia ou um escritorio.
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Conexoes Ethernet

E possivel se conectar & rede ou a uma conexdo de banda larga, como DSL ou CATV, utilizando o recurso
de Ethernet interno do computador. Esse recurso permite fazer transmissdes de dados half duplex ou
full duplex de 1Gbps.

Para conectar-se a uma rede via Ethernet, é possivel utilizar o “Access Connections” na pagina 20.

Nota: Seu computador pode ter um conector de modem e um conector Ethernet. Certifique-se de conectar
0 cabo ao conector correto.

Conexoes Wireless

Conexao wireless é a transferéncia de dados sem o uso de cabos, por meio de ondas de radio apenas.

Dependendo da frequéncia utilizada para transmissao de dados, a area coberta, ou o tipo de dispositivo
utilizado para transferéncia de dados, as seguintes categorias de redes wireless podem estar disponiveis:

Wireless LAN

Uma rede local wireless cobre uma area geografica relativamente pequena, como as instalacdes de um
escritério ou de uma casa. Os dispositivos baseados nos padroes 802.11 podem conectar-se a essa rede.

Wireless WAN

Uma rede remota wireless cobre uma area geografica mais ampla. Redes de celular séo utilizadas para
transmissédo de dados, e 0 acesso € fornecido por uma portadora de servigo wireless.

Bluetooth

Uma de varias tecnologias utilizadas para criar uma rede de area pessoal wireless. O Bluetooth pode
conectar dispositivos em pequenas distancias, e € normalmente utilizado para conectar dispositivos
periféricos a um computador, transferir dados entre dispositivos manuais e PC, ou controlar remotamente e
comunicar-se com dispositivos como telefones moveis.

WiIMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access)

Esta tecnologia de transmissao de dados wireless de grande alcance baseada no padrao 802.16 destina-se
a fornecer ao usuario uma conectividade de banda larga “last mile” semelhante aquela fornecida via cabo
ou ADSL, mas sem a necessidade de conectar fisicamente um cabo ao PC.

Estabelecendo conexoes via LAN wireless

Seu computador é fornecido com uma placa de rede wireless embutida e um utilitério de configuracéo para
ajuda-lo a fazer conexdes wireless e monitorar o status de sua conexao, de forma que seja possivel ficar
conectado a rede enquanto esta no escritério, em uma sala de reunido, ou em casa, sem necessidade

de haver conexdo cabeada.

Atencao:

¢ Se vocé transportar seu computador com o recurso de LAN wireless em um avido, verifique os servigos
com a companhia aérea antes de embarcar na aeronave.

¢ Se houver restricbes quanto ao uso de computadores com o recurso wireless em um avido, sera
necessario desativa-lo antes de embarcar. Para desativa-lo, consulte as instrucdes em “Ativando ou
Desativando o Recurso Wireless” na pagina 50.

Nota: E possivel adquirir um cartéo de rede wireless como opcional. Para obter informacdes adicionais,
consulte o “Localizando Opcionais ThinkPad” na pagina 153.
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Dicas para utilizar o recurso de LAN wireless

¢ Posicione seu computador de modo que haja menos obstaculos possiveis entre o ponto de acesso de
LAN wireless e o computador.

¢ Para uma melhor conexao do recurso de LAN wireless, abra a tela de seu computador em um angulo um
pouco maior do que 90 graus.

e Se vocé usar o recurso wireless (o padrdao 802.11) de seu computador simultaneamente com uma opcao

Bluetooth, a velocidade de transmissao de dados pode ser diminuida e o desempenho do recurso
wireless pode se degradar.

Configuracao de Rede Wireless

Para usar o cartdo de rede wireless integrado (o padrao 802.11) para se comunicar, inicie o Access
Connections.

Nota: Antes de iniciar a configuracdo das conexdes de rede wireless utilizando o Access Connections,
obtenha um nome de rede (SSID) e suas informacdes de criptografia com seu administrador de rede.

O Access Connections, um programa de assistente de conectividade, pode ativar facilmente um adaptador
de rede e desativar outros adaptadores conforme a demanda. Apés a instalacdo da conexdo de rede
wireless, vocé pode utilizar o programa para alterar rapidamente as definicoes de rede.

Modelos do ThinkPad com Recurso Wireless Atualizavel

O computador pode ser atualizado de forma wireless. Isso significa que o seu computador possui

uma antena capaz de oferecer suporte ao acesso de LAN wireless quando pontos de acesso de LAN
wireless estiverem disponiveis. Os dispositivos wireless estdo disponiveis junto a Lenovo. Para obter mais
informacdes, consulte “Localizando opcionais do ThinkPad” na pagina 153.

Utilizando Conexoes WAN Wireless

WAN wireless (Wireless Wide Area Network) permite que vocé estabelega conexdes wireless através de
redes publicas ou privadas remotas. Essas conexdes podem ser mantidas em uma grande area geografica,
como uma cidade ou um pais inteiro, através da utilizacdo de diversos locais com antenas ou de sistemas
satellite mantidos pelos provedores de servigo wireless.

Alguns notebooks ThinkPad possuem um cartdo de WAN wireless interno que integra algumas tecnologias
de WAN wireless, como 1xEV-DO, HSPA, 3G ou GPRS. E possivel conectar-se a Internet ou a rede de sua
empresa com uma placa WAN wireless interna e o utilitario de configuracdo pode fazer uma conexao

de WAN wireless e o monitor verificar seu status.

Nota: O servico de WAN wireless é fornecido por provedores de servicos autorizados em alguns paises.

Para localizar o local da antena de WAN wireless em seu computador, consulte “Local das antenas wireless
UltraConnect” na pagina 252.

Para utilizar o recurso WAN wireless, inicie o Access Connections.

Utilizando o Bluetooth

Para o Windows 7 e Windows Vista

Se seu computador estiver equipado com os recursos do Integrated Bluetooth, vocé podera ativa-los ou
desativa-los pressionando Fn+F5. Se vocé pressionar Fn+F5, sera exibida uma lista de recursos wireless. E
possivel ativar ou desativar os recursos do Bluetoothcom um unico clique.

Para configurar um dispositivo Bluetooth ou gerenciar configuragdes de conexdo, vocé pode usar
Dispositivos Bluetooth no Painel de Controle.
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1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
2. Cliqgue em Hardware e Som.
3. Clique em Dispositivos e Impressoras (no Windows Vista, Dispositivos Bluetooth).

Para enviar dados para um dispositivo ativado por Bluetooth, proceda da seguinte forma:
1. Clique com o botao direito do mouse nos dados que vocé deseja enviar.
2. Selecione Enviar Para = Dispositivos Bluetooth.

Para obter detalhes, consulte a ajuda on-line do Windows.

Nota: Se vocé usar o recurso wireless (0 padrao 802.11) de seu computador simultaneamente com uma
opgéao Bluetooth, a velocidade de transmissédo de dados pode ser diminuida e o desempenho do recurso
wireless pode se degradar.

No Windows XP

Se seu computador estiver equipado com os recursos do Integrated Bluetooth, vocé podera ativa-los
ou desativa-los pressionando Fn+Fb5.

Se vocé pressionar Fn+F5, seré exibida uma lista de recursos wireless. E possivel ativar ou desativar os
recursos do Bluetoothcom um unico clique.

No Windows XP, vocé pode usar o software ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate ou o software
Microsoft Bluetooth. Por padrao, o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software esta instalado
em seu computador.

Usando o Bluetooth pela primeira vez em seu computador

Se esta for a primeira vez em que o Bluetooth é utilizado em seu computador, siga um destes procedimentos:

1. Clique duas vezes no icone Meus Locais Bluetooth na area de trabalho ou no icone Bluetooth na
barra de tarefas. A janela Iniciar a Utilizacao do Bluetooth é aberta e alguns drivers de dispositivos
virtuais sdo instalados automaticamente.

2. Aguarde até que a instalagdo dos drivers esteja concluida.

ou

1. Cliqgue com o botao direito do mouse no icone Meus Locais Bluetooth na area de trabalho ou no
icone Bluetooth na barra de tarefas.

2. Selecione Iniciar a Utilizacao do Bluetooth. A janela Iniciar a Utilizagdo do Bluetooth é aberta e alguns
drivers de dispositivos virtuais sdo instalados automaticamente.

3. Aguarde até que a instalagdo dos drivers esteja concluida.

Alguns outros drivers de dispositivo virtual serdo instalados on demand quando vocé utilizar determinados
perfis do Bluetooth pela primeira vez.

Usando o software Microsoft Bluetooth
Se vocé estiver usando o Windows XP e desejar usar os recursos Bluetooth padrdao da Microsoft, instale
o software ao seguir as instrugcdes em “Instalando o software Microsoft Bluetooth no Windows XP” na

pagina 47.

Para obter informacdes sobre como utilizar a fun¢do Bluetooth, proceda da seguinte forma:
1. Pressione Fn+F>5 para ativar o Bluetooth.
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Cligue em Iniciar = Painel de Controle.
Cligue em Impressoras e Outros Hardwares.
Clique em Dispositivos Bluetooth.

Clique na guia Opgoes.

oo~ DN

Clique em Aprender mais sobre as Configuracoes Bluetooth.
Usando o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software
Se o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software estiver instalado em seu computador, dois

icones serdo exibidos na tela:

* Meus Locais Bluetooth na area de trabalho
¢ Configuragao de Bluetooth na bandeja do sistema da barra de tarefas

Para utilizar os recursos do Bluetooth, faga o seguinte:
1. Clique duas vezes no icone Meus Locais Bluetooth na area de trabalho.

2. No Windows XP, va para Tarefas Bluetooth e clique duas vezes em Exibir dispositivos no alcance.
Uma lista dos dispositivos nos quais o Bluetooth foi ativado é exibida.

3. Clique no dispositivo que deseja acessar. Uma lista dos servigos disponiveis no dispositivo é exibida da

seguinte forma:

¢ Teclado e mouse Bluetooth (dispositivos de interface humana)
¢ Impressora (HCRP)
e Gateway de audio
¢ Fone de Ouvido
¢ Sincronizacao de PIM
e Fax
¢ Transferéncia de arquivos
¢ Transferéncia de item de PIM
e Rede dial-up
* Acesso arede
¢ Porta serial Bluetooth
¢ Bluetooth Imaging
e Ma&os Livres
e Perfil AV
4. Clique no servico que desejar.

Para obter informacdes adicionais, pressione a tecla F1 para abrir a ajuda on-line do Bluetooth.

Configuracao do Bluetooth

Para utilizar os recursos de configuracdo do Bluetooth, clique no icone com o botao direito. Um menu
pop-up aparece. Selecione Assistente de Configuracao do Bluetooth ou Configuragcao Avancada.
O Assistente de Configuracdo do Bluetooth tem as seguintes capacidades:

e Encontrar todos os dispositivos com Bluetooth ativado que podem oferecer servigos

e Encontrar um dispositivo especifico com Bluetooth ativado que vocé deseja utilizar e configurar os
servigcos neste dispositivo
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Configurar os servicos de Bluetooth ativado no computador que sédo oferecidos para dispositivos remotos
e Configurar o nome e o tipo de dispositivo de seu computador.

A Configuracdo avangada tem as seguintes funcdes:

e Configurar o nome e o tipo de dispositivo de seu computador.

¢ Configurar as definicbes do computador para que dispositivos com Bluetooth ativado possam encontrar
seu computador

e Configurar as definicbes de seu computador para que ele possa localizar dispositivos remotos ativados
pelo Bluetooth.

e Configurar, em seu computador, os servicos ativados pelo Bluetoothoferecidos para dispositivos remotos.
¢ Configurar os servicos em dispositivos remotos com Bluetooth ativado
e Exibir informacdes sobre o hardware Bluetooth

Para obter detalhes, consulte a ajuda do Bluetooth. Para ver a ajuda, clique duas vezes em Meus Locais
Bluetooth e clique em Ajuda e, em seguida, em Ajuda do Bluetooth. Outra maneira de iniciar a ajuda é
clicar com o botéo direito do mouse em Configuracao do Bluetooth na bandeja do sistema da barra de
tarefas, clicar em Configuracao Avancada e, em seguida, em Ajuda.

Instalando o software Microsoft Bluetooth no Windows XP

Para utilizar o software Microsoft Bluetooth, proceda da seguinte forma:

Primeiro instale o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software.
1. Desligue o Bluetooth.
2. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
3. Clique em Adicionar ou Remover Programas.
4

. Selecione ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software. Em seguida, clique em
Alterar/Remover para desinstalar o software.

5. Siga as instrugdes na tela.

Em seguida, instale o software Microsoft Bluetooth da seguinte forma:
1. Ligue o Bluetooth. O software Microsoft Bluetooth é carregado automaticamente.
2. Se a janela Assistente para Novo Hardware Encontrado for exibida, faca o seguinte:
a. Selecione Nao, nao agora e clique em Avancar.
b. Selecione Instalar de uma lista ou local especifico (Avancado). Em seguida, clique em Avancar.
c. Selecione Procurar o melhor driver nesses locais.
d

. Selecione Incluir este local na pesquisa: e digite C:\SWT00LS\Drivers\MSBTooth ou especifique o
local onde o arquivo INF extraido foi colocado. Em seguida, clique em Avancgar.

3. Cligue em Concluir.
Instalando o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software no Windows XP

Se estiver utilizando o software Microsoft Bluetooth e desejar utilizar o ThinkPad Bluetooth com Enhanced
Data Rate Software em seu lugar, substitua o software Microsoft Bluetooth pelo ThinkPad Bluetooth com
Enhanced Data Rate Software da seguinte forma:

1. Pressione Fn+F5 para ativar o Bluetooth.
2. Clique em Iniciar - Executar.
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3. Digite C:\SWT0OO0LS\Drivers\TPBTooth\Setup.exe (ou especifique o caminho completo para o arquivo
setup.exe obtido por download de http://www.lenovo.com/support). Em seguida, clique em OK.

4. Clique em Avancar.
5. Selecione Aceito os termos do contrato de licenca e clique em Avancar.
6. Clique em Avancar para selecionar a pasta de destino padréao.

Se vocé precisar alterar a pasta de destino, clique em Alterar, selecione ou insira 0 nome da pasta de
destino na janela Alterar a pasta de destino atual e clique em OK.

7. Clique em Instalar para comecar a instalagao.
8. Cligue em OK para aceitar a assinatura do driver.
9. Clique em Concluir.

10. Reinicie o computador se necessario.

Se vocé nao ligou o Bluetooth antes de instalar o software ThinkPad Bluetooth with Enhanced Data Rate, ou
seja, se vocé pulou a etapa 1, substitua o driver Bluetooth da seguinte forma:

1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.

Cligue em Desempenho e Manutencao. Em seguida, clique em Sistema.

Clique na guia Hardware. Em seguida, clique em Gerenciador de Dispositivos.

Clique duas vezes em Radios Bluetooth para extrair a arvore de dispositivos Radios Bluetooth.

o > 0D

Clique duas vezes no icone ThinkPad Bluetooth with Enhanced Data Rate para abrir a janela
propriedades.

6. Clique na guia Driver. Em seguida, clique em Atualizar Driver.
7. Clique em Nao, nao neste momento e, em seguida, clique em Avancar.

8. Selecione Instalar a partir de uma lista ou local especifico (Avancado) e, em seguida, clique em
Avancar.

9. Selecione Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado. Em seguida, clique em Avancar.
10. Selecione o driver que ndo possui o icone “Assinado Digitalmente”. Em seguida, cligue em Avancar.
11. Cliqgue em Concluir.

Nota: Se vocé usar o recurso wireless (o padrdao 802.11) de seu computador simultaneamente com uma

opc¢ao Bluetooth, a velocidade de transmissao de dados pode ser diminuida e o desempenho do recurso
wireless pode se degradar.

Utilizando o WiMAX
Alguns notebooks ThinkPad possuem um cartdo de LAN wireless interno com tecnologia WiMAX.

O WIMAX, uma tecnologia de transmissao de dados wireless de longo alcance baseada no padrao 802.16,
fornece uma conectividade de banda larga “last mile” semelhante aquela oferecida por conexdes de cabo
ou ADSL, mas sem a necessidade de conectar fisicamente um cabo ao PC.

Para utilizar o recurso WiMAX, inicie o Access Connections.

No Windows 7: para iniciar o assistente do Access Connections, consulte “Acessando aplicativos no
Windows 7” na pagina 19 e siga as instrugdes na tela.

No Windows Vista e Windows XP: para iniciar o assistente do Access Connections, clique em Iniciar -
Todos os Programas = ThinkVantage - Access Connections. Em seguida, siga as instrugées na tela.
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Verificando o Status da Conexao Wireless

Medidor do Access Connections (Windows 7)
Se seu computador estiver em execugdo no Windows 7, o Access Connections Gauge na barra de tarefas
exibira o status e a forca do sinal da sua conexao wireless.

Nota: Para exibir o Medidor do Access Connections na barra de tarefas, consulte a Ajuda no Access
Connections.

E possivel localizar informacées mais detalhadas sobre o status e a forga do sinal de sua conexdo wireless
abrindo o Access Connections ou clicando com o botéo direito do mouse no Access Connections Gauge na
barra de tarefas e selecionando Visualizar Status da Conexao Wireless.

e Estados do Medidor do Access Connections: LAN wireless

-‘ O radio wireless esta desligado ou sem sinal.

-‘ O radio wireless estd ligado. A intensidade do sinal da conexdo wireless é fraca. Para
melhorar a intensidade do sinal, mova seu sistema para mais perto do ponto de acesso wireless.

- -I:‘ -I:l:- O radio wireless esta ligado. A intensidade de sinal da conexao wireless é marginal.

- -‘ -‘ O radio wireless esta ligado. A intensidade do sinal da conexao wireless é excelente.

e Estados do Medidor do Access Connections: WAN wireless

- Sem sinal

=Bl Nivel de sinal 1
| Nivel de sinal 2
sl Nivel de sinal 3

Nota: Para obter informacdes adicionais sobre o Medidor do Access Connections, consulte a Ajuda do
Access Connections.

icone do Access Connections e icone de status wireless

O icone do Access Connections exibe o status da conexao geral.
O icone de status wireless exibe o status e a forca do sinal de sua conexdo wireless.

E possivel localizar informacées mais detalhadas sobre o status e a forca do sinal de sua conexéo
wireless abrindo o Access Connections ou dando um clique duplo no icone de status wireless do Access
Connections na barra de tarefas.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, para exibir o icone de status do Access
Connections e o icone de status wireless na bandeja do sistema, consulte a ajuda online do Access
Connections.

e Estados do icone do Access Connections
-8B Nenhum perfil de local esta ativo ou existe.
-8 O perfil de local atual esta desconectado.

-8B O perfil de local atual esta conectado.
e Estados do icone de status wireless: wireless LAN

[ e . .
- O radio wireless estéa desligado.
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- O radio wireless esta ligado. Nenhuma associacéo.

- O radio wireless esta ligado. Nenhum sinal.

- O radio wireless esta ligado. A intensidade do sinal da conexdo wireless € excelente.
- O radio wireless esté ligado. A intensidade de sinal da conexao wireless € marginal.

- O radio wireless estd ligado. A intensidade do sinal da conex&o wireless é fraca. Para melhorar a
intensidade do sinal, mova seu sistema para mais perto do ponto de acesso wireless.

¢ Estados do icone de status wireless: wireless WAN
- O radio WAN esta desligado.
- Nenhuma associacao
- Sem sinal
— [ill Nivel de sinal 1
— [l Nivel de sinal 2
— [ill Nivel de sinal 3

Nota: Se vocé enfrentar problemas para fazer uma conexao, tente mover seu computador para mais
perto do seu ponto de acesso wireless.

Ativando ou Desativando o Recurso Wireless

Para ativar ou desativar o recurso wireless, pressione Fn+F5. E exibida uma lista de recursos wireless. E
possivel ligar e desligar este recurso com um unico clique.

Vocé também pode ativar ou desativar o recurso através dos seguintes procedimentos.

Para ativar o recurso wireless, fagca o seguinte:
1. Clique no icone de status wireless do Access Connections na bandeja do sistema.
2. Clique em Ligar Radio Wireless.

Para desativar o recurso wireless, faga o seguinte:
¢ Cligue no icone de status wireless do Access Connections na bandeja do sistema.
¢ Clique em Desligar Radio Wireless.

Notas:

e Vocé pode usar a chave de radio wireless para desativar o radio wireless de todos os dispositivos
wireless em seu computador.

¢ Se 0 seu computador for um modelo com o Windows 7, para exibir o icone de status do Access
Connections e o icone de status wireless na bandeja do sistema, consulte a ajuda online do Access
Connections.

Utilizando o Modem Integrado

Se o0 seu computador possuir um recurso de modem, vocé podera enviar ou receber dados e faxes através
de uma linha telefoénica. Este modem utiliza um DSP (processador digital de sinais) e seu software pode ser
atualizado para permitir maior flexibilidade.

Vocé pode utilizar o modem apenas em uma rede PSTN (rede telefonica publica comutada). Nao é possivel

utilizar um sistema PBX (private branch exchange) ou algum outro tipo de linha de extenséo telefénica
digital. Se vocé conectar o modem a uma linha que nao seja PSTN, uma mensagem de erro sera exibida,
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impedindo que vocé utilize a linha. Se tiver duvidas sobre o tipo de linha telefénica que esta sendo utilizada,
entre em contato com a companhia telefonica.

APERIGO

Para evitar riscos de choques elétricos, nao conecte o cabo ou desconecte-o da tomada do
telefone na parede durante tempestades elétricas.

Nota: Seu computador pode possuir ambos os conectores de modem e Ethernet. Certifique-se de conectar
o cabo ao conector correto.

Recursos de Telefonia
O modem integrado tem os seguintes recursos de telefonia:

O modem padrao do setor oferece suporte a até 56 Kbps:

Protocolos de dados

¢ Bell 103 (300 bps)

e Bell 212A (1200 bps)

e V.21 (300 bps)

e V.22bis (2400 bps)

¢ V.34bis (33600, 31200 bps)

e V.34 (28800, 26400,24000,21600,19200,16800,14400,12000,9600,7200,4800 bps)
¢ V.90 (56000 bps downstream apenas)

Protocolos de Corregédo de erros/Compactagao de dados

e MNP2-4 (erro de conexao Microcom)
e V.42 (erro de procedimentos de correcéo para DCEs usando discagem automatica e controle assincronos)

Protocolos de compressao de dados
e V.42bis (compressao de dados DCE)
e V.44

¢ MNPS5 (compressao de dados Microcom)

Protocolos (varios)
e V.8 (sequéncia de inicializagao)
¢ V.80 (fone de video)
* Fast Connect
Nota: Esse recurso funcionara somente se a linha telefénica e o equipamento do servidor no ponto

de acesso de seu ISP (Internet Service Provider) forem compativeis com ele. Consulte a empresa de
telefonia e o ISP.

e Modem em Espera
Nota: Ele pode ser utilizado apenas em alguns paises ou regides, pois depende das especificagcdes das
funcdes Chamada em Espera e ID do Chamador, que cada pais ou regiao define de forma independente.

Além disso, ele foi testado e seu funcionamento foi comprovado nos Estados Unidos e Canada. Além
disso, ela pode funcionar apenas se for compativel com o equipamento do servidor no ISP.
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O fax padrao do setor oferece suporte a até 14,4 Kbps:
Protocolos de fax

e V.21 Ch 2 (fax 300 bps)

e V.17 (fax de no maximo 14,4 Kbps)

e V.29 (fax de 9600 bps)

e V. 27ter (fax de 4800 bps)

Suporte de funcao de telefonia do computador:

e DTMF e discagem de pulso

e Deteccéao de digitos DTMF recebidos pela linha telefonica
* Monitoramento do progresso das chamadas

e Recurso de discagem automatica

¢ TAPI (API de Telefonia)

Comandos do modem
Esta secado fornece informagoes sobre os comandos do modem AT, caso seja necessario operar o modem a

partir de um software de terminal.
Execucao de comandos

Seu modem esta no modo de comando na inicializagdo e esta pronto para receber e executar comandos AT.
Ele se mantém no modo de comando até se conectar a um modem remoto. E possivel enviar comandos
para o modem de um terminal conectado ou de um PC que executa um programa de comunicagao.

O modem foi desenvolvido para operar em velocidades DTE comuns variando de 115,2 Kbps (ou 57,6 Kbps)
a 300 Kbps. Todos os comandos e dados devem ser emitidos para 0 modem em uma das velocidades
DTE validas.

Formato do comando

Todos os comandos, com excecao de A/ devem comegar com o prefixo AT, seguido pela letra do comando,
e devem ser encerrados com a tecla Enter. Espacgos na sequéncia de comandos séo permitidos para
aumentar a legibilidade, mas o modem os ignora ao executar um comando. Todos os comandos podem
ser digitados em letras mailsculas ou mindsculas, mas nao misturadas. Um comando emitido sem um
parametro é considerado como um comando com o parametro “0”.

Exemplos: ATL[Enter]
Esse comando faz com que o modem abaixe o volume do alto-falante.

Consulte as tabelas a seguir para obter os comandos AT e os comandos AT expandidos.

Tabela 3. Lista de comandos do modem

Comando Descricao Sintaxe Valores

z Redefine para a Z
configuragcdo padrao
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

+FCLASS

Seleciona a classe de
servico ativa

+FCLASS=<Modo>

<Modo>

0: seleciona o modo de dados

1: seleciona o modo Facsimile
Classe 1

1.0: seleciona o modo Facsimile
Classe 1.0

8: seleciona o modo de voz

+VCID

ID do originador da
chamada

+VCID=<pmodo>

<pmodo>

0: desativa o relato de ID do
Chamador

1: ativa ID do Chamador com
apresentacéo formatada para o
DTE.

2: ativa ID do Chamador com
apresentacdo ndo formatada
para o DTE.

+VRID

Relata o ID do
Responsavel pela
Chamada Recuperado

+VRID=<pmodo>

<pmodo>

0: relata ID do Chamador com
apresentacao formatada para o
DTE.

1: relata ID do Chamador com
apresentacao nao formatada
para o DTE.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuagdo)

N

Modo operacional

\N<modo>

<modo>

0: seleciona o modo em buffer
de velocidade normal (desativa
o0 modo de corregéo de erros) e
forga &Q6 (seleciona operagéo
assincrona no modo normal.)

1: igual a 0.

2: seleciona o modo confiavel
(correcao de erros) e forca &Q5
(0 modem tentara negociar
um link corrigido de erros). O
modem tentara primeiramente
uma conexdo LAPM e, em
seguida, uma conexdo MNP.
A falha ao estabelecer uma
conexao confiavel resultara na
interrupcéo do modem.

3: seleciona o modo confiavel
automatico e forca &Q5 (o
modem tentara negociar

um link corrigido de erros).
Funciona como \N2, porém,
se uma conexao confiavel nao
for estabelecida, o modem
restaurard o modo normal em
buffer de velocidade.

4: seleciona o modo de corregao
de erros LAPM e forca &Q5 (o
modem tentara negociar um link
corrigido de erros). A falha ao
estabelecer uma conexao de
corregéo de erro LAPM resulta
na interrupgdo do modem.

5: seleciona o modo de correcao
de erros MNP e forga &Q5 (o
modem tentara negociar um link
corrigido de erros). A falha ao
estabelecer uma conexao de
corregao de erro MNP resulta na
interrupcdo do modem.

&F

Ajusta para configuragcao
definida na fabrica

&F

&T

Teste de auto-retorno
analdgico local

&T[<valor>]

<valor>

0: encerra o teste em
andamento.

1: inicia o loopback analdgico
local, V54 Loop 3. Se houver
uma conexao quando esse
comando for emitido, o modem
sera desligado. A mensagem
CONNECT XXXX sera exibida no
inicio do teste.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

codigos de resultado

| Pedido de informagdes I[<valor>] <valor>
de identificagao 0: relata o cédigo do produto.
1. relata o Ultimo byte
significativo da checksum
armazenada em decimal.
2: relata OK.
3: relata cédigos de
identificagdo.
4: relata a descricdo do produto
a partir do arquivo .INF.
5: relata o parametro de cédigo
do pais.
6: relata o modelo de
recebimento de dados do
modem e a revisdo do cédigo
interno.
7. relata o modelo de
recebimento de dados do
modem e a revisdo do cédigo
interno.
8: relata a data e a hora
da compilac&o do driver do
modem.
9: relata o pais.
+GMI Pedido de informagdes +GMI
do fabricante
+GMM Pedido de informagdes +GMM
do modelo
+GMR Pedido de informagdes +GMR
da revisdao
+GSN Pedido de identificagcdo +GSN
do numero de série do
produto
+GOlI Pedido de identificagdo +60I
do objeto global
+GCAP Pedido de lista completa | +GCAP
das capacidades
+GCl Pais de instalagcédo +6CI=<codigo_pais> <coédigo_pais>
Cddigo do pais de 8 bits. O
valor é hexadecimal.
E Comando Echo E[<valor>] <valor>
0: desativa o comando echo.
1: ativa o comando echo.
Q Controle silencioso de Q[<valor>] <valor>

0: ativa os codigos de resultado
para o DTE.

1. desativa os cédigos de
resultado para o DTE.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuagdo)

de conexao

\) Formulario de cédigos de | V[<valor>] <valor>
result . .
esultado 0: ativa os cdodigos de resultado
de forma curta.
1: ativa os cédigos de resultado
de forma longa.
w Controle de mensagens W[<valor>] <valor>

0: ao conectar, o modem relata
apenas a velocidade do DTE.
As respostas subsequentes sao
desativadas.

1: ao conectar, o modem
relata a velocidade da linha,

o protocolo de corregdo de
erros e a velocidade do DTE,
respectivamente. As respostas
subsequentes sdo desativadas.

2: ao conectar, 0 modem
relata a velocidade do DCE. As
respostas subsequentes sao
desativadas.

3: ao conectar, o modem
relata a velocidade do DCE e o
protocolo de corregéo de erros.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

X

Caddigos de resultado
estendidos

X<valor>

<valor>

0: o codigo de resultado
CONNECT é fornecido ao iniciar
o estado de dados online. Os
relatérios de tons de discagem e
de deteccado de ocupado estdo
desativados.

1: o codigo de resultado
CONNECT <texto> é fornecido
ao iniciar o estado de dados
online. Os relatérios de tons
de discagem e de deteccao de
ocupado estédo desativados.

2: o cédigo de resultado
CONNECT <texto> é fornecido
ao iniciar o estado de dados
online. O relato de detecgéo de
tons de discagem ¢é ativado e o
relato de detecgcédo de ocupado
é desativado.

3: o cdédigo de resultado
CONNECT <texto> é fornecido
ao iniciar o estado de dados
online. O relatério de deteccéo
de tons de discagem esta
desativado e o relatério de
deteccdo de ocupado esta
ativado.

4: o cédigo de resultado
CONNECT <texto> é fornecido
ao iniciar o estado de dados
online. Os relatérios de tons
de discagem e de deteccéo de
ocupado estdo ativados.

&C

Comportamento do RLSD

&C[<valor>]

<valor>

0: o RLSD esta sempre ativado
(ON).

1: o RLSD segue o estado da
operadora.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuagdo)

&D

Comportamento do DTR

&D[<valor>]

<valor>

0: o modem ignora o DTR.

1: em uma transi¢do ativado
para desativado do DTR, o
modem inicia o estado de
comandos online e emite
um coédigo de resultado
OK; a chamada permanece
conectada.

2: em uma transicao de ativado
para desativado do DTR,

0 modem instrui o modem
subjacente a executar a limpeza
sistematica da chamada. A
disposicdo de quaisquer dados
na transmissdo pendente do
modem para 0 modem remoto
é controlada pelo parametro
+ETBM; caso contrario, esses
dados serdo enviados antes da
chamada ser limpa, a menos
que o modem remoto limpe

a chamada primeiro (caso

os dados pendentes sejam
descartados). O modem é
desconectado da linha. A
resposta automatica estara
desativada enquanto o DTR
permanecer desativado.

&K

Controle de fluxo

&K[<valor>]

<valor>

0: desativa o controle de fluxo.

3: ativa o controle de fluxo RTS
ou CTS.

4: ativa o controle de fluxo XON
ou XOFF.

5: incluido apenas para fins de
compatibilidade. Nao causa
outro efeito além de retornar um
codigo de resultado OK.

6: incluido apenas para fins de
compatibilidade. Nao causa
outro efeito além de retornar um
cédigo de resultado OK.

&M

Selecdo de modo
assincrono ou sincrono

&M[<valor>]

<valor>

0 a 3: incluido apenas para fins
de compatibilidade. Nao causa
outro efeito além de retornar um
codigo de resultado OK.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

&Q Modo sincrono ou &Q[<valor>] <modo>
assincrono . ~

0 - 3, 6: seleciona a operacao
assincrona em modo normal.
(velocidade em buffer)
5: seleciona a operacao
assincrona em corregdo de
erros.

+IPR Taxa de DTE Fixa +IPR=<taxa> <taxa>
0 (detecgao automatica), 2400,
4800, 9600, 19200, 38400,
57600, 115200

+IFC Controle de fluxo local do | +IFC=[<modem_por_DTE> <modem_por_DTE>

modem por DTE [,<DTE_por_modem>]] .
0: nenhum.
7: XON ou XOFF em dados
transmitidos; ndo passa os
caracteres XON ou XOFF para o
modem remoto.
2: circuito 138.
<DTE_por_modem>

0: nenhum.
7: XON ou XOFF em dados
recebidos.
2: CTS ou RTS.

+ILRR Relatério de taxas locais | +ILRR=<valor> <valor>

do modem por DTE

0: desativa relatos de taxa de
porta local.

1: ativa relatos de taxa de porta
local.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuagdo)

D

Discagem

D<modificador>

<modificador>

0 - 9: digitos de DTMF de 0 a 9.
A - D: digitos de DTMF de A a D.

L: disca novamente o ultimo
numero.

P: seleciona a discagem por
pulso.

T: seleciona a discagem por
tom.

W: aguarda o tom de discagem.
*: o digito “estrela”.

# : o digito “numero”.

I: Flash.

@: aguarda siléncio.

$: aguarda o tom de discagem
do cartdo de crédito antes de

continuar com a sequéncia de
discagem.

&: aguarda o tom de discagem
do cartdo de crédito antes de
continuar com a sequéncia de
discagem.

,: pausa na discagem.

;. retorna ao estado de
comando.

A: alterna entre ativacéo
ou desativagdo do tom de
chamada.

(0, -, <espago>: ignorado.

Define o padrao de
discagem por tom

Define o padrao de
discagem por pulso

Responder

A

Desconectar (Colocar no
gancho)

H[<valor>]

<valor>

0: o modem liberara a linha se
ele estiver online no momento.

1: se ele estiver no gancho, o
modem sera retirado do gancho
e permanecera no modo de
comandos.
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

(o)

Retorna ao modo de
dados on-line

O[<valor>]

<valor>

0: inicia 0 modo de dados online
a partir do modo de comandos
online sem uma nova tentativa.

1: executa uma nova tentativa
e, em seguida, inicia 0 modo de
dados online a partir do modo
de comandos online.

Volume do alto-falante

L[<valor>]

<valor>
0: desligado
1: volume baixo
2: volume médio

3: volume alto

Controle do alto-falante

M{<valor>]

<valor>

0: alto-falante desligado.

1: alto-falante ligado durante
estabelecimento da chamada,
mas desligado ao receber
portadora.

2: alto-falante ligado.

3: alto-falante desligado ao
receber portadora e durante a
discagem, mas ligado durante a
resposta.

&G

Seleciona o tom de
guarda

&Gl<valor>]

<valor>

0 a 2: incluido apenas para fins
de compatibilidade. Nao causa
outro efeito além de retornar um
codigo de resultado OK.

&P

Selecione Pulse Dial
Make ou Break Ratio

&P[<valor>]

<valor>

0: seleciona taxa make ou break
de 39%-61% em 10 pps.

1: seleciona taxa make ou break
de 33%-67% em 10 pps.

2: seleciona taxa make ou break
de 39%-61% em 20 pps.

3: seleciona taxa make ou break
de 33% ou 67% em 20 pps.

&V

Exibe a configuragéo
atual e o perfil
armazenado

&v

aw

Armazena a configuragéao
atual

W

B

Exibe numeros da lista
negra

*B

D

Exibe nimeros com
atraso

*D
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuagdo)

do modem em espera

#UD Relatério de status da #UD
ultima chamada
+PCW Ativacao da chamada em | +PCW=<valor> <valor>
espera 0: solicita modem em espera
se ativado por +PMH e coleta
informacgdes de ID do chamador
se ativado por +VRID. Alternar
V.24 circuito 125.
1: desliga.
2: ignora chamada em espera.
+PMH Ativagdo do modem em +PMH=<valor> <valor>
espera 0: modem em espera ativado.
1: modem em espera
desativado.
+PMHT Temporizador do modem | +PMHT=<valor> <valor>
em espera 0: nega pedido de modem em
espera.
1: concede MOH com 10 s de
tempo limite.
2: concede MOH com 20 s de
tempo limite.
3: concede MOH com 30 s de
tempo limite.
4: concede MOH com 40 s de
tempo limite.
5: concede MOH com 1 min de
tempo limite.
6: concede MOH com 2 min de
tempo limite.
7: concede MOH com 3 min de
tempo limite.
8: concede MOH com 4 min de
tempo limite.
9: concede MOH com 6 min de
tempo limite.
10: concede MOH com 8 min
de tempo limite.
11: concede MOH com 12 min
de tempo limite.
12: concede MOH com 16 min
de tempo limite.
13: concede MOH com tempo
limite indefinido.
+PMHR Iniciar modem em espera | +PMHR
+PMHF Intermiténcia de gancho +PMHF
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Tabela 3. Lista de comandos do modem (continuacao)

+PQC

Controle da fase curta 1/2

+PQC=<valor>

<valor>
0: ativa as fases curtas 1 e 2.
1: ativa apenas a fase 1 curta.
2: sem suporte.
3: desativa as fases 1 e 2 curtas.

+PSS

Usar sequéncia curta

+PSS=<valor>

<valor>

0: o modem decide se deve ou
nao utilizar os procedimentos de
inicializagc&o curtos.

1: reservado.

2: forca o uso de procedimentos
de inicializagdo completos

na préxima conexao e nas
conexdes subsequentes da
configuragdo do comando
+PQC.

-QCPC

Forca o procedimento de
inicializacdo completa na
proxima conexao

-QCPS

Ativa o salvamento do
perfil de conexao rapida

-QCPS=<valor>

<valor>

0: néo permite que o perfil de
conexao rapida seja salvo.

1. permite que o perfil de
conexao rapida seja salvo.

Cadigos de Resultado do Modem

A tabela a seguir relaciona os cédigos basicos que o modem envia para seu computador em resposta aos
comandos digitados. Eles sdo chamados de cédigos de resultado.

Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem

Numeérico Cédigo de resultado Descricao

+F4 +FCERROR Sao esperados dados de fax de alta velocidade (V.27, V.29, V.33 ou
V.17), mas um sinal V.21 é recebido.

0 0K Uma linha de comandos foi executada.

1 CONNECT Para X valores de comandos sem especificar relatérios de
velocidade, o modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é
de 300 bps e a velocidade da linha esta ativada, ou a velocidade do
DTE é de 300 bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

2 RING O recebimento de um sinal de chamada é detectado na linha. O

que qualifica como um sinal de chamada é determinado pelos
parametros que dependem do pais, modificaveis pelo ConfigurACE.
Quando a interface celular for selecionada, RING indica que o
telefone celular esta recebendo uma chamada de entrada.
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Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagéo)

3

NO CARRIER

Enviado ao tentar estabelecer uma chamada se: o retorno de ligagédo
for detectado e, posteriormente, parar, mas nenhuma operadora for
detectada no periodo de tempo determinado pelo registro S7 ou

1. Nenhum retorno de ligacao for detectado no periodo de
tempo determinado pelo registro S7.

2. Enviado também quando o modem se desconecta
automaticamente devido a perda da operadora.

Para X0, enviado no caso das seguintes condic¢des:

1. Se a deteccéo de tom de ocupado for imposta, ocupado ou
circuito ocupado foi detectado.

2. Se a deteccdo de tom de discagem for imposta ou
selecionada, o tom de discagem nao foi detectado.

ERROR

Enviado durante uma tentativa de executar uma linha de comandos
se alguma das seguintes condi¢des ocorrer:

1. Alinha de comandos contém um erro de sintaxe.

2. O modem néo pode executar um comando contido na linha
de comandos, ou seja, 0 comando ndo existe ou ndo é aceito.

3. Um parametro de comando da linha de comandos esta fora
da faixa permitida.

Para X0, X1, X2 e X3, essa mensagem €& enviada em vez de
DELAYED e BLACKLISTED.

CONNECT 1200

O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 1200 bps
e o relatorio de velocidade do DCE esta ativado ou a velocidade do
DTE é de 1200 bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

NO DIALTONE

Para X2 e X4, o modem recebeu instrugdo para aguardar pelo tom
de discagem durante a discagem, mas nenhum tom foi recebido.

Quando a interface do telefone celular estiver selecionada, indica

que o servigo de celular ndo esta disponivel no momento.

BUSY

Para X3 e X4, se a detecgdo de tom de ocupado for executada,
o sinal de ocupado (ocupado) sera detectado na linha quando o
modem estiver tentando fazer uma chamada.

NO ANSWER

O modem esta tentando fazer uma chamada se um sinal continuo
de retorno de ligagéo for detectado na linha até a expiragao do
cronébmetro S7.

CONNECT 600

O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 600 bps e
o relatorio de velocidade do DTE esta ativado.

10

CONNECT 2400

O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 2400 bps
e o relatério de velocidade do DCE esta ativado, ou a velocidade do
DTE é de 2400 bps e o relatério de velocidade do DTE estd ativado.

11

CONNECT 4800

O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 4800 bps
e o relatorio de velocidade do DCE esta ativado ou a velocidade do
DTE é de 4800 bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

12

CONNECT 9600

O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 9600 bps
e o relatdrio de velocidade do DCE esta ativado, ou a velocidade do
DTE é de 9600 bps e o relatério de velocidade do DTE estd ativado.

13

CONNECT 7200

O modem foi conectado a linha em 7200 bps € o relatério de
velocidade do DCE est4 ativado.

14

CONNECT 12000

O modem foi conectado a linha em 12000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

64 Guia do Usuario




Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagédo)

15 CONNECT 14400 O modem foi conectado a linha em 14400 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

16 CONNECT 19200 O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 19200
bps e o relatério de velocidade do DCE est4 ativado, ou a velocidade
do DTE é de 19200 bps € o relatério de velocidade do DTE esta
ativado.

17 CONNECT 38400 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 38400
bps € o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

18 CONNECT 57600 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 57600
bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

19 CONNECT 115200 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 115200
bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

22 CONNECT 75TX/1200RX Foi estabelecida uma conexéo original V.23 com o0 modem e o
relatério de velocidade da linha esta ativado.

23 CONNECT 1200TX/75RX Foi estabelecida uma conexo de resposta V.23 com o modem e o
relatério de velocidade da linha esta ativado.

24 DELAYED Para X4, enviado quando uma chamada falha ao conectar e o
numero discado é considerado “atrasado” devido aos requisitos de
lista negra do pais.

32 BLACKLISTED Para X4, enviado quando uma chamada falha ao conectar e o
numero discado é considerado como “integrante da lista negra”.

33 FAX Uma conexdo de modem de fax esta estabelecida em um modo
facsimile.

35 DATA Uma conexdo de modem de dados esta estabelecida em um modo
facsimile.

40 +MRR: 300 O modem foi conectado a linha em 300 bps e o relatério da
portadora estd ativado. (Consulte S95 e Xn.)

44 +MRR: 1200/75 A portadora de canal retroativo V.23 foi detectada e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

45 +MRR: 75/1200 A portadora de canal avangado V.23 foi detectada e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

46 +MRR: 1200 O modem foi conectado a linha em 1200 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

47 +MRR: 2400 O modem foi conectado a linha em 2400 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

48 +MRR: 4800 O modem foi conectado a linha em 4800 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

49 +MRR: 7200 O modem foi conectado a linha em 7200 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

50 +MRR: 9600 O modem foi conectado a linha em 9600 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

51 +MRR: 12000 O modem foi conectado a linha em 12000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

52 +MRR: 14400 O modem foi conectado a linha em 14400 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

53 +MRR: 16800 O modem foi conectado a linha em 16800 bps e o relatério da

portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)
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Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagéo)

54 +MRR: 19200 O modem foi conectado a linha em 19200 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

55 +MRR: 21600 O modem foi conectado a linha em 21600 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

56 +MRR: 24000 O modem foi conectado a linha em 24000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

57 +MRR: 26400 O modem foi conectado a linha em 26400 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

58 +MRR: 28800 O modem foi conectado a linha em 28800 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

59 CONNECT 16800 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 16800
bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

61 CONNECT 21600 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 21600
bps e o relatério de velocidade do DTE esté ativado.

62 CONNECT 24000 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 24000
bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

63 CONNECT 26400 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 26400
bps e o relatério de velocidade do DTE esté ativado.

64 CONNECT 28800 O modem foi conectado a linha e a velocidade da linha é de 28800
bps e o relatério de velocidade do DCE esta ativado ou a velocidade
do DTE é de 28800 bps € o relatério de velocidade do DTE esta
ativado.

66 +DR: ALT O modem foi conectado a linha em MNP Classe 5 e o relato de
mensagens +DR: estd ativado. (Consulte S95, Wn e Xn.)

67 +DR: V.42B O modem foi conectado a linha em V.42 bis e o relato de mensagens
+DR: esta ativado. (Consulte S95, Wn e Xn.)

69 +DR: NONE O modem foi conectado a linha sem compactacéo de dados e o
relato de mensagens +DR: esta ativado. (Consulte S95, Wn e Xn.)

70 +ER: NONE O modem foi conectado a linha sem qualquer forma de corregdo
de erros e o relato de mensagens +ER: foi ativado. (Consulte S95,
Wn e Xn.)

77 +ER: LAPM O modem foi conectado a linha no modo de corregéo de erros
V.42 LAPM e o relato de mensagens +ER: foi ativado. (Consulte
S95, Wn e Xn.)

78 +MRR: 31200 O modem foi conectado a linha em 31200 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

79 +MRR: 33600 O modem foi conectado a linha em 33600 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

80 +ER: ALT Enviado quando o modem foi conectado no modo MNP de corregéo
de erros e o relato de mensagens +ER: foi ativado. (Consulte S95,
Wn e Xn.)

83 LINE IN USE O modem tentou ficar fora do gancho quando uma extenséo ja
estava ocupando a linha.

84 CONNECT 33600 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 33600
bps e o relatério de velocidade do DTE esta ativado.

91 CONNECT 31200 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 31200

bps e 0 modem devera relatar a velocidade do DTE ao conectar.
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Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagédo)

134 +MCR: B103 O modem foi conectado a linha com a modulagdo Bell 103 e o
relatério de modulagéo esté ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

135 +MCR: B212 O modem foi conectado a linha com a modulagdo Bell 212 e o
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

136 +MCR: V21 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.21 e o
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

137 +MCR: V22 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.22 e o
relatério de modulagéo esté ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

138 +MCR: V22B O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.22 bis e 0
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

139 +MCR: V23 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.23 e o
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

140 +MCR: V32 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.32 e o
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

141 +MCR: V32B O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.32 bis e 0
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

142 +MCR: V34 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.34 e o
relatério de modulagéo esté ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

145 +MCR: V90 O modem foi conectado a linha com a modulagéo ITU-T V.90 e o
relatério de modulagéo esta ativado. (Consulte +MR, S95 e Xn.)

150 +MRR: 32000 O modem foi conectado a linha em 32000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

151 +MRR: 34000 O modem foi conectado a linha em 34000 bps e o relatério da
portadora estd ativado. (Consulte S95 e Xn.)

152 +MRR: 36000 O modem foi conectado a linha em 36000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

153 +MRR: 38000 O modem foi conectado a linha em 38000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

154 +MRR: 40000 O modem foi conectado a linha em 40000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

155 +MRR: 42000 O modem foi conectado a linha em 42000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

156 +MRR: 44000 O modem foi conectado a linha em 44000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

157 +MRR: 46000 O modem foi conectado a linha em 46000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

158 +MRR: 48000 O modem foi conectado a linha em 48000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

159 +MRR: 50000 O modem foi conectado a linha em 50000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

160 +MRR: 52000 O modem foi conectado a linha em 52000 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

161 +MRR: 54000 O modem foi conectado a linha em 54000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

162 +MRR: 56000 O modem foi conectado a linha em 56000 bps e o relatério da

portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)
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Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagéo)

165 CONNECT 32000 O modem foi conectado a linha em 32000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

166 CONNECT 34000 O modem foi conectado a linha em 34000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

167 CONNECT 36000 O modem foi conectado a linha em 36000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

168 CONNECT 38000 O modem foi conectado a linha em 38000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

169 CONNECT 40000 O modem foi conectado a linha em 40000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

170 CONNECT 42000 O modem foi conectado a linha em 42000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

171 CONNECT 44000 O modem foi conectado a linha em 44000 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

172 CONNECT 46000 O modem foi conectado a linha em 46000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

173 CONNECT 48000 O modem foi conectado a linha em 48000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

174 CONNECT 50000 O modem foi conectado a linha em 50000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

175 CONNECT 52000 O modem foi conectado a linha em 52000 bps € o relatério de
velocidade do DCE est4 ativado.

176 CONNECT 54000 O modem foi conectado a linha em 54000 bps e o relatério de
velocidade do DCE est4 ativado.

177 CONNECT 56000 O modem foi conectado a linha em 56000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

178 CONNECT 230400 O modem foi conectado a linha, a velocidade do DTE é de 230400
bps e o relatério de velocidade do DTE esté ativado.

180 CONNECT 28000 O modem foi conectado a linha em 28000 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

181 CONNECT 29333 O modem foi conectado a linha em 29333 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

182 CONNECT 30667 O modem foi conectado a linha em 30667 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

183 CONNECT 33333 O modem foi conectado a linha em 33333 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

184 CONNECT 34667 O modem foi conectado a linha em 34667 bps e o relatdrio de
velocidade do DCE est4 ativado.

185 CONNECT 37333 O modem foi conectado a linha em 37333 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

186 CONNECT 38667 O modem foi conectado a linha em 38667 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

187 CONNECT 41333 O modem foi conectado a linha em 41333 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

188 CONNECT 42667 O modem foi conectado a linha em 42667 bps e o relatério de

velocidade do DCE esta ativado.
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Tabela 4. Cddigos de Resultado do Modem (continuagédo)

189 CONNECT 45333 O modem foi conectado a linha em 45333 bps e o relatdrio de
velocidade do DCE esté ativado.

190 CONNECT 46667 O modem foi conectado a linha em 46667 bps e o relatério de
velocidade do DCE esté ativado.

191 CONNECT 49333 O modem foi conectado a linha em 49333 bps € o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

192 CONNECT 50667 O modem foi conectado a linha em 50667 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

193 CONNECT 53333 O modem foi conectado a linha em 53333 bps e o relatério de
velocidade do DCE esta ativado.

194 CONNECT 54667 O modem foi conectado a linha em 54667 bps e o relatdrio de
velocidade do DCE esta ativado.

195 +MRR: 28000* O modem foi conectado a linha em 28000 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

196 +MRR: 29333* O modem foi conectado a linha em 29333 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

197 +MRR: 3066T7* O modem foi conectado a linha em 30667 bps e o relatério da
portadora esté ativado. (Consulte S95 e Xn.)

198 +MRR: 33333* O modem foi conectado a linha em 33333 bps € o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

199 +MRR: 3466T7* O modem foi conectado a linha em 34667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

200 +MRR: 37333* O modem foi conectado a linha em 37333 bps e o relatério da
portadora estd ativado. (Consulte S95 e Xn.)

201 +MRR: 3866T7* O modem foi conectado a linha em 38667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

202 +MRR: 41333* O modem foi conectado a linha em 41333 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

203 +MRR: 4266T7* O modem foi conectado a linha em 42667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

204 +MRR: 45333* O modem foi conectado a linha em 45333 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

205 +MRR: 4666T7* O modem foi conectado a linha em 46667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

206 +MRR: 49333* O modem foi conectado a linha em 49333 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

207 +MRR: 50667* O modem foi conectado a linha em 50667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

208 +MRR: 53333* O modem foi conectado a linha em 53333 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

209 +MRR: 54667* O modem foi conectado a linha em 54667 bps e o relatério da
portadora esta ativado. (Consulte S95 e Xn.)

Notas:

1. Consulte Vn para obter a selecado do codigo de resultado, ou seja, formulario curto (cédigo de resultado)
ou prolixo/estendido (mensagem do resultado).

2. Consulte Wn para obter o controle da mensagem de conexao estendida.
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3. Consulte S95 para obter opcdes de ativagdo do codigo de resultado estendido (os quais substituem
alguns comandos Wn).

4. Consulte Xn para obter opcdes de ativagdo do subconjunto de cédigos de resultado estendido.

5. Consulte +MR para obter o controle de relatos de modulagao.

Registros S

Os registros S sédo areas de armazenamento de informagdes no interior do modem. O conjunto de
comandos AT utiliza os registros S para configurar as opgdes do modem. Alguns registros S possuem
definicdes padrao. Essas normalmente sdo adequadas as operacdes normais do modem. No entanto, em
circunstancias especiais pode ser necessario alterar alguns padroes.

Para ler ou alterar o valor de um registro S, comece o comando com as letras AT.

Para ler o valor de um registro S, utilize o comando ATSr? onde r € um ndmero de registro 0-110. Por

exemplo, para ler o valor do registro S 0, digite ATS0? e pressione Enter.

Para alterar o valor de um registro S, use o comando ATSr=n onde r € um ndmero de registro 0-110, e n
€ 0 novo valor que vocé deseja atribuir. Por exemplo, para alterar o valor do registro SO para 20 toques,
digite ATS0=20 e pressione Enter.

Consulte a tabela a seguir de registros S:

Tabela 5. Registros S

Registro Descricao Intervalo Unidades
SO Numero de Toques para 0-255 Toques
Atendimento Automatico.
S1 Contador de Toques 0-255 Toques
S2 Caractere de Escape 0-255 Decimais ASCII ASCII
S3 Caractere de Término de Linha | 0-127 Decimais ASCII ASCII
S4 Caractere de Formatagdo de | 0-127 Decimais ASCII ASCII
Resposta
S5 Caractere de Edicdo de Linha | 0-32 Decimais ASCII ASCII
de Comandos
S6 Tempo de Espera para Tom de | 2-255 S
Discagem Antes da Discagem
Cega ou Apos o Modificador
de Discagem “W”
S7 Tempo de Espera para 1-255 s
Portadora Apds Discagem,
para Siléncio ou para Tom de
Discagem Apds o Modificador
e
S8 Tempo de Pausa para o 0-255 S
Modificador de Atraso de
Discagem (,)
S10 Tempo de Desconexédo de 1-255 0,1s
Perda de Portadora
S11 Duragédo do Tom DTMF 50-255 0,001s
S12 Atraso do Prompt de Escape | 0-255 0,02s
S18 Crondémetro de Teste 0-255 s
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Tabela 5. Registros S (continuagéo)

Registro Descricao Intervalo Unidades
S29 Piscar Tempo do Modificador | 0-255 10ms
de Discagem (!)
S30 Desconectar Cronémetro de 0-255 10s
Inatividade
S46 Controle de Compactacao de | 136 (sem compactacgio) ou
Dados 138 (compactagao)
S95 Controle de Mensagens do

Cddigo de Resultado:

Bit 0 O cédigo de resultado
CONNECT indica a
velocidade do DCE em vez
da velocidade do DTE.

Bit 1 Reservado.

Bit 2 Ativa o cédigo de
resultado +MCR:XXXX
(XXXX=modulagéo) e

o coédigo de resultado
+MRR:XXXX (XXXX=taxa).
(Consulte +ER.)

Bit 3 Ativa o codigo
de resultado +ER:XXXX
(XXXX=identificador de
protocolo). (Consulte
+ER.)

Bit 4 Reservado.

Bit 5 Ativa o cédigo de
resultado +DR (XXXX=tipo
de compactacgao).
(Consulte +DR.)

Bits 6 a 7 Reservado.

Utilizando a Conexao Dial-up

Se as vezes vocé precisa discar para uma ou mais redes de uma localizagdo remota, como hotéis e
escritorios, inicialmente sera necessario definir em seu computador um perfil para cada local de onde vocé
discar e um perfil para cada rede para a qual discar. Para obter detalhes sobre como configurar conexdes
dial-up e de rede, consulte a ajuda online do Windows.

Conexoes Dial-up
Para utilizar o modem integrado, inicie o Access Connections.

No Windows 7: para iniciar o assistente do Access Connections, consulte “Acessando aplicativos no
Windows 7” na pagina 19 e siga as instrugoes na tela.

No Windows Vista e Windows XP: para iniciar o assistente do Access Connections, clique em Iniciar =
Todos os Programas = ThinkVantage = Access Connections e siga as instrugdes na tela.

Notas: Antes de iniciar a configuracao de conexdes de rede dialup utilizando o Access Connections, obtenha
uma das seguintes informacdes junto ao seu provedor de servigos de Internet (ISP) ou administrador de rede.
® Programa de discagem fornecido pelo provedor de servigos da Internet

ou
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¢ Numero de telefone para o ponto de acesso
¢ Nome de usuario e senha

O Access Connections, um programa de assistente de conectividade, pode ativar facilmente um adaptador
de rede e desativar outros adaptadores conforme a demanda. Apds a configuracao da conexao de rede
dialup, vocé pode utilizar o programa para alternar rapidamente as configuragdes de rede.

Discando Manualmente

Se 0 seu computador ndo conseguir se conectar ao provedor de servicos de Internet ou a um LAN varias
vezes, sera mais facil discar um nimero de acesso manualmente. Para obter detalhes, consulte a ajuda
on-line do Windows.

Nota: Vocé precisara de uma tomada dupla para a mesma linha telefénica ou um divisor em “Y” para que
seu computador e seu telefone possam compartilhar uma linha.

Utilizacao do Modem no Exterior

Paises e regides diferentes seguem procedimentos e regulamentos diferentes com relagdo ao uso de
modem. Verifique com a recepg¢ao do hotel ou com a companhia telefénica local o procedimento apropriado
para conectar e desconectar o modem e o cabo de alimentacéao.

&PERIGO

Para evitar riscos de choques elétricos, nao conecte o cabo ou desconecte-o da tomada do
telefone na parede durante tempestades elétricas.

Ao redor do mundo existem dezenas de tipos de plugues e tomadas para conexao de telefone. Vocé
pode adquirir uma placa no pais para o qual esta indo, mas, se desejar, adquira um kit de placa em seu
pais antes de viajar.

Alguns paises suportam a discagem de pulso em vez da discagem de tom. Para alterar os métodos de
discagem, consulte a ajuda online do Windows.

Nota: Em muitas regides, ndo sera possivel usar a fungao interna de modem até que a Lenovo receba
aprovacédo das autoridades apropriadas.

O modem interno € internacional e pode ser usado em qualquer regidao onde tenha sido obtida aprovacao
do tipo PTT (Postal Telegraph and Telephone). Vocé pode alterar as definicbes do modem de acordo com
a regido na qual vai utiliza-lo.

Para obter informacdes adicionais sobre a utilizacdo do modem interno em uma regido especifica, entre em
contato com o Customer Support Center dessa regiao.

Usando um projetor ou monitor externo

Seu computador possui diversos recursos para melhorar o seu aproveitamento e ajuda-lo a fazer
apresentacdes com confianga.

Alterando Configuracoes de Video

Vocé pode alterar as configuragdes de video, como tamanho de fontes, modo de cores, Num Lock.

Tamanho da Fonte

Para tornar um tamanho da fonte maior, faga o seguinte:
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Para Windows 7:

1.
2.
3.
4.

Clique com o botéao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
Clique em Exibir a esquerda.

Selecione o botédo de opgdes Médio ou Maior.

Clique em Aplicar. A alteracao entrara em vigor apds efetuar logoff.

No Windows Vista:

1.
2.

Cligue com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.

Cligue em Ajustar tamanho da fonte(DPI) em Tarefas a esquerda. Se for solicitado a vocé uma senha
do administrador ou uma confirmacao, digite a senha ou fornega a confirmacéao.

Marque a caixa de selecdo Escala ampliada (120 DPI) - torna o texto mais legivel.

4. Clique em OK. A alteracdo sera efetuada apds o reinicio do computador. A reinicializagdo do

computador sera solicitada apos vocé clicar em OK ou Aplicar.

Para Windows XP:

1.

o 0D

Clique com o botédo direito do mouse na area de trabalho e clique em Propriedades. A janela
Propriedades de Video é aberta.

Clique na guia Aparéncia .
Em Tamanho da Fonte, clique em Fontes Grandes ou Fontes Extra Grandes.
Clique em Aplicar para aplicar as configuracoes.

Clique em OK. Se for solicitado que reinicie 0 computador depois de clicar em OK ou em Aplicar, a
mudanca entrara em vigor quando o computador for reiniciado.

Bloqueio Numérico

Para alterar a configuragao do bloqueio numérico, faga o seguinte:

Para Windows 7:

1.

o

Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.

2. Clique em Exibir a esquerda.
3.
4

. Cliqgue em Configuracoes avancadas, selecione a guia Exibicao na Tela e, em seguida, clique em

Clique em Alterar configuracées de video.

Configuracoes de Num Lock.
A janela de configuragéo é aberta.

6. Siga as instrugdes na tela.

No Windows Vista:

1.
2.
3.

Cligue com o botéo direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
Cligue em Exibir Configuracoes.

Clique em Configuracdes Avancadas, selecione a guia Exibicao na Tela e clique em Configuracoes
de Num Lock.

4. A janela de configuragado é aberta.

5. Siga as instrugdes na tela.

Para Windows XP:

1.

Clique com o botéo direito do mouse na area de trabalho e clique em Propriedades. A janela
Propriedades de Video é aberta.
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2. Clique na guia Configuracdes.

3. Clique em Avancado, selecione a guia Exibicdo na Tela e, em seguida, clique em Configuracoes
de Num Lock.

4. A janela de configuragao é aberta.
5. Siga as instrugbes na tela.

Conectando um projetor ou monitor externo

Conectando um monitor externo

Seu computador aceita uma resolucao de video maxima de 2048 x 1536 (com um monitor externo
conectado ao conector CRT) ou de 2560 x 1600 (com um monitor externo conectado ao conector
DisplayPort), contanto que o monitor externo também oferega suporte a essa resolucdo. Para obter mais
detalhes, consulte os manuais fornecidos com o monitor.

E possivel definir qualquer resolugéo para o monitor do computador ou para o monitor externo. Quando
ambos sao utilizados juntos, a resolucéo € a mesma. Se vocé definir uma resolugao mais alta para o monitor
do computador, podera exibir somente parte da tela por vez. E possivel ver outras partes movendo a
imagem com o TrackPoint ou com outro dispositivo indicador.

E possivel mover a saida de video para a tela do computador, para o monitor externo ou na janela
Configuragoes de Video (no Windows XP, janela Propriedades de Video).

Conectando um monitor externo
Para conectar um monitor externo, proceda da seguinte forma:

Para Windows 7:
1. Conecte o monitor externo ao conector de monitor €, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
2. Ligue o monitor externo.
3. Altere o local de saida de video ao pressionar “Fn+F7” na pagina 28. Isso também permite que vocé
alterne entre a exibigéo da saida no monitor externo, na tela do computador e em ambos os monitores.

Nota: Se o seu computador ndo conseguir detectar o monitor externo, clique com o botao direito do mouse
na area de trabalho e, em seguida, selecione Resolug¢do da Tela. Clique no botdo Detectar.

No Windows Vista:
1. Conecte o monitor externo ao conector de monitor e, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
2. Ligue o monitor externo.

3. Se esta for a primeira vez que o monitor externo foi conectado, a caixa de dialogo Novo Monitor
Detectado sera aberta. Selecione uma das opgdes a seguir e clique em OK.

¢ Duplicar meu desktop em todos os videos (espelhado)
¢ Mostrar partes diferentes de meu desktop em cada video (estendido)
¢ Mostrar meu desktop apenas no monitor externo
Nota: Se o seu computador ndo conseguir detectar o monitor externo, a caixa de dialogo Novo Video
Detectado nédo sera aberta. Para obter detalhes, consulte a ajuda on-line do Windows.
Para Windows XP:

1. Desligue o computador.
2. Conecte o monitor externo ao conector de monitor e, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
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3. Ligue o monitor externo e o computador.
4. Altere o local de saida do video ao pressionar “Fn+F7” na pagina 28. Isso também permite que vocé
alterne entre a exibicdo da saida no monitor externo, na tela do computador e em ambos os monitores.

Notas:

e Nao altere o local de saida de video enquanto a imagem estiver em movimento--por exemplo, durante
a reproducao de um filme ou durante um jogo, ou durante uma apresentacao de negdcios. Encerre o
aplicativo antes de alterar o local de saida de video ou altere 0 modo de exibicdo antes de abrir um
arquivo MPEG para reproducéo.

e Se vocé estiver conectando um monitor externo compativel somente com o modo VGA (resolugcao de
640x480), nao visualize a saida na tela do computador e no monitor externo. Isso poderia fazer com que
a tela do monitor externo ficasse distorcida e a imagem nao fosse exibida; além disso, a tela poderia
sofrer danos. Utilize apenas o monitor externo.

¢ Se ainterface do monitor externo TFT que vocé conectou for analdgica, algumas imagens podem ficar
trémulas ou onduladas, como a tela de desligamento do Windows. Isso € causado pelo monitor externo
TFT e ndo pode ser corrigido pelo ajuste do monitor TFT externo ou das configuragées do computador.

Configurando os tipos de monitor
Para configurar seu tipo de monitor, faca o seguinte:

Para Windows 7:
1. Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o0 monitor a uma tomada.
2. Ligue o monitor externo.
3. Clique com o botao direito do mouse no desktop, e entdo, clique em Resolucao da tela.

Nota: Se o seu computador nao puder detectar o monitor externo, clique no botao Detectar.
4. Configure Resolucéao.
5. Clique em Configuragc6es Avancadas.

6. Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informagdes do monitor para verificar se o tipo de monitor
esta correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da seguinte forma.

7. Se mais de dois tipos de monitores forem exibidos, selecione Monitor PnP Genérico ou Monitor
Non-PnP Genérico.

8. Clique em Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma confirmagao,
digite a senha ou fornega a confirmacao.

9. Clique na guia Driver.
10. Clique em Atualizar Driver.

11. Clique em Procurar em meu Computador o Software de Driver e, em seguida, clique em Deixe-me
selecionar uma lista de drivers de dispositivo em meu computador.

12. Desmarque a caixa de opcado Mostrar Hardware Compativel.

13. Selecione Fabricante e Modelopara seu monitor. Se vocé nao localizar seu monitor na lista, pare a
instalacdo do driver e utilize o driver que acompanha esse monitor.

14. Depois de atualizar o driver, clique em Fechar.
15. Clique em OK.

Nota: Para alterar as configuragdes de cor, clique com o botdo direito do mouse na area de trabalho e,
em seguida, em Resolucéo da tela. Clique em Configurag6es Avancgadas, selecione a guia Monitor e,
entao, configure Cores.

No Windows Vista:
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Nota: Se vocé selecionar Mostrar partes diferentes da minha area de trabalho em cada video
(estendido), consulte “Utilizando a Funcao Estender Desktop” na pagina 79.

1.

No oo koD

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo.

Pressione Fn + F7 para alterar a localizagao da saida de video para o monitor externo.

Clique com o botéo direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.

Cligue em Exibir Configuragoes. A janela Exibir Configuragoes ¢é aberta.

Cligue em Configuragoes Avancadas.

Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informagdes do monitor para verificar se o tipo de monitor
esta correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da seguinte forma.

Se mais de dois tipos de monitores forem exibidos, selecione Monitor PnP Genérico ou Monitor
Non-PnP Genérico.

Clique em Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma confirmacao,
digite a senha ou forneca a confirmacao.

Clique na guia Driver.
Clique em Atualizar Driver.

Cliqgue em Procurar em meu Computador o Software de Driver e, em seguida, clique em Deixe-me
selecionar uma lista de drivers de dispositivo em meu computador.

Desmarque a caixa de selecdo Mostrar hardware compativel.

Selecione Fabricante e Modelopara seu monitor. Se vocé néo localizar seu monitor na lista, pare a
instalagdo do driver e utilize o driver que acompanha esse monitor.

Depois de atualizar o driver, clique em Fechar.
Configure a Resolugéao e Cores na janela Exibir Configuragdes.
Clique em OK.

Para Windows XP:

1.

o o

14.
15.
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Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.

2. Ligue o monitor externo € o computador.
3.
4. Clique com o botao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela

Pressione Fn + F7 para alterar a localizagdo da saida de video para o monitor externo.

Propriedades de Video.
Clique na guia Configuracoes.
Clique em Avancado.

Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informagcdes do monitor para verificar se o tipo de monitor
estéa correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da seguinte forma.

. Se mais de dois tipos de monitores forem exibidos, selecione Monitor Padrao.
. Clique em Propriedades.

10.
11.
12.
13.

Clique na guia Driver.
Clique em Atualizar Driver. O Assistente para Atualizacdo de Hardware € exibido.
Cliqgue em Nao, nao neste momento €, em seguida, clique em Avancar.

Selecione Instalar a partir de uma lista ou local especifico (Avancado) e, em seguida, clique em
Avancar.

Selecione Nao pesquisar. Eu irei escolher o driver a ser instalado, e clique em Avancar.
Desmarque a caixa de opcdo Mostrar Hardware Compativel.
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16. Selecione Fabricante e Modelopara seu monitor. Se vocé nao localizar seu monitor na lista, pare a
instalacdo do driver e utilize o driver que acompanha esse monitor.

17. Depois de atualizar a controladora, clique em OK para fechar a janela Propriedades.
18. Defina as Cores e a Area da tela na janela Propriedades de Video.
19. Clique em OK.

Consideracoes para conectar um monitor externo

¢ Ao instalar um sistema operacional, vocé deve instalar o driver de video para seu monitor que seja
fornecido com o computador e o arquivo Monitor INF que é fornecido com o monitor externo.

e Se vocé definir uma resolugcdo maior que a resolucdo que esta utilizando no painel e utilizar um painel
que ndo suporte essa resolucao, utilize a fungéo de tela virtual, que permite que vocé exiba apenas uma
parte da imagem da tela de alta resolugdo produzida pelo computador. Vocé pode ver outras partes da
imagem movendo a tela com o TrackPoint ou outro dispositivo indicador.

e Se o monitor externo que vocé esté utilizando estiver desatualizado, a resolucéo e a taxa de atualizagédo
poderdo ser limitadas.

Utilizando o Monitor DVI

Se o seu computador possuir uma das unidades de expansao adicionais, um ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), vocé podera usar o
monitor DVI (Digital Visual Interface) via conector DVI dessa unidade.

Notas:

¢ O modo de tela que pode ser usado depende das especificagdes do monitor DVI.

¢ Antes de conectar o monitor DVI, certifique-se de que o computador esteja conectado a unidade de
expansao e que o sistema esteja funcionando corretamente.

Para conectar o monitor DVI, faca o seguinte:
1. Desligue o computador.

2. Conecte o monitor DVI ao conector DVI da unidade de expanséo e, em seguida, conecte o monitor a
uma tomada elétrica.

3. Ligue o monitor DVI e o computador. O sistema é iniciado.
Se a saida do computador ndo aparecer no monitor DVI, faca o seguinte:

Para um computador compativel com NVIDIA Optimus Graphics:
1. Alterne a GPU (Unidade de Processamento Grafico) para o modo Graficos de Alto Desempenho.

Nota: Se o seu computador executa o Windows XP, ndo é possivel alternar a GPU.

2. Clique com o botao direito do mouse na area de trabalho e selecione Painel de Controle NVIDIA. O
Painel de Controle NVIDIA ¢ aberto.

3. No painel de navegacéao Selecionar uma Tarefa a esquerda em Video, clique em Configurar varios
monitores.

4. No Windows 7 e no Windows Vista, clique com o botao direito do mouse em Verificar configuracao do
monitor e selecione Modo de Clonagem ou Primario. No Windows XP, selecione modo de varios
monitores.

5. Cliqgue em OK.

Para um computador que tenha o adaptador de video Intel:
1. Pressione Ctrl+Alt+F12. A janela Intel Graphics Media Accelerator Driver for mobile ¢ exibida.
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2. Selecione Digital Display, Intel Dual Display Clone ou Extended Desktop. Se vocé selecionar Digital
Display, a saida do computador aparecera apenas no monitor DVI. Se vocé selecionar Intel Dual
Display Clone ou Extended Desktop, a saida sera mostrada tanto na tela do computador quanto
no monitor DVI.

3. Cliqgue em OK.

Consideracoes para Conexao de um Monitor DVI

Conecte o monitor DVI a unidade de expanséo e ligue-o antes de ligar o computador. De outra maneira, o
sistema n&ao podera reconhecer que o monitor esta conectado. Se a opcgéo para ativar o monitor DVI na
janela Propriedades de Video nao aparecer, tente fechar a janela e abri-la novamente. Se a opcao ainda nao
aparecer, certifique-se de que o conector do monitor esteja firmemente anexado e repita o procedimento
para anexar o monitor.

Utilizando o Conector DisplayPort

Seu computador possui um conector DisplayPort, a interface de video digital mais recente para conexao
com uma grande variedade de dispositivos externos, como monitores CRT, projetores ou HDTV. Este
conector compacto possibilita uma configuracao plug-and-play e é compativel com adaptadores que
podem ser conectados a portas DVI, VGA ou HDMI.

O conector DisplayPort do seu computador é compativel com fluxos de audio e video.

Configurando uma Apresentacao

Nota: Se o computador € um modelo com o Windows 7, ele ndo € compativel com o Presentation Director,
mas a combinagao de teclas Fn+F7 ou Win+P estara disponivel para alternar a saida da tela para um
projetor conectado.

O Presentation Director fornece uma maneira facil de configurar o computador para ajudar vocé a fazer
apresentacdes com confianga, mesmo quando estiver fora do escritorio.

Utilize o Presentation Director para ajustar as configuragcdes de resolucdo e desativar temporariamente os
crondmetros de gerenciamento de energia para assegurar uma apresentacao sem interrupgao.

O Presentation Director possui alguns esquemas de apresentacao predefinidos. Para aplicar um esquema
de apresentacgao, pode-se utilizar a combinagéo de teclas Fn + F7.

Para iniciar o Presentation Director, clique em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage -
Presentation Director e siga as instrucdes na tela.

Projetando o video

Para exibir informacgoes e fazer apresentacdes, vocé pode conectar um projetor de dados ao seu
computador. Conecte o projetor de dados ao conector de monitor em seu computador.

Nota: Talvez demore varios segundos para o projetor exibir a imagem. Se a area de trabalho nado for exibida
apos 60 segundos, tente pressionar Fn+F7 para alternar entre locais de saida de video diferentes.

E possivel criar um esquema de apresentacdo seguindo as instrucdes do Presentation Director, com o
projetor conectado em seu computador. Pode-se salvar o esquema para uma futura apresentacdo com o
mesmo equipamento.

Reproduzindo sons

O projetor pode ter um ou mais conectores de entrada de audio. Para projetar som, sera necessario
conectar o conector de audio combinado no computador a estes conectores, utilizando um cabo de audio
(disponivel em lojas do ramo).
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Usando monitores duplos

Utilizando a Funcao Estender Desktop

O computador suporta uma funcdo denominada Extend desktop. Com a funcao Estender area de trabalho,
€ possivel exibir a saida na tela do computador e em um monitor externo. Vocé também pode exibir imagens
de desktop diferentes em cada monitor.

E possivel utilizar a fungéo Extended Desktop sem alterar quaisquer definicdes. Se a funcéo nio funcionar,
consulte “Ativando a fungao Extended Desktop” na pagina 79 para ativa-la.

Consideragdes para utilizar a fungdo Extend desktop

e Se quiser mostrar a tela inteira do DOS enquanto estiver no modo Extend desktop, apenas o video
principal mostrara o DOS; o outro video ficara apagado.

Se o seu computador possui o adaptador de video Intel, vocé pode designar o outro monitor como a tela
principal ao fazer o seguinte:

1. Pressione Ctrl+Alt+F12. A janela Intel CUI é aberta.
2. Selecione Desktop Estendido.
3. Altere a configuracao para designar o video principal.

¢ Quando um aplicativo que utiliza o DirectDraw ou o Direct3D for reproduzido no modo de tela cheia, ele
sera exibido apenas na tela principal.

¢ Vocé nao pode utilizar a funcao de alteracdo de video quando estiver no modo Desktop Estendido.

Ativando a Funcao Desktop Estendido
Para ativar a funcdo Estender Area de Trabalho, faca o seguinte:

Para Windows 7:
1. Conecte o monitor externo ao conector de monitor e, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
2. Ligue o monitor externo.
3. Pressione “Fn+F7” na pagina 28 e, em seguida, selecione Estender.

Para alterar a resolugdo de cada monitor, faga o seguinte:
1. Clique com o botéo direito do mouse no desktop, e entéo, clique em Resolugcéao da tela.
Clique no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).
Selecione a Resolugcao do monitor primario.
Clique no icone Monitor 2 (para o monitor secundario, a tela externa).
Selecione a Resolucao do monitor secundario.

R

Posicione os icones dos monitores de modo que eles se toquem.

Nota: E possivel definir os monitores em qualquer posicao relativa, mas os icones devem se tocar.
7. Cliqgue em OK para aplicar as alteracoes.
Nota: Para alterar as configuracdes de cor, clique com o botdo direito do mouse na area de trabalho e, em

seguida, em Resolucao da tela. Clique em Configuracées Avancadas, selecione a guia Monitor e, em
seguida, configure as Cores.

No Windows Vista:
1. Conecte o monitor externo ao conector de monitor e, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
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2. Ligue o monitor externo.

3. Se esta for a primeira vez que o monitor externo foi conectado, a caixa de didlogo Novo Monitor
Detectado sera aberta. Selecione Mostrar partes diferentes da minha area de trabalho em cada
video (estendido) e, em seguida, clique em OK.

Para alterar a resolugcao de cada monitor, fagca o seguinte:

1. Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
Clique em Exibir Configuracoées. A janela Exibir Configuragoes € aberta.
Clique no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).
Selecione a Resolucao e as Cores do video principal.

Clique no icone Monitor 2 (para o monitor secundario, a tela externa).
Selecione a Resolucao e as Cores do video secundario.

No oo koD

Posicione os icones dos monitores de modo que eles se toquem.

Nota: E possivel definir os monitores em qualquer posicao relativa, mas os icones devem se tocar.
8. Clique em OK para aplicar as alteracoes.

Para Windows XP:

1. Desligue o computador.

2. Conecte o monitor externo ao conector de monitor e, em seguida, conecte-o a uma tomada elétrica.
3. Ligue o monitor externo e o computador.
4

. Clique com o botéao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.

5. Clique na guia Configuracoes e clique no icone Monitor 2.

6. Marque a caixa de selecao Estender a area de trabalho do Windows a este monitor e clique em
Aplicar. (Se a janela Configuragdes do Monitor abrir, clique em Sim.)

Para alterar a resoluc&o de cada monitor, faga o seguinte:

1. Clique no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).
Selecione a qualidade da cor € a resolucao da tela do video principal.
Clique no icone Monitor 2 (para o monitor secundario, a tela externa).
Selecione a qualidade da cor e a resolucao da tela do video secundario.

o > 0D

Posicione os icones dos monitores de modo que eles se toquem.

Nota: E possivel definir os monitores em qualquer posigao relativa, mas os icones devem se tocar.
6. Clique em OK para aplicar as alteracoes.

Usando o recurso NVIDIA Optimus Graphics
Alguns notebooks ThinkPad oferecem suporte ao NVIDIA Optimus Graphics.

O NVIDIA Optimus Graphics possibilita uma comutacéo dindmica, ou seja, uma comutagdo em que ndo
€ necessario reiniciar o computador ao alternar entre modos graficos de alta resolugéo e de economia
de energia.

Nota: Para usar o recurso DisplayPort ou o monitor DVI na estacdo de acoplamento, é necessario alternar
para graficos de alto desempenho.
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Alternando para a Graphics Processing Unit

Se o seu computador oferece suporte ao NVIDIA Optimus Graphics, a GPU ¢é alternada automaticamente
dependendo das configuracdes do plano de energia que é usado.

Nota: Se o seu computador executa o Windows XP, ndo € possivel alternar a GPU.

Utilizando Recursos de Audio

Seu computador estéd equipado com:

e Conector de audio combinado, com 1/8 pol. (3,5 mm) de diametro
¢ Alto-falantes estéreo internos

¢ Microfone digital de matriz dupla integrado

Seu computador dispde também de um chip de audio que permite que vocé usufrua de diversos recursos
de audio multimidia:

¢ Em Conformidade com o Intel High Definition Audio.

e Gravacgao e reproducao de arquivos PCM e WAV no formato de 16 bits ou 24 bits.

¢ Reproducédo de um arquivo WAV em uma taxa de amostra de 44,1 KHz a 192 KHz.

e Reproducao de arquivos MIDI via sintetizador Wavetable nos sistemas operacionais Microsoft Windows.

e Reproducédo de arquivos MP3 por meio do Windows Media Player ou de um software de reproducgéo de
MP3.

e Gravacgao de diversos recursos sonoros, tais como um fone conectado ao conector de dudio combinado
do computador ou ao conector de microfone do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W).

Nota: O conector de dudio combinado nao oferece suporte a microfones convencionais.

A tabela a seguir mostra quais funcdes dos dispositivos de audio conectados aos conectores do
computador ou a estacao de acoplamento sdo suportadas.

Tabela 6. Lista de recursos de audio

Fone de ouvido Microfone convencional

convencional

Fone de ouvido com plugue
de 4 polos de 3,5 mm

Tomada de audio de
combinacao

Funcdées do fone de ouvido
e microfone suportadas

Funcéo do fone de ouvido
suportada

Nao suportada

Conector do fone de ouvido
da estagdo de acoplamento

Somente fungéo do fone de
ouvido suportada

Funcéo do microfone néao
suportada

Funcédo do fone de ouvido
suportada

N&o suportada

Conector do microfone da
estagdo de acoplamento

Nao suportada

N&o suportada

Funcdo do microfone
suportada

Recurso Beam Forming

Um microfone digital de matriz dupla integrado é montado na parte superior da tela. Enquanto um

microfone de elemento Unico convencional captura sons de todo o ambiente, o microfone digital de matriz
dupla integrado é projetado para capturar o som a partir de um angulo excepcionalmente limitado através
da combinagdo de uma matriz de microfone especializada com um recurso de processamento de sinal
digital. Portanto, o microfone captura claramente sons da area a frente do sistema, mas bloqueia quase
todos os sons fora da faixa de captura. Além disso, a fala de um usuario sentado a frente do sistema é
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inserida no sistema sem interferéncia de ruidos da area vizinha. Para registrar sua fala mais claramente,
vocé deve falar diretamente na frente do computador.

Configurando para Gravacao de Som

Para configurar o microfone para gravacao de som otimizada, abra a janela SmartAudio da seguinte forma:

No Windows 7 e Windows Vista: clique em Iniciar = Painel de Controle - Hardware e Sons -
SmartAudio. A janela SmartAudio é aberta.

No Windows XP: clique em Iniciar = Painel de Controle. Alterne para Visualizagcédo Classica e clique
em SmartAudio. A janela SmartAudio € aberta.

Utilizando uma Camera Integrada

Se o seu computador possuir uma camera integrada, quando vocé pressionar Fn+F6 para abrir a janela
Configuragdes de comunicagdo, a cdmera serd iniciada e o indicador verde de cdmera em uso acendera
automaticamente. Na janela Configuracbes de comunicagao, é possivel pré-visualizar sua imagem de
video e capturar um instantaneo da imagem atual.

Vocé também pode usar a camera integrada com outros programas que fornecem recursos como fotografia,
captura de video e videoconferéncia. Para usar a cAmera integrada com outros programas, abra um dos
programas e inicie a funcao de fotografia, captura de video ou videoconferéncia. Em seguida, a cAmera sera
ativada automaticamente e o indicador verde de camera em uso acendera. Para obter mais informacdes
sobre como usar a cAmera com um programa, consulte a documentagao que acompanha o aplicativo.

Se vocé nao desejar que a camera seja acionada automaticamente quando vocé pressionar Fn+F6 ou usar
um programa, pressione Fn+F6 para abrir a janela Configuragdes de comunicacgao e clique no botdo Ocultar
imagem da minha camera para desativar a camera.

Configurando as opcdoes da camera

Vocé pode configurar as opcdes da camera para atender as suas necessidades, como ajustar a qualidade
da saida de video.

Para configurar as configuracdes da camera, fagca o seguinte:
1. Pressione Fn+F6. A janela Configuragdes de comunicacao é aberta.
2. Clique no botdo Gerenciar Configuracées. A janela Communications Utility & aberta.

3. Na janela Communications Utility, configure as op¢des da camera de acordo com suas necessidades
individuais.

Usando o recurso ThinkLight

Ao viajar com o seu computador, talvez vocé precise utiliza-lo em condi¢cbes de iluminagao inadequadas.
Para iluminar o teclado ao ligar o computador, pressione Fn+PgUp.

A

Nota: Evite utilizar seu computador em ambientes mal iluminados por periodos prolongados. Fazer isso
pode prejudicar sua visao.
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Usando a unidade otica

Nota: Seu computador é compativel somente com a unidade MultiBurner.

Unidade MultiBurner

Essa unidade pode ler discos DVD-ROM, discos DVD-R, discos DVD-RAM, discos DVD-RW e todos os
tipos de CDs, como discos CD-ROM, discos CD-RW, discos CD-R e CDs de audio. Além disso, ela
pode gravar em discos DVD-R, discos DVD-RW, discos DVD-RAM tipo I, discos CD-RW padréo e de
alta velocidade e discos CD-R.

Usando o leitor de cartoes de midia

Dependendo do modelo, seu computador pode ter um slot ExpressCard para cartdes de 34 mm, um leitor
de cartdes de midia ou um leitor de cartbes inteligentes.

Se o seu computador possuir um slot para leitor de cartdes de midia, ele sera compativel com os seguintes
cartoes:

e (Cartdo SD

e (Cartdo SDHC

e cartdo SDXC

¢ MultiMediaCard (MMC)

Notas:

¢ Seu computador nao oferece suporte ao recurso CPRM para cartdes SD.

e Ao transferir dados de ou para um cartdo de midia flash, como um cartdo SD, ndo coloque o computador
no modo de suspensao (espera) ou de hibernacao antes da conclusao da transferéncia de dados. Fazer
isso pode causar danos em seus dados.

Para obter mais informagdes sobre ExpressCards, cartdes inteligentes e cartdes de midia flash, consulte
qualquer um dos seguintes tépicos:

¢ “Inserindo um ExpressCard, cartdo de midia flash ou cartdo inteligente” na pagina 83
¢ “Removendo um ExpressCard, cartdo de midia flash ou cartdo inteligente” na pagina 84

Inserindo um ExpressCard, cartao de midia flash ou cartao inteligente
Atencao:

¢ N3o insira um ExpressCard enquanto o computador estiver no modo de suspensao (espera) ou
hibernagdo. Caso contrario, o computador podera ndo responder quando vocé tentar retomar sua
utilizacao.

e Antes de comecar a instalar qualquer um dos cartdes a seguir, toque em uma mesa de metal ou em
um objeto metalico aterrado. Essa acao reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade
estatica pode danificar a placa.

— ExpressCard de 34 mm de largura
— Cartdo de midia flash, como um cartdo SD, SDHC, SDXC ou MultiMediaCard
— Cartao inteligente
Para obter informagdes sobre a localizacao do slot para ExpressCard, slot para leitor de cartbes de

midia flash e slot para cartdes inteligentes, consulte “Localizando os controles, conectores e indicadores
do computador” na pagina 1.
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Para inserir um ExpressCard de 34 mm no slot para ExpressCards, faga o seguinte:
e Certifique-se de que a placa esteja instalada orientada.

e Empurre a tampa do slot € insira o cartdo no slot com a extremidade entalhada virada para cima. Em
seguida, pressione o cartdao firmemente no conector.

Para inserir um cartdo de midia flash no leitor de cartdes de midia 4 em 1, faga o seguinte:
e Certifique-se de que a placa esteja instalada orientada.

¢ Insira o cartdo firmemente no leitor de cartdes de midia 4 em 1. A placa travara antes de ser
completamente colocado no slot.

Para inserir um cartéo inteligente no slot para cartdes inteligentes, faga o seguinte:

e (Certifique-se de que a placa esteja instalada orientada.

¢ Insira a placa, para que o contato metdlico fique para cima e entre primeiro. Insira firmemente a placa
no slot.

Se o ExpressCard, cartdo de midia flash ou cartao inteligente ndo for Plug and Play, faga o seguinte:
e Para Windows 7:

1. Abra o Painel de Controle.

2. Clique em Hardware e Som.

3. Cliqgue em Gerenciador de Dispositivos. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou
uma confirmacéo, digite a senha ou fornega a confirmacao.

4. No menu Acao, selecione Adicionar hardware herdado. O Assistente para Adicionar Hardware
sera iniciado.

5. Siga as instrugdes na tela.
e Para Windows Vista e Windows XP:
— Abra o Painel de Controle e alterne para o Modo de Exibicdo Classico.
— Clique duas vezes no icone Adicionar Hardware. O Assistente para Adicionar Hardware serd iniciado.
— Siga as instrugdes na tela.

Removendo um ExpressCard, cartao de midia flash ou cartao inteligente
Atencao:

e Antes de remover um ExpressCard, como um ExpressCard de meméria flash, um ExpressCard de estado
so6lido ou um ExpressCard de leitor de cartdes de memdria de um slot ExpressCard, € necessario parar
o ExpressCard. Caso contrario, os dados na ExpressCard poderao ser corrompidos ou perdidos.

¢ Nao remova um ExpressCard enquanto o computador estiver no modo de suspensao (espera) ou
hibernacdo. Caso contrario, o sistema néo respondera quando vocé tentar retomar a operagéo.

Para obter informacdes sobre a localizacdo do slot para ExpressCard, slot para leitor de cartdes de
midia flash e slot para cartdes inteligentes, consulte “Localizando os controles, conectores e indicadores
do computador” na pagina 1.

Para remover um ExpressCard, cartdo de midia flash ou cartao inteligente, faga o seguinte:

Para Windows 7:

¢ Cliqgue em Mostrar icones ocultos na barra de tarefas.
¢ Cligue duas vezes no icone Remover Hardware e Ejetar Midia com Seguranca.
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e Selecione o item correspondente para ejetar o cartdo do sistema operacional Windows.
¢ Pressione o cartido para ejeta-lo do computador.
e Remova o cartdo do computador e guarde-o em seguranga para uso futuro.

Para Windows Vista e Windows XP:

e Clique no icone Remover Hardware com Seguranca na barra de tarefas.

e Selecione o item correspondente para ejetar o cartdo do sistema operacional Windows.

¢ Pressione o cartdo para ejeta-lo do computador.

¢ Remova o cartdo do computador e guarde-o em seguranga para uso futuro.

Nota: Se vocé nao remover o cartdo do computador apds ejeta-lo no sistema operacional Windows,

o cartdo ndo podera ser mais acessado. Para acessar a placa, € necessario remové-la e, em seguida,
inseri-la novamente.
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Capitulo 3. Vocé e seu computador

Este capitulo fornece informacdes sobre acessibilidade e como viajar com seu computador.

Este capitulo contém os seguintes topicos:

e “Acessibilidade e Conforto” na pagina 87
e  “Viajando com Seu Computador” na pagina 90

Acessibilidade e Conforto

Como seu computador permite que vocé trabalhe em varios lugares diferentes, é importante manter uma
boa postura, boa iluminagdo e sentar-se da maneira correta. Com estas consideragdes em mente, vocé
pode melhorar o desempenho e obter maior conforto.

A Lenovo esta empenhada em fornecer as mais recentes informagoes e tecnologias a nossos clientes com
deficiéncias. Consulte nossas informagdes de acessibilidade que destacam nossos esforgos nesta area.

Informacgoes sobre Ergonomia

Trabalhar no escritério virtual pode requerer uma adaptacao as alteracdes frequentes em seu ambiente. O
cumprimento de algumas "regras comuns" facilitara o uso e trara beneficios maximos ao seu computador.
Tenha em mente que nog¢des basicas, como uma boa iluminagédo e um suporte adequado, por exemplo,
podem ajuda-lo a melhorar seu desempenho e a ter um conforto maior.

Nota: Este exemplo mostra uma pessoa em uma configuracdo convencional. Mesmo quando néo estiver
nessa posicao, vocé pode seguir muitas das dicas. Desenvolva bons habitos que eles também o ajudaréo.

Postura geral: a seguir sdo apresentadas algumas recomendagdes gerais para assumir uma postura de
trabalho saudavel. E melhor fazer modificagées periodicamente em sua postura de trabalho para aliviar o
inicio do desconforto provocado por longos periodos de trabalho na mesma posi¢do. Paradas curtas e
frequentes também ajudarado a evitar qualquer desconforto associado a postura de trabalho.

Video: posicione o monitor para manter uma distancia de visualizagdo confortavel de 510 - 760 mm (20 - 30
pol.). Evite brilho ou reflexos no video provenientes da iluminagéo do teto ou de fontes de luz exteriores.
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Mantenha a tela do video limpa e configure o nivel do brilho de forma que seja possivel ver a tela com
nitidez. Pressione Fn+Home ou End para ajustar o brilho do video.

Posicao da cabeca: mantenha a cabecga e o pescogo em uma posigéo confortavel e neutra (vertical ou
ereta).

Cadeira: utilize uma cadeira que fornega um bom apoio para as costas e ajuste de altura do assento. Utilize
os ajustes da cadeira para que se ajustem na melhor postura desejada.

Posicao do braco e da mao: se disponivel, utilize cadeiras com descanso para o brago ou uma area em sua
superficie de trabalho para fornecer apoio para o peso dos seus bragcos. Mantenha os antebracos, pulsos e
maos em uma posi¢ao neutra e relaxada (horizontal). Digite com um toque leve sem golpear as teclas.

Posicao da perna: mantenha suas coxas paralelas ao chao e seus pés retos no chdo ou em um descanso
para os pés.

O que fazer se estiver viajando?

Pode ndo ser possivel adotar as melhores praticas de ergonomia ao utilizar seu computador enquanto
estiver viajando ou em uma posicao "casual". Independente da posicdo, tente adotar o nimero maximo de
dicas de ergonomia possivel. Sentar-se apropriadamente e utilizar uma iluminacao adequada, por exemplo,
ajudara vocé a manter os niveis desejaveis de conforto e desempenho.

Perguntas sobre visdo?

As telas de exibicdo do notebook ThinkPad sdo projetadas para atender aos mais altos padrdes e fornecer
imagens nitidas e bem definidas e telas grandes faceis de enxergar e agradaveis aos olhos. Certamente,
qualquer atividade visual concentrada e prolongada pode ser cansativa. Consulte um oftalmologista se
tiver duvidas sobre fadiga ou desconforto visual.

Ajuste do Computador para Seu Uso

Como seu computador permite que vocé trabalhe em varios lugares diferentes, é importante manter uma
boa postura, boa iluminacao e sentar-se da maneira correta. Consulte as seguintes dicas para melhorar o
desempenho e obter maior conforto:

Tempo sentado e pausas para descanso: quanto mais tempo vocé permanecer sentado e trabalhando
com o computador, mais importante sera observar sua postura ao trabalhar. Seguir as recomendacdes
gerais de manutencao de uma postura de trabalho saudavel e “sentar-se de maneira adequada” sao as
melhores formas de evitar o desconforto associado a posturas de trabalho. Fazer pequenas alteragoes
voluntarias na postura de trabalho e fazer paradas curtas com frequéncia séo os ingredientes chave para
um trabalho saudavel com o computador. Seu computador € um sistema portatil e leve; lembre-se de que
é possivel reposiciona-lo facilmente na superficie de trabalho para ajustar-se a modificagdes de postura
desejadas.

Opcoes para organizacao da area de trabalho: familiarize-se com todos os méveis do escritério para
saber como ajustar a superficie de trabalho, o assento e outras ferramentas de trabalho para atender as
suas preferéncias de conforto. Se sua area de trabalho nado for um escritério formal, ndo deixe de sentar-se
de maneira adequada e utilizar pausas no trabalho. Observe que existem muitas solugdes no produto
ThinkPad disponiveis para ajuda-lo a modificar e expandir seu computador para melhor atender as suas
necessidades. O Web site http://www.lenovo.com/accessories/services/index.html contém algumas dessas
opcoes. Explore suas opgdes de solugdes de acoplamento e produtos externos capazes de fornecer os
ajustes e recursos que vocé procura.
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Recursos do ThinkPad que podem aumentar o conforto: ha varios recursos do ThinkPad faceis de usar
que podem ajudar a tornar o uso do seu computador mais confortavel.

Informacoes Sobre Acessibilidade

A Lenovo esta empenhada em fornecer um melhor acesso a informacdes e tecnologias as pessoas com
deficiéncia. Como consequéncia, as informacdes a seguir oferecem meios para ajudar usuarios que
possuem limitagdes auditivas, visuais e de mobilidade a obter uma melhor utilizagdo de seu computador.

Tecnologias de assisténcia permitem que os usuarios acessem informagdes da maneira mais apropriada.
Algumas dessas tecnologias ja sdo fornecidas pelo sistema operacional, outras podem ser adquiridas de
fornecedores ou acessadas por meio da World Wide Web.

Tecnologias Assistidas

Algumas tecnologias de acessibilidade estdo disponiveis por meio do programa Opcdes de Acessibilidade.
O numero de opcdes de acessibilidade pode variar dependendo de seu sistema operacional. Em geral,

as opcodes de acessibilidade melhoram a maneira como os usuarios com limitagdes auditivas, visuais

ou de mobilidade utilizam seus computadores. Por exemplo, alguns usuarios talvez ndo tenham a
habilidade motora necessaria para utilizar um mouse ou selecionar combinagdes de teclas. Outros usuarios
poderiam exigir fontes maiores ou modos de exibicdo de alto contraste. Em alguns casos, ampliadores e
sintetizadores de voz internos estao disponiveis. Para obter informacdes detalhadas sobre cada um desses
recursos, consulte o sistema de ajuda da Microsoft.

Para utilizar o programa Opcdes de Acessibilidade, proceda da seguinte forma:

No Windows 7 e Windows Vista:
1. Clique em Iniciar, e, em seguida, clique em Painel de Controle.
2. Clique em Facilidade de Acesso.
3. Clique em Central de Facilidade de Acesso.

Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar, e, em seguida, clique em Painel de Controle.
2. Clique em Opc¢oes de Acessibilidade.

Este sistema de ajuda suporta os recursos de acessibilidade fornecidos por seu sistema operacional
Windows, pelos leitores de tela destinados a operar no ambiente Windows e pela navegacgao do teclado do
Windows. Para obter uma listagem completa do Guia de Teclados do Microsoft Windows, va para:
http://www.microsoft.com/enable/Products/altkeyboard.aspx

As tecnologias de leitores de tela sdo primeiramente focalizadas em interfaces de aplicativos de software,
sistemas de ajuda e uma variedade de documentos on-line. No entanto, quando um documento nao

pode ser lido por um leitor de tela, ele precisa passar por um processo de conversdao. Uma solugéao
converte arquivos PDF da Adobe em um formato que é lido pelos programas leitores de tela. Esta solugcéo
€ um servico com base na Web fornecido pela Adobe Systems Incorporated. Através do enderego
http://access.adobe.com, documentos PDF da Adobe podem ser convertidos para HTML ou para texto
corrido em varios idiomas. Uma opcgao de conversao converte documentos PDF na Internet. Uma segunda
opcgao permite que os usuarios enviem o de um arquivo PDF da Adobe por e-mail para converté-lo em
HTML ou texto ASCII. Os arquivos Adobe PDF em uma unidade de disco rigido ou CD-ROM local ou em
uma LAN (rede local) também podem ser convertidos por meio de sua anexac¢ao a uma mensagem de email.
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Funcao Ampliador de Tela Inteira

Alguns modelos oferecem suporte a fungao Ampliador de Tela Inteira, a qual amplia a janela ativa e torna
mais facil o uso da tela do computador.

Para ativar a funcao FullScreen Magnifier, pressione Fn+Barra de espaco. A janela ativa é ampliada e o icone
Ampliador de Tela Inteira é exibido na bandeja do sistema na parte inferior direita da tela. Em seguida, vocé
podera alterar a resolucdo do zoom. Clique no icone do Ampliador de Tela Inteira e faca a sua opgao.

Para desativar a fungdo Ampliador de Tela Inteira, clique no icone do Ampliador de Tela Inteira e selecione
Sair ou pressione Fn+Barra de espaco.

Viajando com Seu Computador

Quando vocé viaja para o exterior, seu computador podera ajuda-lo a se sentir mais em casa e a vontade.
Estando com seu computador e seus arquivos, vocé se sentird seguro para reunir e oferecer informacoes a
seus clientes e colaboradores.

Dicas de Viagem

Use as dicas de viagem a seguir para viajar de maneira mais segura e eficiente com seu computador.

1. Embora seja seguro permitir que seu computador passe através das maquinas de raio X nas cabines de
seguranca do aeroporto, é importante manter seus olhos no computador o tempo todo para evitar furtos.

2. E recomendavel usar um adaptador para avido ou automovel para seu computador.

3. Como talvez vocé precise usar seu computador em condigdes de iluminacdo nao muito adequadas,
acione o ThinkLight ao pressionar Fn+PgUp para iluminar o teclado.

4. Se vocé esta transportando um adaptador de energia CA, desconecte o cabo CA para evitar danos ao
cabo.

Nota: Se vocé usar o ThinkLight, a vida util da bateria sera ligeiramente reduzida.

Digas de viagem em avides

Se vocé transportar o computador em um aviao, consulte as dicas de viagem.

Atencao:

e Antes de usar a bordo o computador ou servigos wireless (como Internet, Bluetooth, etc.), consulte a
empresa aérea antes de embarcar na aeronave.

¢ Se houver restricdes quanto ao uso de computadores com o recurso wireless em um avido, sera
necessario desativa-lo antes de embarcar. Para desativa-lo, consulte as instrugdes em “Ativando ou
Desativando o Recurso Wireless” na pagina 50.

Siga as dicas abaixo.

1. No avido, tome cuidado com o assento a sua frente. Deixe o monitor do computador em um angulo
adequado para que nao seja atingido quando a pessoa na sua frente inclinar o banco para tras.

2. Lembre-se de hibernar ou desligar o computador durante a decolagem.

Acessorios de Viagem

Segue uma lista de verificacdo de coisas a serem consideradas quando vocé estiver fora do escritdrio:

ltens Essenciais para Viagem

e Adaptador de energia CA do Thinkpad
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¢ Mouse externo, se vocé estiver habituado a utiliza-lo

e Cabo de Ethernet

e (Cabo de telefone padrdao e conector modular (RJ-11)

e Bateria extra, carregada

e Utilize uma maleta de transporte de boa qualidade, que proporcione amortecimento e protecao

adequados.
Se vocé estiver viajando para outro pais, podera considerar estes itens

e Um adaptador de energia CA para o pais para o qual vocé esta viajando
e Um adaptador para conectar-se a uma linha telefénica nesse pais

Outros itens que podem ser considerados
¢ Combinagédo de AC/DC Adapter do ThinkPad
¢ Dispositivo de armazenamento externo

e Divisor de linha telefénica, no caso de vocé precisar discar manualmente ou utilizar seu modem sem
desconectar a linha telefénica
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Capitulo 4. Seguranca

Esse capitulo fornece informagdes sobre como proteger seu computador contra roubo e uso ndo-autorizado.

e “Conexdo de uma Trava Mecanica” na pagina 93

e “Utilizando Senhas” na pagina 93

® “Seguranca de Disco Rigido” na pagina 99 “Definindo o Chip de Seguranca” na pagina 100
e “Definindo o Chip de Seguranca” na pagina 100

e “Utilizando um Leitor de Impresséo Digital” na pagina 101

e “Aviso sobre exclusdo de dados de sua unidade de disco rigido ou unidade de estado permanente” na
pagina 105

“Usando e compreendendo firewalls ” na pagina 105

“Protegendo dados contra virus ” na pagina 106

Conexao de uma Trava Mecanica

Vocé pode conectar uma trava mecéanica ao computador para ajudar a impedir que o computador seja
removido sem sua permissao.

Instale uma trava mecéanica na fechadura do computador; em seguida, prenda a corrente da trava a um
objeto imével. Consulte as instrucdes fornecidas com a trava mecanica.

Nota: A avaliacdo, selecdo e implementagao dos dispositivos de travamento e dos recursos de seguranca
sdo de responsabilidade do usuario. A Lenovo nao faz comentarios, avaliagées ou garantias sobre o
funcionamento, qualidade ou desempenho de dispositivos de trava e recursos de seguranca.

Utilizando Senhas

Ao utilizar senhas, é possivel ajudar a evitar que o computador seja utilizado por outros. Depois que vocé
define uma senha, aparece um prompt na tela toda vez que o computador é ligado. Digite a senha no
prompt. Nao sera possivel utilizar o computador a nao ser que vocé digite a senha correta.

Certifique-se de que somente pessoas autorizadas acessem o computador. O estabelecimento de tipos
diferentes de senhas requer que outros possiveis usuarios conhecam as senhas adequadas para acessar
o0 computador ou os dados.

[ ] - .- o .
Se este icone for exibido, digite a senha de inicializacdo ou do supervisor.

ﬁ Se este icone for exibido, digite a senha do disco rigido.

Nota: Se este icone for exibido, digite a senha de um usuario do disco rigido. Para digitar uma senha
principal do disco rigido, pressione F1 e digite-a.

fal
[

Se este icone for exibido, digite a senha do supervisor.

EG

Clique nos itens abaixo para saber mais sobre senhas e como utiliza-las para proteger seu computador.
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e “Senhas e Modo de Inatividade (Espera)” na pagina 94
e “Digitando senhas” na pagina 94

e “Senha de inicializagdo” na pagina 94

e “Seguranca de Disco Rigido” na pagina 99

e “Senha do Supervisor” na pagina 97

Senhas e Modo de Inatividade (Espera)

Se vocé configurou as senhas e colocou o computador no modo de inatividade (espera) pressionando
Fn+F4, o procedimento para retomar a operagéo € a seguinte:

¢ \océ nao precisa digitar a senha ao retomar a operacao.

e Se qualquer disco rigido ou a unidade de estado sdlido possuir uma senha de disco rigido, ele sera
desbloqueado automaticamente quando vocé continuar a operagéo.

Digitando senhas

[ ’ " . L :
Se este icone for exibido, digite a senha de inicializagao ou do supervisor.

ﬁ Se este icone for exibido, digite a senha de um usuario do disco rigido. Se quiser digitar uma senha
mestre de disco rigido, faca o seguinte:

1. Pressione F1. O icone ¢ alterado para:
2. Agora digite a senha mestre de disco rigido.

Nota: Para retornar ao primeiro icone, pressione F1 novamente.

o
s Sc este icone for exibido, digite a senha do supervisor.

Nota: Vocé pode pressionar a tecla Backspace se pressionar uma tecla errada enquanto digita sua senha.

Senha de inicializacao

Vocé pode configurar uma senha de inicializacdo para ajudar a proteger o computador contra acesso
de usuarios ndo-autorizados.

Se definir uma senha de inicializagao, o prompt de senha aparece na tela sempre que o computador for
ligado. Vocé deve digitar a senha correta para comecar a utilizar o computador.

Configurando uma senha de inicializagao
1. Imprima estas instrugdes.
Salve todos os arquivos abertos e saia de todos os aplicativos.
Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.
Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup é aberto.
Selecione Security usando as teclas direcionais do cursor para se deslocar para baixo no menu.
Selecione Password.
Selecione Power-on Password.
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Escolha a senha de inicializagado e digite-a dentro dos parénteses, no campo Enter New Password.
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Nota: Vocé pode definir o comprimento minimo de uma senha de inicializagdo no menu do ThinkPad
Setup. Para obter detalhes, consulte “Menu Security” na pagina 183.

9. Pressione Enter uma vez para ir para a préxima linha. Digite a senha novamente para confirma-la.

10. Confirme a senha para memorizar.

Nota: Recomenda-se que vocé anote sua senha de inicializagdo em um local seguro. Caso contrario,
se vocé esquecé-la, sera necessario levar seu computador a um revendedor ou a um representante
de vendas Lenovo para ter a senha cancelada.

11. Pressione F10 para sair.
12. Selecione Yes na janela Setup Confirmation.

Alterando ou removendo a senha de ativacao

Para alterar a senha de inicializacdo, siga as etapas de 1 a 9. Insira a senha atual. Quando o campo Enter
New Password for aberto, digite uma nova senha no campo €, em seguida, digite-a novamente para
confirma-la. Para remover a senha, siga as etapas de 1 a 9. Digite a senha atual. Quando o campo Enter
New Password abrir, deixe-o0 em branco e pressione Enter duas vezes.

Senhas de Disco Rigido
Dois tipos de senhas de disco rigido ajudam a proteger as informacdes armazenadas no disco rigido:

e Senha do usuério de disco rigido
e Senha master de disco rigido, que requer uma senha do usuario de disco rigido

Se uma senha de usuario do disco rigido tiver sido configurada, mas nenhuma senha principal do disco
rigido tiver sido, o usuario devera digitar a senha de usuario do disco rigido para obter acesso aos arquivos
e aplicativos no disco rigido.

A senha principal pode ser definida e utilizada somente por um administrador do sistema. Como uma
chave mestra, permite ao administrador acessar qualquer unidade de disco rigido em um sistema. O
administrador define a senha master; ninguém tera conhecimento dela. Em seguida, o administrador define
uma senha de usuario para cada computador na rede e a comunica ao usuario daquele computador. O
usuario pode alterar a senha do usuario, conforme desejado, mas mesmo assim o administrador podera
ter acesso utilizando a senha master.

Configurando uma Senha do Disco Rigido

1. Imprima estas instrugoes.
Salve todos os arquivos abertos e saia de todos os aplicativos.
Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.
Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup ¢é aberto.
Selecione Security usando as teclas direcionais do cursor para se deslocar para baixo no menu.
Selecione Password.

Selecione Hard Disk x Password, onde x € o numero da unidade de disco rigido para a qual vocé
deseja definir uma senha.

8. Uma janela Setup Confirmation sera aberta. A selecdo de User ou User+Master sera solicitada.
Selecione User se desejar definir somente uma senha de disco rigido. Se vocé for um administrador
ou supervisor, selecione User+Master para definir duas senhas. (O usuario podera alterar a senha
de usuario posteriormente).

N o oD

9. Se vocé selecionar User+Master, va para a etapa 12.
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10. Se vocé selecionar somente User, uma nova janela de senha sera aberta. Digite sua nova senha no
campo Enter New Password.

Notas:

¢ Vocé pode definir o comprimento minimo de uma senha de disco rigido no menu do ThinkPad Setup.
Para obter detalhes, consulte o “menu Security” na pagina 183.

¢ Se vocé definir uma senha de disco rigido com mais de sete caracteres, a unidade de disco rigido
podera ser utilizada apenas com um computador que reconheca uma senha de disco rigido com
mais de sete caracteres. Se, em seguida, vocé instalar a unidade de disco rigido em um computador
que ndo reconheca uma senha de disco rigido com mais de sete caracteres, vocé ndo obtera acesso
a unidade.

11. Pressione Enter uma vez para ir para a préxima linha. Digite a senha novamente para verifica-la. Va
para a etapa 18 para concluir o procedimento.

12. Se vocé selecionar User+ Master, uma janela de mensagens sera aberta e solicitara que vocé configure
uma senha de usuario para o disco rigido primeiro. Clique em Continue.

13. Uma janela de nova senha do usuario de disco rigido é aberta. Digite sua nova senha no campo
Enter New Password.

14. Pressione Enter uma vez para ir para a proxima linha. Digite a senha novamente para verifica-la.

15. Uma janela de mensagem sera aberta e solicitara a definicdo de uma senha principal de disco rigido.
Cliqgue em Continue.

16. Uma nova janela de senha principal de disco rigido sera aberta. Digite sua nova senha no campo
Enter New Password.

17. Pressione Enter uma vez para ir para a proxima linha. Digite a senha novamente para verifica-la.
18. Confirme sua senha na memdria e pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida.

Atencao: Talvez vocé deseje anotar suas senhas e manté-las em um local seguro. Caso contrario, se
vocé esqueceu a senha somente de usuario, ou as senhas de usuario e master, a Lenovo ndo pode
reconfigurar suas senhas ou recuperar os dados do disco rigido. E preciso levar o computador a um
revendedor ou representante de marketing Lenovo para que a unidade de disco rigido seja substituida.
Sera solicitado o comprovante de compra e sera cobrada uma taxa para pecas e servicos.

19. Pressione F10 para sair da janela Setup Notice.

Na préxima vez que vocé ligar seu computador, precisara digitar a senha do disco rigido do usuario ou
master para iniciar seu computador e obter acesso ao seu sistema operacional.

Alterando ou removendo uma senha do disco rigido

Siga as etapas de 1 a 7 em “Configurando uma senha de disco rigido” na pagina 95 acima, digitando sua
senha para obter acesso ao programa ThinkPad Setup.

Para alterar ou remover apenas a senha de disco rigido do Usudrio, faga o seguinte:

¢ Para alterar a senha de disco rigido, digite a senha atual no campo Enter Current Password. Em
seguida, digite a nova senha no campo Enter New Password e digite-a novamente para confirma-la no
campo Confirm New Password. Pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10
para sair da janela Setup Notice. As senhas de usuario do disco rigido seréo alteradas.

e Para remover a senha de disco rigido, digite a senha atual no campo Enter Current Password. Em
seguida, deixe os campos Enter New Password e Confirm New Password em branco e pressione
Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10 para sair da janela Setup Notice. As senhas
de usuario do disco rigido serdo removidas.

Para alterar ou remover a senha de User + Master do disco rigido, selecione User HDP ou Master HDP.
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Se vocé escolher User HDP, execute um dos seguintes procedimentos:

Para alterar a senha de disco rigido do usuario, digite a senha atual de disco rigido do usuério ou a senha
atual de disco rigido principal no campo Enter Current Password. Em seguida, digite a nova senha de
disco rigido no campo Enter New Password e digite-a novamente para confirma-la no campo Confirm
New Password. Pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10 para sair da
janela Setup Notice. A senha de usuario do disco rigido sera alterada.

Para remover a senha de disco rigido do usuario, digite a senha atual de disco rigido principal no campo
Enter Current Password. Em seguida, deixe os campos Enter New Password € Confirm New
Password em branco e pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10 para sair
da janela Setup Notice. Ambas as senhas de usuario e principal do disco rigido serdao removidas.

Se vocé escolher Master HDP, execute um dos seguintes procedimentos:

Para alterar a senha de disco rigido principal, digite a senha atual de disco rigido principal no campo
Enter Current Password. Em seguida, digite a nova senha principal de disco rigido no campo Enter
New Password e digite-a novamente para confirma-la no campo Confirm New Password. Pressione
Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10 para sair da janela Setup Notice. A senha
principal do disco rigido sera alterada.

Para remover a senha de disco rigido principal, digite a senha atual de disco rigido principal no campo
Enter Current Password. Em seguida, deixe os campos Enter New Password e Confirm New
Password em branco e pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida. Pressione F10 para sair
da janela Setup Notice. Ambas as senhas de usuario e principal do disco rigido serdo removidas.

Senha do Supervisor

A senha de supervisor protege as informacdes do sistema armazenadas no ThinkPad Setup. Sem a senha,
nao é possivel alterar a configuracdo do computador. A senha fornece os seguintes recursos de seguranca:

Se uma senha de supervisor tiver sido definida, um prompt de senha sera exibido sempre que vocé iniciar
o ThinkPad Setup. Usuarios ndo autorizados nao podem ter acesso aos dados de configuracéo.

O administrador do sistema pode utilizar a senha de supervisor para acessar um computador ainda que o
usudrio desse computador tenha definido uma senha de inicializagdo. A senha do supervisor substitui a
senha de inicializag¢ao.

Se forem definidas uma senha de supervisor e uma senha de inicializagdo, vocé podera executar as
acdes descritas a seguir somente se tiver a senha de supervisor:

— Excluindo a senha de ativacao

— Alterar ou excluir a senha de supervisor

— Ativar ou desativar os recursos Wake on LAN® e Flash over LAN

— Ativar ou desativar o recurso Internal Network Option ROM

— Alterar data e hora

— Ativar ou desativar o recurso Lock UEFI BIOS Setting

— Ativar ou desativar a senha na inicializacdo nao assistida

— Especificando o comprimento minimo para as senhas de inicializagéo e as senhas do disco rigido
— Alterando a definicdo do chip de seguranca

— Ativar ou desativar a Opgéao F12 Boot Device List

— Ativar ou desativar o bloqueio da ordem de inicializagao

— Ativar ou desativar o recurso Atualizagdo do BIOS por Usuarios Finais
— Ativando ou desativando o dispositivo de rede interno

— Ativando ou desativando o dispositivo wireless interno
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— Ativando ou desativando o dispositivo Bluetooth interno

— Ativando ou desativando o dispositivo de WAN wireless interno
— Ativando ou desativando o Modo de Seguranca

— Ativando ou desativando a prioridade do leitor

— Apagando os dados de impressao digital

Notas:

e O administrador do sistema pode configurar a mesma senha de supervisor em muitos notebooks
ThinkPad para facilitar a administracao.

¢ Ao ativar as Lock UEFI BIOS Settings no menu Password no momento em que define a senha do
supervisor, vocé torna impossivel que qualquer outra pessoa faga alteracdes.

Configurando uma Senha de Supervisor
Somente um administrador do sistema podera aplicar este procedimento.
1. Imprima estas instrugodes.
Salve todos os arquivos abertos e saia de todos os aplicativos.
Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.
Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup é aberto.
Selecione Security usando as teclas direcionais do cursor para se deslocar para baixo no menu.
Selecione Password.
Selecione Supervisor Password.
Uma janela sera aberta, solicitando a digitacdo de uma nova senha.

© ® N O R~ ON

Escolha sua senha de supervisor e digite-a no campo Enter New Password. Em seguida, pressione
Enter.

10. Pressione a tecla Enter para ir para a préxima linha. Digite a senha novamente para verifica-la.

11. Confirme sua senha na memdria e pressione Enter. Uma janela Setup Notice sera exibida.
Atencao: Talvez vocé deseje anotar sua senha e manté-la em um local seguro. Se vocé se esquecer da
senha de supervisor, a Lenovo nao redefinird sua senha. Sera necessario levar o computador para um

revendedor ou um representante comercial da Lenovo para substituir a placa-mae. Sera solicitado o
comprovante de compra e sera cobrada uma taxa para pecgas e servicos.

12. Pressione F10 para sair da janela Setup Notice.
Na proxima vez que vocé abrir o programa ThinkPad Setup, vocé devera digitar sua senha para continuar.

Alterando ou removendo a senha do supervisor

Para alterar ou remover a senha de supervisor, siga as etapas de 1 a 8 acima em “Configurando uma senha
de supervisor” na pagina 98, digitando sua senha para obter acesso ao ThinkPad Setup.

Para alterar a senha, faca o seguinte:
1. No campo Enter Current Password, digite a senha atual do supervisor.

2. No campo Enter New Password digite a nova senha do supervisor. Em seguida, digite-a novamente
para confirma-la no campo Confirm New Password.

3. Siga as etapas 11 e 12 acima em “Configurando uma senha de supervisor” na pagina 98 para alterar
sua senha de supervisor.

Para remover a senha, faca o seguinte:
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1. No campo Enter Current Password, digite a senha atual do supervisor.
2. Deixe os campos Enter New Password e Confirm New Password em branco.

3. Siga as etapas 11 e 12 acima em “Configurando uma senha de supervisor” na pagina 98 para remover
sua senha de supervisor.

Seguranca de Disco Rigido

Seu computador oferece suporte a uma solugcao de seguranga aprimorada para unidade de disco rigido
ou unidade de estado sdlido. Para proteger as senhas contra ataques de seguranca ndo autorizados,
vérias das tecnologias e algoritmos mais recentes estdo integrados ao design de hardware e BIOS UEFI
dos notebooks ThinkPad.

Para maximizar a seguranga, faga o seguinte:

1. Configure uma senha de inicializagdo, bem como uma senha de disco rigido para sua unidade de disco
rigido ou unidade de estado sdlido interna. Consulte os procedimentos em “Senha de inicializacao”
na pagina 94 e “Senhas de Disco Rigido” na pagina 95. Por razbées de seguranca, recomenda-se
uma senha mais longa.

2. Para oferecer seguranca confiavel para BIOS UEFI, utilize o chip de seguranga e um aplicativo de
seguranca com um recurso de gerenciamento Trusted Platform Module. Consulte “Definindo o Chip de
Seguranga” na pagina 100.

Nota: O Microsoft Windows 7 e o Windows Vista oferecem suporte ao recurso de gerenciamento TPM.

3. Se um “Unidade de disco rigido ou unidade de estado sélido com criptografia” na pagina 100 estiver
instalado em seu computador, certifique-se de proteger o conteido da memdria do computador contra
acesso ndo autorizado através do uso de software de criptografia de unidade, como a Criptografia de
Unidade de Disco Microsoft Windows BitLocker® no Windows 7 e Windows Vista. Consulte “Usando o
Windows BitLocker Drive Encryption” na pagina 99.

4. Antes de dispor, vender ou dar seu computador, certifigue-se de excluir os dados armazenados nele.
Consulte “Aviso sobre exclusdo de dados da sua unidade de disco rigido ou unidade de estado solido”
na pagina 105.

Notas: As unidades a seguir podem ser protegidas pelo BIOS UEFI:
¢ A unidade de disco rigido integrada no seu computador.
¢ A unidade de disco rigido instalada no Serial Ultrabay Enhanced.

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

Usando o Windows BitLocker Drive Encryption

Para ajudar a proteger seu computador contra acesso ndo autorizado, certifique-se de utilizar software de
criptografia de unidade, como por exemplo a Criptografia de Unidade de Disco Windows BitLocker.

A Criptografia de Unidade de Disco Windows BitLocker € um recurso de seguranca integral do Windows 7 e
Windows Vista. Ela possui suporte nas edicdes Ultimate e Enterprise do Windows 7 e Windows Vista. Ela
pode ajuda-lo a proteger o sistema operacional e os dados armazenados em seu computador, mesmo se
ele for perdido ou roubado. O recurso BitLocker criptografa todos os arquivos do usuario e do sistema,
inclusive os arquivos de permuta e hibernacgéo.

A criptografia BitLocker utiliza um Trusted Platform Module para fornecer protecéo aprimorada a seus dados
e garantir integridade de componentes de inicializagdo. Um TPM compativel € definido como um TPM V1.2.

Para verificar o status do BitLocker, faca o seguinte:
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¢ No Windows 7: clique em Iniciar = Painel de Controle - Sistema e Seguranca = Criptografia de
Unidade de Disco BitLocker.

¢ No Windows Vista: clique em Iniciar = Painel de Controle - Seguranca = Criptografia de Unidade
de Disco BitLocker.

Para obter detalhes sobre a Criptografia de Unidade de Disco Windows BitLocker, acesse Ajuda e Suporte
no Windows 7 ou Windows Vista, ou procure “Guia Passo a Passo da Criptografia de Unidade de Disco
Microsoft Windows BitLocker”, no site da Microsoft.

Unidade de disco rigido ou unidade de estado sélido com criptografia

Alguns modelos contém unidade de disco rigido ou unidade de estado sélido com criptografia. Esse recurso
ajuda a proteger seu computador contra ataques de seguranca em midias, flash NAND ou controladores
de dispositivos com o uso de um chip de criptografia de hardware. Para um uso eficiente do recurso

de criptografia, certifique-se de definir “Senhas de Disco Rigido” na pagina 95 para o dispositivo de
armazenamento interno.

Definindo o Chip de Seguranca

As exigéncias de seguranca sdo impostas a computadores cliente de rede que transferem eletronicamente
informacdes confidenciais. Dependendo dos opcionais solicitados, seu computador pode ter um chip de
seguranca integrado, um microprocessador criptografico. Com o chip de seguranca e o Client Security
Solution, é possivel fazer o seguinte:

* Proteger os seus dados e o sistema
¢ Reforgar os controles de acesso
e Tornar as comunicacdes seguras

Configurando o Chip de Seguranca
As opcoes oferecidas no submenu Security Chip do menu Security do ThinkPad Setup sao:

¢ Security Chip: ativa, inativa ou desativa o Chip de Seguranca.
¢ Security Reporting Options: ativam ou desativam cada Opc¢ao de Relatério de Seguranca.
e Clear Security Chip: limpa a chave de criptografia.

Notas:

1. Certifique-se de que a senha do Supervisor tenha sido definida no ThinkPad Setup. Caso contrario,
qualquer pessoa podera alterar as definicbes do Chip de Seguranca.

2. Se estiver utilizando o Client Security Solution, manipule o Security Chip da seguinte forma:
¢ Na&o limpe o Security Chip. Se o fizer, as func¢des atribuidas as teclas serdo apagadas.
¢ N&o desative o Security Chip. Se vocé desativa-lo, o Client Security Solution n&o funcionara.

3. Se o Security Chip for removido ou substituido, ou se um novo chip foi adicionado, o computador nao
iniciarda. Vocé ouvira 4 ciclos de 4 sinais sonoros cada ou recebera uma mensagem de erro 0176 ou
0192.

4. Se o Chip de Seguranca estiver inativo ou desativado, ambas as opcdes, Clear Security Chip e Security
Reporting , ndo serdo exibidas.

5. Ao limpar o Security Chip, certifique-se de desligar o computador e ligad-lo novamente depois de
configurar o Security Chip como Ativo. Caso contrario, a opg¢ao Limpar Chip de Seguranca nido sera
exibida.

Para configurar um item no submenu Chip de Seguranca:

100 Guia do Usuario



e |mprima estas instrugcdes. Para configurar o Chip de Seguranga, é necessario desligar o computador e
liga-lo novamente.

¢ Salve todos os arquivos abertos e saia de todos os aplicativos.

¢ Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.

e Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup é aberto.
e Utilizando as teclas do cursor, va para Security. O menu Security € aberto.

e Utilizando as teclas do cursor, va para Security Chip e pressione Enter. O submenu Security Chip
sera aberto.

¢ Usando as teclas de cursor, va para um item que deseja definir. Quando o item desejado estiver
destacado, pressione Enter.

e Configure os itens desejados.
e Pressione F10 para sair.
¢ Cliqgue em Sim na janela Setup Confirmation.

Para definir o Chip de Seguranca, vocé deve abrir a Client Security Solution e seguir as instrucdes na tela.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, a Client Security Solution nao estara
pré-instalada no sistema. Para configurar o chip de seguranca, faca download da versdao mais recente da
Client Security Solution do Web site da Lenovo. Para fazer download da Client Security Solution, va para
http://www.lenovo.com/support. Em seguida, siga as instrugdes na tela.

Utilizando um Leitor de Impressao Digital

Dependendo dos opcionais solicitados, seu computador podera incluir um leitor de impresséo digital. Ao
cadastrar suas impressoes digitais e associa-las a uma senha de ativagao, uma senha de disco rigido ou
ambas as senhas anteriores, vocé podera iniciar o computador, fazer logon no sistema e acessar o ThinkPad
Setup ao deslizar o dedo pelo sensor, sem precisar digitar uma senha. Assim, a autenticagao por impressao
digital pode substituir senhas e permitir o acesso simples e seguro do usuario.

Para seguranga mais avancada, o Client Security Solution pode ser instalado. O software € compativel com
uma variedade de mecanismos de autenticacdo de usuario, como aqueles que envolvem autenticacao por
impressao digital. Esse leitor de impressdes digitais pode operar com o software.

Nota: Se seu computador for um modelo Windows 7, o Client Security Solution ndo estara pré-instalado
nele.

Inscrevendo sua Impressao Digital
1. Ligue seu computador.

2. Para iniciar o Lenovo Fingerprint Software, consulte “Fingerprint Software” na pagina 21.

3. Siga as instrugdes exibidas na tela para cadastrar sua impressao digital. Para obter detalhes, consulte
a Ajuda do programa.
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Comportamento do LED do leitor de impressao digital

Tabela 7. Comportamento do LED do leitor de impresséo digital

Indicador

Descricao

O LED pisca verde.

A impresséao digital esta sendo autenticada ou foi
autenticada.

O LED esta verde solido.

O leitor de impresséao digital esta pronto para a passagem.

O LED pisca ambar.

A impressao digital ndo pdde ser autenticada.

Passando o dedo pelo leitor

Para passar o dedo pela leitora, faca o seguinte:

1. Coloque o miolo do seu dedo, ou seja, a parte central da impresséo digital, sobre o pequeno circulo
acima do leitor. Certifique-se de que toda a parte superior de seu dedo esteja sobre a leitora.
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2. Pressione suavemente e passe o dedo pela leitora com movimentos delicados.

Efetuando Login no Sistema
Depois de cadastrar sua impressao digital, faca logon no sistema da seguinte forma:

1. Defina uma “Senha de inicializacdo” na pagina 94, uma “Seguranca de Disco Rigido” na pagina 99
ou ambas.

2. Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.
3. Quando solicitado, passe o dedo pelo leitor.

4. Quando solicitado, digite a senha de inicializagédo, a senha de unidade de disco rigido ou ambas. A
impresséo digital cadastrada esta agora associada a senha de inicializagao, a senha de unidade de
disco rigido ou a ambas.

A préxima vez que vocé iniciar o computador, podera efetuar logon no sistema, passando o dedo
sobre o leitor uma vez.

Atencao: Se vocé usar sua impressao digital para fazer logon no sistema todas as vezes, é possivel que
esqueca sua senha. Portanto, anote-a e mantenha-a em um local seguro. Se isso ocorrer €, por algum
motivo, vocé nao puder deslizar o dedo pelo leitor (por exemplo, se o dedo estiver machucado), nao sera
possivel iniciar o computador nem alterar a senha.Se vocé esquecer sua senha de inicializacao, sera
necessario levar o computador a uma assisténcia autorizada ou um representante de vendas Lenovo para
que a senha seja cancelada.

Se vocé esquecer a senha do seu disco rigido, a Lenovo nao podera reconfigurar sua senha ou recuperar
dados do disco rigido. Sera necessario levar o computador a uma assisténcia técnica ou a um representante
de marketing Lenovo para que a unidade de disco rigido seja substituida. Sera solicitado o comprovante de
compra e sera cobrada uma taxa para pecgas € servicos.

Configurando o Leitor de Impressao de Digital

Para alterar as configuracdes do leitor de impresséo digital, execute o procedimento a seguir.

O submenu de impressao digital, no menu Security do ThinkPad Setup, oferece as seguintes opgoes:

¢ Predesktop Authentication: ativa ou desativa a autenticacdo por impresséao digital antes do sistema
operacional ser carregado.

¢ Reader Priority: define a prioridade dos leitores de impresséo digital se um leitor de impresséo digital
externo estiver conectado.

e Security Mode: especifica as configuragcdes do modo de seguranca.
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¢ Password Authentication: ativa ou desativa a autenticagdo de senha.

Nota: Este item é mostrado quando o modo de alta seguranca é selecionado.

¢ Reset Fingerprint Data: ao escolher esse item, vocé apaga todos os dados de impressao digital
armazenados no leitor de impresséo digital interno ou externo.

Para configurar um item no submenu Fingerprint:

1. Imprima estas instrugdes. Para configurar o leitor de impressao digital, € necessario desligar o
computador e, em seguida, ligd-lo novamente.

Salve todos os arquivos abertos e saia de todos os aplicativos.

Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.

Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup ¢é aberto.

Usando as teclas de cursor, va para Security e pressione Enter. O menu Security se abre.

Usando as teclas de cursor, va para Fingerprint e pressione Enter. O submenu Fingerprint é aberto.

N oo R ooDd

Usando as teclas de cursor, va para um item que deseja definir. Quando esse item estiver destacado,
pressione Enter.

©

Configure os itens desejados.
9. Pressione F10 para sair.
10. Na janela Setup Confirmation, selecione Sim.

Cuidado com o leitor de impressao digital

As seguintes acdes poderiam danificar o leitor de impressao digital ou fazer com que ele n&o funcione
corretamente:

¢ Arranhar a superficie do leitor com um obijeto rigido e pontudo.
¢ Raspar a superficie do leitor com sua unha ou com um objeto duro.
e Usar ou tocar o leitor com o dedo sujo.

Se vocé perceber qualquer uma das condigdes a seguir, limpe cuidadosamente a superficie do leitor
COm um pano seco, macio e que nao solte fiapos:

¢ A superficie do leitor esta suja ou manchada.
e A superficie do leitor estd umida.
¢ Geralmente o leitor falha ao cadastrar ou autenticar a impressao digital.

Se seu dedo apresentar qualquer uma das condi¢cdes a seguir, vocé podera ndo conseguir registrar
ou autentica-lo:

e Seu dedo esta enrugado.

e Seu dedo esta aspero, sujo ou ferido.

e Seu dedo estiver muito seco.

¢ Seu dedo esta manchado com sujeira, lama ou 6leo.

¢ A superficie de seu dedo estiver muito diferente daquela de quando vocé cadastrou sua impresséao digital.
¢ Seu dedo estd umido.

e Foi usado um dedo que nao estava cadastrado.

Para aprimorar a situagcéo, tente o seguinte:

¢ Limpe ou seque suas maos para remover qualquer excesso de sujeira ou umidade dos dedos.
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e (Cadastre e use um dedo diferente para autenticagao.
e Se suas maos estiverem muito secas, hidrate-as com uma logéo.

Aviso sobre exclusao de dados de sua unidade de disco rigido ou
unidade de estado permanente

Com o crescimento ilimitado dos computadores, o processamento de informagdes é cada vez maior. Os
dados existentes em seu computador, alguns dos quais confidenciais, sdo guardados em um dispositivo de
armazenamento, uma unidade de disco rigido ou unidade de estado sdlido. Antes de dispor, vender ou dar
seu computador, certifique-se de excluir os dados armazenados nele.

Dar o computador para alguém sem antes excluir o software carregado, como sistemas operacionais
e software aplicativo, pode violar os Contratos de Licenca. Recomendamos que os termos e condicdes
desses Acordos sejam verificados.

Ha métodos que parecem excluir os dados:

* Mova os dados para a Lixeira €, em seguida, escolha o comando Limpar Lixeira.
e Utilize o comando Excluir.
e Formate sua unidade de disco rigido ou unidade de estado sélido, usando o software para inicializa-la.

e A utilizacao do programa de recuperacgao, fornecido pela Lenovo, restaura os padroes de fabrica da
unidade de disco rigido ou unidade de estado sdlido.

Essas operacdes, no entanto, apenas alteram a alocacéo de arquivos dos dados; ndo excluem os dados
propriamente. Ou seja, o processamento de recuperacao de dados é desativado em um sistema operacional
como o Windows. Os dados continuam |4, embora paregcam estar perdidos. Desse modo, é possivel, as
vezes, ler os dados se for utilizado software especial para a recuperacao. Ha o risco de que pessoas de
ma fé possam ler e utilizar indevidamente os dados criticos em unidades de disco rigido ou unidades

de estado sélido com fins inesperados.

Para evitar o vazamento de dados, € muito importante que vocé assuma a responsabilidade pela exclusao
de todos os dados da unidade de disco rigido ou unidade de estado sélido ao descartar, vender ou ceder
seu computador. Vocé pode destruir os dados fisicamente ao quebrar a unidade de disco rigido com um
martelo ou mesmo magneticamente ao usar uma energia magnética muito forte, tornando assim os dados
ilegiveis. Recomendamos a utilizacao de software (payware) ou de servico (servico pago) desenvolvido
especificamente com esse objetivo.

Para descartar os dados na unidade de disco rigido, a Lenovo fornece um software como o PC Doctor para
DOS e a ferramenta Secure Data Disposal. O software fornece a interface para exclusdo completa do
contetdo de um disco rigido. Para fazer download de um dos aplicativos, va para:
http://www.lenovo.com/support

Nota: A execugdo do aplicativo levara algumas horas.

Usando e compreendendo firewalls

Se seu sistema possuir um programa de firewall pré-instalado, ele protegera seu computador contra
ameacas a seguranca da Internet no computador, acesso ndo autorizado, invasdes e ataques pela Internet.
Ele também protegera sua privacidade.

Para obter mais informagdes sobre como usar o programa de firewall, consulte a ajuda online que
acompanha o programa.
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Protegendo dados contra virus

O seu computador possui um software antivirus pré-instalado que vocé pode usar para detectar e eliminar
virus. O programa antivirus foi desenvolvido para ajuda-lo a detectar e eliminar virus.

A Lenovo fornece uma versao completa do software antivirus em seu computador com uma assinatura gratis
valida por 30 dias. Apds 30 dias, vocé devera renovar a licenca para continuar a receber as atualizacdes
do software antivirus.

Para obter mais informagdes sobre como usar seu software antivirus, consulte o sistema de ajuda de
seu software antivirus.
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Capitulo 5. Visao Geral da Recuperacao

Este capitulo fornece informacdes sobre as solugdes de recuperagéo fornecidas pela Lenovo.

Este capitulo contém os seguintes topicos:

e “Criando e usando midias de recuperagcdo” na pagina 107

e “Executando operagdes de backup e recuperacdo” na pagina 109

e “Usando a area de trabalho do Rescue and Recovery” na pagina 110

e “Criando e utilizando uma midia de resgate” na pagina 111

¢ “Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112
e “Resolvendo problemas de recuperacao” na pagina 113

Notas:

1. Ha varios métodos disponiveis para escolha ao considerar como recuperar em caso de um problema
relacionado a software ou hardware. Alguns métodos variam de acordo com o tipo do sistema
operacional.

2. O produto na midia de recuperacao pode ser utilizado somente com as seguintes finalidades:
e Restaurar o produto pré-instalado em seu computador
e Reinstalar o produto
e Modificar o produto utilizando os Arquivos Adicionais
Notas: Para prevenir possiveis riscos de desempenho ou comportamento inesperado que possam ser

causados pela nova tecnologia de unidades de disco rigido, recomenda-se usar um dos seguintes
programas de software de backup:

¢ ThinkVantage Rescue and Recovery versao 4.23 ou posterior (para Windows XP e Windows Vista), 4.3
ou posterior (para Windows 7)

e Symantec Norton Ghost versdo 15 ou posterior

Notas: Para usar este programa, faca o seguinte:
1. Clique em Iniciar = Executar. A janela Executar é aberta.
2. Digite cmd no campo. Em seguida, clique em OK.
3. Digite ghost -align=1mb e pressione Enter.
e Acronis True Image 2010 ou posterior
e Paragon Backup & Recovery 10 Suite ou posterior, Paragon Backup & Recovery 10 Home ou posterior

Criando e usando midias de recuperacao

E possivel usar midias de recuperacdo para restaurar a unidade de disco rigido para as configuracdes padrio
de fabrica. As midias de recuperacgao serao Uteis se vocé transferir o computador para outra area, vendé-lo,
recicla-lo ou coloca-lo em um estado operacional apds todos os outros métodos de recuperacao terem
falhado. Como uma medida de precaucao, € importante criar as midias de recuperagdo o quanto antes.

Nota: As operagdes de recuperagédo que podem ser executadas com uma midia de recuperagao variam
dependendo do sistema operacional a partir do qual as midias de recuperacao foram criadas. A midia de
recuperacao pode conter um meio de inicializagdo e um meio de dados. Sua licengca do Microsoft Windows
permite criar apenas um meio de dados. Assim, € importante que vocé armazene a midia de recuperacao
em um local seguro apds té-la criado.
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Criando midias de recuperacao

Esta secédo fornece instrugdes sobre como criar midias de recuperacdo no sistema operacional Windows 7.

Nota: No sistema operacional Windows 7, vocé pode criar midias de recuperacao usando discos ou
dispositivos de armazenamento USB externos. Nos sistemas operacionais Windows Vista e Windows XP,
vocé pode criar midias de recuperagao usando apenas discos. Assim, essa operagcao também é chamada
de “Criacéo de discos do Product Recovery”.

Para criar a midia de recuperacao no sistema operacional Windows 7, clique em Iniciar - Todos os
Programas = Lenovo ThinkVantage Tools = Discos de Recuperacao de Fabrica. Em seguida, siga
as instrucdes na tela.

Para criar discos do Product Recovery no sistema operacional Windows Vista, clique em Iniciar =
Todos os Programas — ThinkVantage — Create Product Recovery Media. Em seguida, siga as
instrugdes na tela.

Para criar discos do Product Recovery no sistema operacional Windows XP, clique em Iniciar - Todos os
Programas = ThinkVantage = Criar Midia de Recuperacao. Em seguida, siga as instrugdes na tela.

Usando midias de recuperacao

Esta secao fornece instrugdes sobre como usar midias de recuperagao em diferentes sistemas operacionais.

Nos sistemas operacionais Windows 7 e Windows Vista, é possivel usar midias de recuperagao para
restaurar somente as configuragdes padrao de fabrica do computador. Vocé pode usar as midias de
recuperacao para colocar o computador em um estado operacional apds todos os outros métodos de
recuperacao terem falhado.

Atencao: Quando as midias de recuperagdo sdo usadas para restaurar as configuragdes padrao
de fabrica do computador, todos os arquivos existentes na unidade de disco rigido sao excluidos e
substituidos pelas configuragdes padrao de fabrica.

Para usar midias de recuperagéo no sistema operacional Windows 7 ou Windows Vista, faga o seguinte:

1. Dependendo do tipo da sua midia de recuperacao, conecte a midia de inicializagdo (memory key
ou outro dispositivo de armazenamento USB) ao computador, ou insira o disco de inicializagcao
na unidade otica.

2. Pressione e solte repetidamente a tecla F12 ao ligar o computador. Quando o Startup Device
Menu for aberto, solte a tecla F12.

3. Selecione o dispositivo de inicializacdo desejado e pressione Enter. O processo de restauracéo
é iniciado.
4. Siga as instrugdes na tela para completar a operagao.

Notas:

1. Apds a restauragdo do seu computador para as configuragdes padrao de fabrica, talvez seja
necessario reinstalar os drivers de dispositivo para alguns dispositivos. Consulte o “Reinstalando
Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112.

2. Alguns computadores vém com o Microsoft Office ou Microsoft Works pré-instalado. Se for
necessario recuperar ou reinstalar aplicativos do Microsoft Office ou Microsoft Works, vocé devera
usar o CD do Microsoft Office ou o CD do Microsoft Works. Esses discos sédo fornecidos somente
com computadores com o Microsoft Office ou o Microsoft Works pré-instalado.

No sistema operacional Windows XP, é possivel usar os discos do Product Recovery para restaurar as
configuragdes padréo de fabrica do seu computador, executar uma recuperacao personalizada de fabrica
ou executar outras operagdes do Rescue and Recovery, como resgatar arquivos individuais. Vocé tera

a opcao de entrar na area de trabalho do Rescue and Recovery e escolher entre varias operacdes

de recuperacgéo.
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Atencao: Quando os discos do Product Recovery sao usados para restaurar as configuragdes padrao
de fabrica do computador, todos os arquivos existentes na unidade de disco rigido sdo excluidos e
substituidos pelas configuragdes padrao de fabrica. Durante o processo de restauracéo, vocé podera
salvar um ou mais arquivos existentes na unidade de disco rigido em outra midia antes dos dados
serem excluidos.

Para usar os discos do Product Recovery no sistema operacional Windows XP, faga o seguinte:

1. Pressione e solte repetidamente a tecla F12 ao ligar o computador. Quando o Startup Device
Menu for aberto, solte a tecla F12.

2. Insira o disco de inicializagao na unidade ética.

3. Selecione a unidade 6tica com o disco de inicializagdo como o dispositivo de inicializacao e
pressione Enter. Apds um pequeno atraso, o espaco de trabalho do Rescue and Recovery é aberto.

4. No menu Rescue and Recovery, clique em Restaurar o sistema.
5. Siga as instrugdes na tela. Insira o disco do Product Recovery apropriado quando solicitado.

Executando operacoes de backup e recuperacao

O programa Rescue and Recovery possibilita fazer backup de todo o conteldo da unidade de disco rigido,
inclusive do sistema operacional, arquivos de dados, programas de software e configuracdes pessoais.
Vocé pode determinar onde o programa Rescue and Recovery armazenara o backup:

Em uma area protegida da unidade de disco rigido

Na unidade de disco rigido secundaria, se houver uma instalada em seu computador
Em uma unidade de disco rigido USB externa conectada

Em uma unidade de rede.

Em discos gravaveis (uma unidade 6tica gravavel é necessaria para esta opgao)

Apos fazer backup do conteudo na unidade de disco rigido, é possivel restaurar o conteudo completo da
unidade de disco rigido, restaurar somente os arquivos selecionados ou restaurar somente o sistema
operacional Windows e aplicativos.

Executando uma operacao de backup

Esta secao fornece instrugcdes sobre como executar uma operacdo de backup usando o programa Rescue
and Recovery em diferentes sistemas operacionais.

Para executar uma operagao de backup usando o programa Rescue and Recovery no sistema operacional
Windows 7, faca o seguinte:

1. Na area de trabalho do Windows, clique em Iniciar = Todos os Programas - Lenovo ThinkVantage
Tools - Backup e Restauracao Aprimorados. O programa Rescue and Recovery é aberto.

2. Na janela principal do Rescue and Recovery, clique na seta Launch advanced Rescue and
Recovery.

3. Clique em Fazer Backup do Disco Rigido e selecione as op¢cdes da operacado de backup. Siga as
instrugdes na tela para concluir a operagéao de backup.

Para executar uma operacao de backup usando o programa Rescue and Recovery no sistema operacional
Windows Vista ou no sistema operacional Windows XP, faca o seguinte:

1. Na area de trabalho do Windows, cliqgue em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage —
Rescue and Recovery. O programa Rescue and Recovery é aberto.

2. Najanela principal do Rescue and Recovery, clique em Launch advanced Rescue and Recovery —
Back up your hard drive e selecione as op¢des da operagdo de backup.
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3. Siga as instrugdes na tela para concluir a operacéo de backup.

Executando uma operacao de recuperacao

Esta secdo fornece instrucdes sobre como executar uma operagédo de recuperagdo usando o programa
Rescue and Recovery em diferentes sistemas operacionais.

e Para executar uma operacgdo de recuperagido usando o programa Rescue and Recovery no sistema
operacional Windows 7, faga o seguinte:

1. Na area de trabalho do Windows, clique em Iniciar = Todos os Programas = Lenovo ThinkVantage
Tools = Backup e Restauracao Aprimorados. O programa Rescue and Recovery € aberto.

2. Na janela principal do Rescue and Recovery, clique na seta Launch advanced Rescue and
Recovery.

3. Cligue no icone Restaurar o sistema a partir de um backup.
4. Siga as instrucdes na tela para concluir a operagdo de recuperacéo.

e Para executar uma operagdo de recuperagédo usando o programa Rescue and Recovery no sistema
operacional Windows Vista ou no sistema operacional Windows XP, faga o seguinte:

1. Na érea de trabalho do Windows, cliqgue em Iniciar = Todos os Programas = ThinkVantage -
Rescue and Recovery. O programa Rescue and Recovery é aberto.

2. Najanela principal do Rescue and Recovery, clique em Launch advanced Rescue and Recovery.
3. Cligue no icone Restaurar o sistema a partir de um backup.
4. Siga as instrucdes na tela para concluir a operagao de recuperacao.

Para obter mais informacdes sobre como executar uma operacéo de recuperacao a partir da area de trabalho
do Rescue and Recovery, consulte “Usando a area de trabalho do Rescue and Recovery” na pagina 110.

Usando a area de trabalho do Rescue and Recovery

A drea de trabalho do Rescue and Recovery reside em uma area oculta e protegida da unidade de disco
rigido que opera independentemente do sistema operacional Windows. Isso possibilita que vocé ative as
operacdes de recuperacdo mesmo se ndo puder iniciar o sistema operacional Windows. E possivel executar
as seguintes operacdes de recuperacao a partir da area de trabalho do Rescue and Recovery:

¢ Resgatar arquivos a partir de sua unidade de disco rigido ou de um backup A area de trabalho do
Rescue and Recovery permite localizar arquivos em sua unidade de disco rigido e transferi-los para uma
unidade de rede ou outra midia gravavel como um dispositivo USB ou um disco. Esta solugcéo esta
disponivel mesmo se vocé nao fez backup de seus arquivos ou se mudangas foram feitas nos arquivos
apos sua ultima operagcao de backup. Também é possivel resgatar arquivos individuais a partir de
um backup do Rescue and Recovery localizado em sua unidade de disco rigido local, um dispositivo
USB ou uma unidade de rede.

¢ Restaurar sua unidade de disco rigido a partir de um backup do Rescue and Recovery Caso tenha
feito backup de sua unidade de disco rigido usando o programa Rescue and Recovery, vocé podera
restaurar a unidade de disco rigido a partir de um backup do Rescue and Recovery, mesmo se nédo for
possivel iniciar o sistema operacional Windows.

¢ Restaurar sua unidade de disco rigido para as configuracoes padrao de fabrica A area de trabalho
do Rescue and Recovery permite restaurar o conteudo completo da sua unidade de disco rigido para
as configuragdes padrdo de fabrica. Se houver mais de uma particdo em sua unidade de disco rigido,
vocé podera restaurar as configuragdes padrao de fabrica para a particao C: e deixar as outras particdes
intactas. Como a area de trabalho do Rescue and Recovery opera de forma independente do sistema
operacional Windows, é possivel restaurar as configuragoes padrao de fabrica mesmo quando nao é
possivel iniciar o sistema operacional Windows.
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Atencao: Se vocé restaurar a unidade de disco rigido a partir de um backup do Rescue and Recovery ou
restaurar a unidade de disco rigido para as configuragdes padréo de fabrica, todos os arquivos na particéo
da unidade de disco rigido (geralmente a unidade C:) serdo excluidos no processo de recuperacao. Se
possivel, faca cépias dos arquivos importantes. Se vocé nao conseguir iniciar o sistema operacional
Windows, podera usar o recurso de resgate de arquivos na area de trabalho do Rescue and Recovery para
copiar arquivos da unidade de disco rigido para outra midia.

Para iniciar a area de trabalho do Rescue and Recovery, faga o seguinte:
1. Certifique-se de que o computador esteja desligado.

2. Pressione e solte repetidamente a tecla F11 ao ligar o computador. Ao ouvir sinais sonoros ou ver
uma tela de logotipo, solte a tecla F11.

3. Se vocé tiver configurado uma senha do Rescue and Recovery, digite-a quando solicitado. A area de
trabalho do Rescue and Recovery é aberta apdés um breve atraso.

Nota: Se a area de trabalho do Rescue and Recovery nado abrir, consulte “Resolvendo problemas de
recuperacao” na pagina 113.

4. Execute um dos seguintes procedimentos:

e Para resgatar arquivos de sua unidade de disco rigido ou de um backup, clique em Recuperar
arquivos e siga as instrucdes na tela.

e Para restaurar sua unidade de disco rigido a partir de um backup do Rescue and Recovery ou
para restaura-la para as configuragdes padrdo de fabrica, clique em Restaurar o sistema e siga
as instrucdes na tela.

Para obter mais informagdes sobre os recursos da area de trabalho do Rescue and Recovery, clique em
Ajuda.

Notas:

1. Apds a restauragdo da sua unidade de disco rigido para as configuragdes padrao de fabrica, talvez
seja necessario reinstalar os drivers de dispositivo para alguns dispositivos. Consulte o “Reinstalando
Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112.

2. Alguns computadores vém com o Microsoft Office ou Microsoft Works pré-instalado. Se for necessario
recuperar ou reinstalar aplicativos do Microsoft Office ou Microsoft Works, vocé devera usar o CD do
Microsoft Office ou o CD do Microsoft Works. Esses discos s&o fornecidos somente com computadores
com o Microsoft Office ou o Microsoft Works pré-instalado.

Criando e utilizando uma midia de resgate

Com a midia de resgate, como um disco ou uma unidade de disco rigido USB, é possivel recuperar o
computador de falhas que impedem o acesso a area de trabalho do Rescue and Recovery em sua unidade
de disco rigido.

Notas:

1. As operagdes de recuperacdo que podem ser desempenhadas com o auxilio da midia de resgate
variam em fung¢édo do sistema operacional.

2. Os discos de resgate podem ser iniciados em todos os tipos de unidade o6tica.

Criando uma midia de resgate
Esta secéo fornece instru¢des de como criar midias de recuperagdo em diferentes sistemas operacionais.

e Para criar uma midia de resgate no sistema operacional Windows 7, faga o seguinte:

1. Na area de trabalho do Windows, clique em Iniciar = Todos os Programas - Lenovo ThinkVantage
Tools - Backup e Restauracao Aprimorados. O programa Rescue and Recovery é aberto.
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2. Na janela principal do Rescue and Recovery, clique na seta Launch advanced Rescue and
Recovery.

3. Cligue no icone Criar Midia de Resgate. A janela Criar Midia do Rescue and Recovery ¢é aberta.

4. Na area Rescue Media, selecione o tipo de midia de resgate que deseja criar. E possivel criar
uma midia de resgate usando um disco, uma unidade de disco rigido USB ou uma unidade de
disco rigido interna.

5. Clique em OK e siga as instrucdes na tela para criar uma midia de resgate.

e Para criar uma midia de resgate no sistema operacional Windows Vista ou no sistema operacional
Windows XP, faga o seguinte:

1. Na érea de trabalho do Windows, clique em Iniciar - Todos os Programas = ThinkVantage —
Criar Midia de Recuperacao. A janela Criar Midia do Rescue and Recovery é aberta.

2. Na area Rescue Media, selecione o tipo de midia de resgate que deseja criar. E possivel criar
uma midia de resgate usando um disco, uma unidade de disco rigido USB ou uma unidade de
disco rigido interna.

3. Clique em OK e siga as instrugdes na tela para criar uma midia de resgate.

Usando uma midia de resgate
Este secédo fornece instrugcdes sobre como usar a midia de resgate que vocé criou.

e Se vocé criou uma midia de resgate usando um disco, siga as instrugdes abaixo para usa-la.
1. Desligue o computador.

2. Pressione e solte repetidamente a tecla F12 ao ligar o computador. Quando o Startup Device
Menu for aberto, solte a tecla F12.

3. No Startup Device Menu, selecione a unidade 6tica desejada como o primeiro dispositivo de
inicializacdo. Em seguida, insira o disco de resgate na unidade o6tica e pressione Enter. A midia
de resgate é iniciada.

e Se vocé criou uma midia de resgate usando uma unidade de disco rigido USB, siga as instrucdes abaixo
para usa-la.

1. Conecte a unidade de disco rigido USB a um dos conectores USB do computador.

2. Pressione e solte repetidamente a tecla F12 ao ligar o computador. Quando o Startup Device
Menu for aberto, solte a tecla F12.

3. No Startup Device Menu, selecione a unidade de disco rigido USB como o primeiro dispositivo
de inicializacédo e pressione Enter. A midia de resgate & iniciada.

¢ (Caso voceé tenha criado uma midia de resgate usando a unidade de disco rigido interna secundaria,
configure essa unidade como o primeiro dispositivo na sequéncia de dispositivos de inicializagao.
Consulte o “Menu Startup” na péagina 184.

Nota: Se desejar instala-la, consulte “Inserindo o adaptador de unidade de disco rigido no
compartimento” na pagina 159.

Quando a midia de resgate € iniciada, a area de trabalho do Rescue and Recovery & aberta. As informagdes
de ajuda para cada recurso estao disponiveis a partir da area de trabalho do Rescue and Recovery. Siga as
instrugdes para concluir o processo de recuperagao.

Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo

Seu computador possui provisdes que permitem reinstalar aplicativos e drivers de dispositivo selecionados,
instalados de fabrica.

112 Guia do Usuario



Reinstalando os aplicativos pré-instalados
Para reinstalar os programas de aplicativos selecionados, proceda da seguinte maneira:
1. Ligue seu computador.

2. Use o Windows Explorer ou Computador (no Windows XP, Meu Computador) para exibir a estrutura de
diretérios da sua unidade de disco rigido.

Abra a pasta C:\SWTOOLS.
Abra a pasta APPS. Dentro dela ha varias subpastas nomeadas para os varios aplicativos pré-instalados.
Abra a subpasta para o aplicativo que esta reinstalando.

o o0 kW

Clique duas vezes em Setup e siga as instrucdes na tela para reinstalar o programa.

Reinstalando drivers de dispositivo pré-instalados

Atencao: Ao reinstalar drivers de dispositivo, vocé estd alterando a configuracdo atual de seu computador.
Reinstale drivers de dispositivo apenas quando ele for necessario para corrigir um problema com o
computador.

Para reinstalar um driver de dispositivo em um dispositivo instalado de fabrica, fagca o seguinte:
1. Ligue seu computador.

2. Use o Windows Explorer ou Computador (no Windows XP, Meu Computador) para exibir a estrutura de
diretérios da unidade de disco rigido.

3. Abra a pasta C:\SWTOOLS.

4. Abra a pasta DRIVERS. Dentro da pasta DRIVERS ha vérias subpastas nomeadas para os diversos
dispositivos instalados no computador (por exemplo, AUDIO e VIDEO etc.).

5. Abra a subpasta para o dispositivo.
6. Reinstale o driver de dispositivo executando um dos seguintes métodos:

¢ Na subpasta do dispositivo, procure um arquivo de texto (um arquivo com a extenséo .txt). O arquivo
de texto contém informagdes sobre como reinstalar esse driver de dispositivo.

-OU-

¢ Se a subpasta do dispositivo contiver um arquivo de informacoes de configuragdo (com a extensao
.inf), vocé podera utilizar o programa Adicionar Novo Hardware (localizado no Painel de Controle
do Windows) para reinstalar o driver do dispositivo. Nem todos os drivers de dispositivo podem
ser reinstalados utilizando esse programa. No programa Adicionar Novo Hardware, quando o driver
do dispositivo que vocé deseja instalar for solicitado, clique em Com Disco e em Procurar. Em
seguida, selecione o arquivo do driver de dispositivo na subpasta do dispositivo.

-OU-

¢ Na subpasta do dispositivo, procure o arquivo de aplicativo (um arquivo com a extensao .exe). Dé
um clique duplo no arquivo e siga as instrugcdes na tela.

Atencao: Se vocé precisar de drivers de dispositivo atualizados, ndo baixe-os do Web site Windows
Update. Obtenha-os com a Lenovo. Para obter informagdes adicionais, consulte “Mantendo os drivers de
dispositivos atualizados” na pagina 204.

Resolvendo problemas de recuperacao

Caso nao consiga acessar a area de trabalho do Rescue and Recovery ou o ambiente Windows, execute um
dos seguintes procedimentos:

e Use uma midia de resgate para iniciar a area de trabalho do Rescue and Recovery. Consulte o “Usando
uma midia de resgate” na pagina 112.
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¢ Use uma midia de recuperacao se todos os outros métodos de recuperacao tiverem falhado e for
necessario restaurar as configuragées padrao de fabrica da unidade de disco rigido. Consulte o “Usando
midias de recuperagdo” na pagina 108.

Nota: Se vocé ndo conseguir acessar a area de trabalho do Rescue and Recovery ou 0 ambiente do
Windows por meio de uma midia de resgate ou uma midia de recuperagao, talvez o dispositivo de resgate
(unidade de disco rigido interna, CD ou DVD, unidade de disco rigido USB ou outro dispositivo externo) nao
esteja configurado como o primeiro dispositivo na sequéncia de dispositivos de inicializagdo. Certifique-se
primeiro de que seu dispositivo de resgate esteja configurado como o primeiro dispositivo de inicializagdo
na sequéncia de dispositivos de inicializagdo no programa Setup Utility. Consulte “Menu Startup” na
pagina 184 para obter informacdes detalhadas sobre como alterar de forma temporaria ou permanente a
sequéncia de dispositivos de inicializagdo. Para obter mais informagdes sobre o programa Setup Utility,
consulte “ThinkPad Setup” na pagina 181.

E importante criar uma midia de resgate e um conjunto de midias de recuperagdo o quanto antes e
armazena-los em um local seguro para uso futuro.
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Capitulo 6. Substituindo os Dispositivos

E possivel aumentar a capacidade da memdria ou da unidade de disco rigido substituindo o dispositivo
integrado original por um dispositivo opcional. Ou, se necessario, vocé podera substituir o PCl Express Mini
Card ou 0 Modem Daughter Card ao seguir os procedimentos descritos nesta segao.

e “Prevencao contra Eletricidade Estatica” na pagina 115

e “Substituindo a bateria” na pagina 115

e “Substituindo a Unidade de Disco Rigido” na pagina 119

e “Substituindo o Teclado” na pagina 123

® “Substituindo a Memoria” na pagina 127

¢ “Instalando e substituindo a unidade de estado sélido mSATA” na pagina 131

e “Instalando e substituindo um PCI Express Mini Card para conexao de LAN wireless/WiMAX” na
pagina 134

“Instalando e substituindo o PCI Express Mini Card para WAN wireless” na pagina 141

“Substituindo a Placa SIM” na pagina 146

“Substituindo a Unidade de Estado Permanente” na pagina 147

Prevencao contra Eletricidade Estatica

A eletricidade estatica, embora inofensiva ao Cliente, pode danificar seriamente os componentes e opcionais
do computador. A manipulagao inadequada de pecas sensiveis a estatica pode causar danos a pecga. Ao
desembalar um opcional ou uma CRU, ndo deve-se abrir a embalagem de protecao contra estatica que
contém a peca até que as instrugdes indiquem que o Cliente a instale.

Ao manipular opcionais ou CRUs, ou desempenhar qualquer trabalho dentro do computador, tome as
seguintes precaucodes para evitar danos por eletricidade estatica:

¢ Limite o seu movimento. O movimento pode fazer com que a eletricidade estatica seja estabelecida ao
seu redor.

¢ Sempre manipule os componentes com cuidado. Manipule adaptadores, médulos de memdria e outras
placas de circuito pelas extremidades. Nunca toque os circuitos expostos.

e Evite que outras pessoas toquem os componentes.

e Ao instalar um opcional ou CRU sensivel a estatica, encoste o pacote de protecdo estatica que contém
a peca em uma tampa metdlica do slot de expansdo ou em outra superficie metélica ndo pintada do
computador por, pelo menos, dois segundos. Isto reduz a eletricidade estatica no pacote e em seu corpo.

¢ Quando possivel, remova a peca sensivel a estatica da embalagem de protegéo contra estatica e instale-a
sem coloca-la em qualquer superficie. Quando isto nao for possivel, coloque a embalagem de protecao
contra estatica em uma superficie uniforme e nivelada e coloque a peca sobre ela.

¢ Nao coloque a peca sobre a tampa do computador ou em outra superficie metalica.

Substituindo a bateria

Antes de iniciar, imprima estas instrugdes.

Este sistema pode néo oferecer suporte a baterias que ndo sejam originais ou autorizadas pela Lenovo.
Esses sistemas continuardo a inicializar, mas talvez ndo carreguem baterias ndo autorizadas.
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Atencao: A Lenovo nao é responsavel pelo desempenho nem pela seguranca de baterias ndo autorizadas e
nao fornece garantia alguma relacionada a falhas ou dados decorrentes de seu uso.

Para substituir a bateria por uma nova, leia os seguintes pré-requisitos e selecione seu modelo na lista
abaixo para obter as instrugdes.

Pré-requisitos para o procedimento

APERIGO

Se a bateria recarregavel for substituida incorretamente, ha perigo de explosao. A bateria possui
uma pequena quantidade de substancias perigosas. Para evitar possiveis ferimentos:

Substitua a bateria apenas por uma bateria do tipo recomendado pela Lenovo.
Mantenha a bateria longe do fogo.

Nao a exponha ao calor excessivo.

Nao a exponha a agua.

Nao provoque curto-circuito.

Nao a deixe cair, prense, perfure ou sujeite a forcas intensas. O mau uso ou manejo da bateria
pode causar o superaquecimento, fazendo com que gases ou chamas sejam “expelidos” do
pacote de bateria ou bateria tipo moeda.

Substituindo a Bateria Instalada no Espaco da Bateria do seu Computador

Para substituir a bateria, execute o procedimento abaixo:

1.

Desligue o computador ou coloque-o no modo de hibernacdo. Em seguida, desconecte o adaptador de
energia CA e todos os cabos do computador.

Feche a tela do computador e vire 0 computador.

3. Solte a trava da bateria deslizando-a para a posicado de desbloqueio(1). Segurando a trava na posicao

de desbloqueio, remova a bateria (2).
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4. Deslize a bateria no computador.

5. Deslize a trava da bateria para a posicéo travada.

6. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.

Utilizando a Bateria de Vida Util Estendida

Para que a bateria tenha uma vida mais longa, a Bateria de Vida Util Estendida esta disponivel como um
opcional. E possivel conecta-la ao conector de acoplamento do seu computador da seguinte forma:

1. Desligue o computador ou coloque-o no modo de hibernacdo. Em seguida, desconecte o adaptador de
energia CA e todos os cabos do computador.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.
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3. Alinhe a Bateria de Longa Duracgao a lateral inferior do computador, conforme mostrado na ilustragao
abaixo, e conecte-a firmemente.

4. Deslize a trava da bateria para a posi¢ao travada.

5. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.

Para remover a Bateria de Vida Util Estendida, faga o seguinte:

1. Desligue o computador ou coloque-o no modo de hibernagdo. Em seguida, desconecte o adaptador de
energia CA e todos os cabos do computador.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.
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3. Desbloqueie a trava da bateria.

4. Pressione a trava conforme mostrado na ilustracdo abaixo e solte a bateria.

5. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.

Substituindo a Unidade de Disco Rigido

Antes de iniciar, imprima estas instrugdes.

Vocé pode substituir a unidade de disco rigido por uma nova que pode ser adquirida junto ao seu
revendedor Lenovo ou a um representante de marketing. Para substituir a unidade de disco rigido, leia os
seguintes pré-requisitos e selecione seu modelo na lista abaixo para obter instrugdes.

Nota: Somente substitua a unidade de disco rigido se vocé fizer seu upgrade ou precisar repara-la. Os

conectores e slot da unidade de disco rigido ndo foram projetados para mudancgas ou trocas de unidade
frequentes.

Pré-requisitos para o procedimento

Ao substituir a unidade, certifique-se de seguir as precaugdes.

Atencéao: Ao manusear uma unidade de disco rigido:

Capitulo 6. Substituindo os Dispositivos 119



¢ Nao derrube a unidade ou submeta-a a colisdes. Coloque a unidade em um material, tal como um
tecido macio, que absorva qualquer choque fisico.

¢ Nao aplique pressédo a tampa da unidade.
¢ Nao toque no conector.

A unidade é muito sensivel. A manipulagao incorreta pode causar danos e perda permanente de dados.
Antes de remover a unidade de disco rigido, faca o backup de todas as informacdes nele contidas. Em
seguida, desligue o computador. Nunca remova a unidade enquanto o sistema estiver em operacéo, no
modo de inatividade (espera) ou no modo de hibernacéo.

Instrucoes para substituicao
Para substituir a unidade de disco rigido, faga o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.

3. Remova a bateria. Para obter mais informacdes sobre como remover a bateria, consulte “Substituindo a
bateria” na pagina 115.

4. Remova o parafuso que prende a tampa do slot.

5. Remova a tampa do slot.
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6. Remova a unidade de disco rigido puxando-a para fora da guia.

7. Solte os trilhos de borracha laterais da unidade de disco rigido.

8. Conecte os trilhos de borracha laterais a uma nova unidade de disco rigido.
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9. Insira a unidade de disco rigido no slot; em seguida, pressione-a firmemente no lugar.

10. Reinstale a tampa do slot como mostrado na ilustragéo.

11. Reinstale o parafuso.
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12. Reinstale a bateria. Para obter mais informagoes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na pagina 115.

13. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.

Substituindo o Teclado

Antes de iniciar, imprima estas instrugdes.

Vocé pode usar os seguintes procedimentos para substituir o teclado por um novo, disponivel como
opcional.

Pré-requisitos para o procedimento

&PERIGO

Durante tempestades elétricas, ndo conecte ou desconecte o cabo da tomada do telefone na
parede.

APERIGO

A corrente elétrica proveniente dos cabos de alimentacao, de telefone e de comunicacao é
perigosa. Para evitar o risco de choque, desconecte os cabos, antes de abrir a tampa do slot.

Removendo o teclado

Para remover o teclado, faca o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador. Aguarde alguns minutos até que o interior do computador esfrie antes de iniciar
0s procedimentos a seguir.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.
3. Remova a bateria. Para obter informacdes adicionais, consulte o “Substituindo a bateria” na pagina 115.
4. Solte o parafuso na tampa do slot de memoaria (1) e, em seguida, remova a tampa (2).
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5. Remova o parafuso que fixa o teclado.

6. Vire o computador e abra a tela.

7. Empurre firmemente na direcdo mostrada pelas setas (1) no desenho para destravar o lado frontal do
teclado. O teclado sera aberto parcialmente (2).
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8. Levante cuidadosamente o teclado até que vocé consiga ver como ele esta conectado. Segure o teclado
acima do computador e, em seguida, desconecte o conector (1). Agora o teclado foi removido (2).

Instalando o teclado
Para instalar o teclado, faga o seguinte:
1. Conecte o conector.
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2. Insira o teclado. Certifique-se de que as extremidades traseiras do teclado estejam sob o quadro,
conforme mostrado pelas setas.

3. Deslize o teclado, conforme mostrado pelas setas.

4. Feche a tela do computador e vire 0 computador. Reinstale o parafuso.
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5. Coloque a tampa do slot de memodria de volta no lugar (1), feche a tampa (2) e, em seguida, aperte
os parafusos (3).

6. Reinstale a bateria. Para obter mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na pagina 115.

7. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
Em seguida, ligue-o.

Substituindo a Memoria

Antes de iniciar, imprima estas instru¢des.

O aumento da capacidade de memdria € uma forma efetiva de agilizar a execucao de programas. Vocé pode
aumentar a quantidade de memoria em seu computador instalando um SO-DIMM (Small Outline Dual Inline
Memory Module) sem buffer de SDRAM (synchronous dynamic random access memory) DDR3 (Double Data
Rate Three) PC3-10600, disponivel como opcional, no slot de memdéria do computador. SO-DIMMs com
diferentes capacidades encontram-se disponiveis.

Pré-requisitos para o procedimento
Ao substituir a memoria, certifique-se de seguir as precaugdes.
Nota: A velocidade de operacdo do moédulo de memdria depende da configuragdo do sistema de seu

computador e de sua combinagdo com o moédulo de memédria ja instalado no computador. Em algumas
condicdes, a memodria no computador talvez ndo consiga operar na velocidade maxima.

Atencéo: Antes de comecar a instalagdo de um mddulo, toque em uma mesa metalica ou em um objeto
metadlico aterrado. Essa agéo reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade estatica pode
danificar a placa SO-DIMM.

Instrucdes para substituicao

O aumento da capacidade de memodria € uma forma efetiva de agilizar a execucdo de programas. Vocé
pode aumentar a quantidade de memaria do seu computador ao instalar um SO-DIMM sem buffer de DRAM
DDR3 sincrona PC3-10600, disponivel como opcional, nos slots de memaria localizados no lado de baixo
do computador e sob o teclado. SO-DIMMs com diferentes capacidades encontram-se disponiveis.

Nota: Utilize um SO-DIMM sem buffer de DRAM sincrona DDR3 PC3-10600 em seu computador. Se vocé
instalar um SO-DIMM que nao seja compativel com seu computador, o computador podera emitir um sinal
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sonoro e o sistema podera nao iniciar ou funcionar corretamente. Vocé pode adquirir a opcdo de memoria
apropriada em seu revendedor ou representante de marketing Lenovo.

Substituindo a memadria no slot no lado de baixo do computador

Seu computador possui dois slots de memdria: um sob o teclado e outro no lado de baixo do computador.
Para substituir o SO-DIMM, siga o procedimento abaixo:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.

2. Feche a tela do computador e vire-o ao contrario.
3. Remova a bateria. Para obter informacdes adicionais, consulte o “Substituindo a bateria” na pagina 115.
4. Solte o parafuso na tampa do slot de memodria (1) e, em seguida, remova a tampa (2).

Se ja houver um SO-DIMM no slot de memdria, remova-o para dar lugar ao novo médulo pressionando
as travas nas duas extremidades do soquete ao mesmo tempo (1). Guarde-o para uso futuro (2).

5. Localize a ranhura na lateral da borda de contato do SO-DIMM que vocé estd instalando.

Nota: Para evitar danos ao SO-DIMM, nao toque em sua extremidade de contato.
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6. Com a extremidade entalhada do SO-DIMM na direcdo da extremidade de contato do soquete, insira o
SO-DIMM no soquete em um angulo de cerca de 20 graus (1). Em seguida, pressione-o firmemente.(2).

7. Gire a SO-DIMM para baixo até encaixa-la no lugar.
8. Certifique-se de que o SO-DIMM esteja fixado firmemente no slot e ndo possa ser movido faciimente.

9. Coloque a tampa do slot de memodria de volta no lugar (1), feche a tampa (2) e, em seguida, aperte
os parafusos (3).

10. Coloque a bateria de volta no lugar, vire 0 computador novamente e reconecte os cabos. Para obter
mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo a bateria” na pagina 115.
Substituindo a meméria no slot sob o teclado

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.

2. Feche a tela do computador e vire-o ao contrario.
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3. Remova a bateria. Para obter informacdes adicionais, consulte o “Substituindo a bateria” na pagina 115.

4. Remova o teclado. Para obter informagdes sobre como remover o teclado, consulte “Substituindo o
Teclado” na pagina 123.

5. Levante a folha de isolamento (1) para revelar o slot de memaria. Se um SO-DIMM ja estiver no slot de
memoria, pressione as travas em ambas as extremidades do soquete ao mesmo tempo (2) e remova-o
(3) para dar espaco ao novo. Tome o cuidado de guarda-las para utiliza-las futuramente.

6. Localize a ranhura na lateral da borda de contato do SO-DIMM que vocé esta instalando.

Atencéo: Para evitar danos ao SO-DIMM, ndo toque em sua extremidade de contato.

7. Com a extremidade entalhada do SO-DIMM na diregao da extremidade de contato do soquete, insira o
SO-DIMM (1) no soquete em um angulo de cerca de 20 graus. Em seguida, pressione-o firmemente (2).

Nota: Se vocé instalar um médulo de memdria em apenas um dos dois slots de memodria, instale-o no
slot localizado sob o teclado.
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8. Gire a SO-DIMM para baixo até encaixa-la no lugar.
9. Certifique-se de que o SO-DIMM esteja fixado firmemente no slot e ndo possa ser movido facilmente.

10. Reinstale o teclado. Para obter informagdes sobre como reinstalar o teclado, consulte “Substituindo o
Teclado” na pagina 123.

11. Coloque a bateria de volta no lugar, vire o computador novamente e reconecte os cabos. Para obter
mais informacgdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo a bateria” na pagina 115.

Para certificar-se de que o SO-DIMM esteja corretamente instalado, faga o seguinte:
1. Ligue o computador.

2. Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup € aberto. O item
“Installed memory” mostra a quantidade total de meméria instalada no computador.

Instalando e substituindo a unidade de estado solido mSATA

Antes de iniciar, imprima estas instru¢des.

Alguns modelos de ThinkPad possuem uma unidade de estado sélido mSATA. Vocé pode substituir a
unidade de estado so6lido mSATA por uma nova que pode ser adquirida junto ao seu revendedor Lenovo ou
a um representante de marketing. Para substituir a unidade de estado sélido mSATA, leia os pré-requisitos a
sequir.

Notas:

e Vocé também pode substituir a unidade de estado sélido mSATA por um PCI Express Mini Card para
WAN wireless.

e Substitua a unidade de estado sélido mMSATA apenas se for necessario conserta-la. O slot da unidade de
estado solido mSATA nao foi projetado para mudancgas ou trocas frequentes de unidades.

Pré-requisitos para o procedimento

Ao substituir a unidade, certifique-se de seguir as precaucgoes.

Atencao: Ao manusear uma unidade de estado sélido mSATA:

¢ Nao derrube a unidade ou submeta-a a colisdes. Coloque a unidade em um material, tal como um
tecido macio, que absorva qualquer choque fisico.

¢ Nao aplique pressao a tampa da unidade.
A unidade é muito sensivel. A manipulagéo incorreta pode causar danos e perda permanente de dados.

Antes de remover a unidade de estado sdélido mSATA, faca uma copia de backup de todas as informacdes
nela contidas. Em seguida, desligue o computador.

Nunca remova a unidade de estado sélido mSATA enquanto o sistema estiver em operagéo, no modo de
suspensao (espera) ou no modo de hibernacao.

Instrucdes para substituicao

Se uma unidade de estado sélido mSATA estiver disponivel em seu computador, faga o seguinte para
substitui-la:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador. Aguarde alguns minutos até que o interior do computador esfrie antes de iniciar
0s procedimentos a seguir.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.
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3. Remova a bateria. Para obter mais informagdes sobre como remover a bateria, consulte as instrucdes
em “Substituindo a bateria” na pagina 115.

4. Solte o parafuso na tampa do slot de memodéria (1) e, em seguida, remova a tampa (2).

5. Remova o parafuso (1). A placa se solta (2).
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6. Remova a placa.

7. Alinhe a borda de contato da nova unidade de estado sélido mSATA com o soquete correspondente.

Notas:

e Vocé também pode substituir a unidade de estado sélido mSATA por um PCI Express Mini Card
para WAN wireless.

e Para instalar um novo PCI Express Mini Card, consulte “Instalando e substituindo o PCI Express
Mini Card para WAN wireless” na pagina 141.
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8. Gire o cartao para baixo (1) até conseguir encaixa-lo no lugar. Prenda o cartdo com o parafuso (2).

9. Coloque a tampa do slot de memodria de volta no lugar (1), feche a tampa (2) e, em seguida, aperte
os parafusos (3).

10. Reinstale a bateria. Para obter mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte as instrugdes
em “Substituindo a bateria” na pagina 115.

11. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
Em seguida, ligue-o.

Instalando e substituindo um PCI Express Mini Card para conexao de
LAN wireless/WiMAX

Antes de iniciar, imprima estas instru¢des.

Seu computador possui um slot para PCl Express Mini Card para conexao a uma LAN/WiMAX wireless.
Para substituir o PCI Express Mini Card por um novo, leia os pré-requisitos a seguir,
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Pré-requisitos para o procedimento

MNrerico

Durante tempestades elétricas, nao conecte ou desconecte o cabo da tomada do telefone na
parede.

&PERIGO

A corrente elétrica proveniente dos cabos de alimentacao, de telefone e de comunicacao é
perigosa. Para evitar o risco de choque, desconecte os cabos, antes de abrir a tampa do slot.

Atencao: Antes de iniciar a instalagdo de um PCI Express Mini Card, toque uma superficie metalica ou
um objeto de metal aterrado. Essa acao reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade
estatica pode danificar a placa.

Substituindo uma Miniplaca PCI Express por Dois Conectores

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador. Aguarde alguns minutos até que o interior do computador esfrie antes de iniciar
os procedimentos a seguir.

2. Feche a tela do computador e vire o computador.

3. Remova a bateria. Para obter mais informagdes sobre como remover a bateria, consulte “Substituindo a
bateria” na pagina 115.

4. Remova o teclado. Para obter mais informagdes sobre como remover o teclado, consulte “Substituindo
o Teclado” na pagina 123.

5. Se uma ferramenta para remocao de conectores for incluida no pacote com o novo cartdo, use-a para
desconectar os cabos do cartdo. Se uma ferramenta desse tipo nao tiver sido incluida, desconecte os
cabos ao segurar os conectores com os dedos e desconecta-los com delicadeza.
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6. Remova o parafuso (1). A placa se solta (2).

7. Remova a placa.

8. Alinhe a borda de contato do PCI Express Mini Card com o contato do soquete correspondente do
computador.
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Nota: Se o novo PCI Express Mini Card possuir dois conectores, como no préximo desenho, coloque
0 cabo branco no tubo de protecédo de cabos.

9. Gire o cartdo até poder encaixa-la no lugar pressionando o lado superior dos conectores (1). Prenda
o cartdo com o parafuso (2).
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10.

11.

12.

13.

Conecte os cabos ao novo PCI Express Mini Card. Certifique-se de conectar o cabo cinza ao conector
marcado como “MAIN” ou “P” no cartao e o cabo preto ao conector marcado como “AUX” ou “A”.

Nota: Se o novo PCI Express Mini Card possuir trés conectores, certifique-se de conectar o cabo cinza
ao conector marcado com “TR1” no cartdo e o cabo preto ao conector marcado como “TR2”. Se vocé
conectar o cabo no conector central, a velocidade de conexao sera inferior.

Reinstale o teclado. Para obter mais informacdes sobre como reinstalar o teclado, consulte
“Substituindo o Teclado” na pagina 123.

Reinstale a bateria. Para obter mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na péagina 115.

Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
Em seguida, ligue-o.

Substituindo um PCI Express Mini Card com trés conectores

Se o seu computador possuir um recurso MIMO (Multiple Input Multiple Output), um PCl Express Mini
Card com trés conectores é fornecido com o computador. Para substituir o cartdo para o recurso MIMO,
faga o seguinte:

1.

Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador. Aguarde alguns minutos até que o interior do computador esfrie antes de iniciar
0s procedimentos a seguir.

Feche a tela do computador e vire o computador.

Remova a bateria. Para obter mais informagdes sobre como remover a bateria, consulte “Substituindo a
bateria” na pagina 115.

. Remova o teclado. Para obter mais informagdes sobre como remover o teclado, consulte “Substituindo

o Teclado” na pagina 123.
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5. Se uma ferramenta para remocao de conectores for incluida no pacote com o novo cartdo, use-a para
desconectar os cabos do cartdo. Se uma ferramenta desse tipo néo tiver sido incluida, desconecte os
cabos ao segurar os conectores com os dedos e desconecta-los com delicadeza.

6. Remova o parafuso (1). A placa se solta (2). Em seguida, remova o cartao (2).
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7. Remova a placa.

8. Alinhe a borda de contato do novo cartdo com o contato do soquete correspondente do computador (1).

Nota: Se o novo PCI Express Mini Card possuir dois conectores, como no préximo desenho, coloque
0 cabo branco no tubo de protecdo de cabos.
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9. Gire o cartao até poder encaixa-la no lugar pressionando o lado superior dos conectores (1). Prenda
o cartdo com o parafuso (2).

10. Conecte os cabos ao novo PCI Express Mini Card. Certifique-se de conectar o cabo cinza ao conector
marcado como “TR1” no cartdo, o cabo branco ao conector marcado como “RO” ou “TR3” (centro) e o

cabo preto ao conector marcado como “TR2”.

11. Reinstale o teclado. Para obter mais informacdes sobre como reinstalar o teclado, consulte
“Substituindo o Teclado” na pagina 123.

12. Reinstale a bateria. Para obter mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na pagina 115..

13. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
Em seguida, ligue-o.

Instalando e substituindo o PCI Express Mini Card para WAN wireless

Antes de iniciar, imprima estas instrucdes.

Alguns modelos de ThinkPad possuem um slot para PCl Express Mini Card para conexado a uma WAN
wireless. Para substituir o PCI Express Mini Card por um novo, leia os pré-requisitos a seguir,
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Pré-requisitos para o procedimento

MNeerico

Durante tempestades elétricas, nao conecte ou desconecte o cabo da tomada do telefone na
parede.

&PERIGO

A corrente elétrica proveniente dos cabos de alimentacao, de telefone e de comunicacao é
perigosa. Para evitar o risco de choque, desconecte os cabos, antes de abrir a tampa do slot.

Atencao: Antes de iniciar a instalagdo de um PCI Express Mini Card, toque uma superficie metalica ou
um objeto de metal aterrado. Essa acao reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade
estatica pode danificar a placa.

Instrucoes para substituicao
Para substituir a Miniplaca PCI Express, faga o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador. Aguarde alguns minutos até que o interior do computador esfrie antes de iniciar
0s procedimentos a seguir.

2. Feche a tela do computador e vire 0 computador.

3. Remova a bateria. Para obter mais informacdes sobre como remover a bateria, consulte “Substituindo a
bateria” na pagina 115.

4. Solte o parafuso na tampa do slot de memodria (1) €, em seguida, remova a tampa (2).
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5. Se uma ferramenta para remocao de conectores for incluida no pacote com o novo cartdo, use-a para
desconectar os cabos do cartdo. Se uma ferramenta desse tipo néo tiver sido incluida, desconecte os
cabos ao segurar os conectores com os dedos e desconecta-los com delicadeza.

6. Remova o parafuso (1). A placa se solta (2).

Nota: Dependendo da configuracdo do sistema do seu computador, o cartao pode ter apenas um
conector.
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7. Remova a placa.

8. Alinhe a borda de contato do novo PCI Express Mini Card com o soquete correspondente.
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9. Gire o cartdo até poder encaixa-lo no lugar pressionando o lado superior de cada conector (1). Prenda
o cartdo com o parafuso (2).

Nota: Dependendo da configuracdo do sistema do seu computador, o cartdo pode ter apenas um
conector.

10. Conecte os cabos ao novo PCI Express Mini Card (3).
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11. Coloque a tampa do slot de memdria de volta no lugar (1), feche a tampa (2) e, em seguida, aperte
os parafusos (3).

12. Reinstale a bateria. Para obter mais informacdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na pagina 115.

18. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
Em seguida, ligue-o.

Substituindo a Placa SIM

Antes de iniciar, imprima estas instru¢des.

Seu computador pode requerer um cartao SIM (Subscriber Identification Module) para estabelecer conexdes
de WAN (Wide Area Network) wireless. Dependendo do pais de entrega, o cartdo SIM pode ja estar
instalado em seu computador ou fazer parte do conteudo de remessa fornecido com seu computador.

Se vocé localizar placas SIM incluidas no conteddo de remessa, uma placa ficticia esta instalada no slot da
placa SIM. Em seguida, continue com as instrugcdes a seguir.

Se vocé localizar o cartéo ficticio no contelido de remessa, o cartao SIM ja estara instalado no slot do cartao
SIM e nenhuma instalagéo adicional serd necessaria.

Nota: O cartdo SIM ¢ identificado pelo chip IC montado em um lado do cartao.

Instrucoes para substituicao
Para substituir a placa SIM, faga o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.

2. Feche a tela do computador e vire-0 ao contrario.
3. Remova a bateria. Para obter informacdes adicionais, consulte o “Substituindo a bateria” na pagina 115.
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4. Localize o slot do cartdao SIM no interior do compartimento de bateria aberto. Puxe cuidadosamente
a guia que se estende a partir do slot até ela parar (1). A placa sai parcialmente do slot. Agora vocé
pode remover o cartdo (2).

5. Insira o cartdo SIM firmemente no slot.

Nota: Certifique-se de inserir o cartdo SIM até o final no slot.

6. Coloque a bateria de volta no lugar, vire o computador novamente e reconecte os cabos. Para obter
mais informagdes sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo a bateria” na pagina 115.

Substituindo a Unidade de Estado Permanente

Antes de iniciar, imprima estas instru¢des.

Vocé pode substituir a unidade de estado sélido por uma nova que pode ser adquirida junto ao seu
revendedor Lenovo ou a um representante de marketing. Para substituir a unidade de estado sdlido, leia os
seguintes pré-requisitos e selecione seu modelo na lista abaixo para obter instrucdes.

Nota: Substitua a unidade de estado sdlido apenas se for necessario conserta-la. Os conectores e o slot da
unidade de estado soélido ndo foram designados para mudancgas ou trocas de unidade frequentes.
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Pré-requisitos para o procedimento

Ao substituir a unidade, certifique-se de seguir as precaugdes.

Atencédo: Ao manusear uma unidade de estado sdlido:

¢ Nao derrube a unidade ou submeta-a a colisdes. Coloque a unidade em um material, tal como um
tecido macio, que absorva qualquer choque fisico.

¢ Nao aplique presséo a tampa da unidade.
¢ N3&o toque no conector.

A unidade é muito sensivel. A manipulagéo incorreta pode causar danos e perda permanente de dados.
Antes de remover a unidade SSD (Unidade de Estado Sdlido), faga uma cépia de backup de todas as
informacdes contidas nela e, entdo, desligue o computador. Nunca remova a unidade enquanto o sistema
estiver em operacao, no modo de inatividade (espera) ou no modo de hibernagéo.

Instrucoes para substituicao
Para substituir a unidade de estado sdlido, faca o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.

2. Feche a tela do computador e vire 0 computador.

3. Remova a bateria. Para obter mais informacdes sobre como remover a bateria, consulte “Substituindo a
bateria” na pagina 115.

4. Remova o parafuso que prende a tampa do slot.
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5. Remova a tampa do slot.

6. Remova a unidade de estado sdlido puxando-a para fora da guia.

7. Solte os trilhos de borracha laterais da unidade de estado sélido.
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8. Conecte os trilhos de borracha laterais a uma nova unidade de estado sélido.

9. Insira a unidade de estado sélido no slot. Em seguida, pressione-a firmemente no lugar.

10. Reinstale a tampa do slot como mostrado na ilustracéo.
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11. Reinstale o parafuso.

12. Reinstale a bateria. Para obter mais informag¢des sobre como reinstalar a bateria, consulte “Substituindo
a bateria” na pagina 115.

13. Ligue o computador novamente. Conecte o adaptador de energia CA e os cabos ao computador.
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Capitulo 7. Aprimorando o Computador

Essa secéo fornece informagdes sobre a instalagéo de dispositivos e como tirar proveito dos recursos
de alta tecnologia de seu computador.

e “lLocalizando Opcionais ThinkPad” na pagina 153
e “Usando o Serial Ultrabay Enhanced” na pagina 153

¢ “ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)” na pagina 160

Localizando Opcionais ThinkPad

Se vocé desejar expandir os recursos de seu computador, a Lenovo possui uma variedade de acessérios de
hardware e upgrades para atender as suas necessidades. As opc¢des incluem memoaria, armazenamento,
modems, placas de rede, estagdes de acoplamento e replicadores de porta, baterias, adaptadores de
energia, impressoras, scanners, teclados, mouse e muito mais.

E possivel comprar na Lenovo 24 horas por dia, 7 dias por semana diretamente na World Wide Web. Tudo o
que vocé precisa é de uma conexao com a Internet e um cartao de crédito.

Para comprar na Lenovo, visite:
http://www.lenovo.com/accessories/services/index.html

Usando o Serial Ultrabay Enhanced

Use o Serial Ultrabay Enhanced para instalar dispositivos, como uma unidade MultiBurner ou uma unidade
de disco rigido. Se o seu computador ndo possuir um Serial Ultrabay Enhanced instalado, ou se vocé
desejar comprar um novo dispositivo Serial Ultrabay Enhanced, visite:

http://www.lenovo.com/accessories

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

Substituindo o dispositivo

Antes de iniciar, imprima estas instrugdes.

Para substituir o dispositivo Ultrabay, fagca o seguinte:

1. Desligue o computador. Em seguida, desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos
do computador.
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2. Desbloqueie a trava do compartimento (1) deslizando-a para a parte de cima. Enquanto pressiona
a trava de bloqueio do compartimento na posicdo desbloqueada, deslize a trava de ejecdo do
compartimento (2) para a esquerda e, em seguida, puxe o dispositivo Ultrabay (3).

3. Insira o dispositivo de substituicdo no compartimento. Em seguida, pressione firmemente o dispositivo
no conector.

Executando um Hot Swap

Fazer um hot swap significa conectar, remover ou reconectar um dispositivo enquanto o computador
esta em operacao.

Para executar uma hot swap no dispositivo Ultrabay, faca o seguinte:

Nota: Nao sera possivel fazer o hot swap quando o computador estiver acoplado ou usando uma bateria
fina.

1. Cliqgue em Mostrar icones ocultos na barra de tarefas, clique no icone Remover Hardware e Ejetar
Midia com Seguranca (no Windows Vista e Windows XP, selecione o icone Remover Hardware com
Seguranca na barra de tarefas) e pare o dispositivo.
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2. Desbloqueie a trava do compartimento (1) deslizando-a para a parte de cima. Enquanto pressiona
a trava de bloqueio do compartimento na posicdo desbloqueada, deslize a trava de ejecdo do
compartimento (2) para a esquerda e, em seguida, puxe o dispositivo Ultrabay (3).

3. Insira o dispositivo de substituicdo no compartimento. Em seguida, pressione firmemente o dispositivo
no conector.

Nota: Se uma senha de disco rigido tiver sido definida na unidade do disco rigido, ndo sera possivel efetuar
o hot swap da unidade. Primeiro, remova a senha do disco rigido para, em seguida, efetuar o hot swap.
Consulte “Senhas de Disco Rigido” na pagina 95.

Executando um Warm Swap

Executar um warm swap é conectar, remover ou reconectar um dispositivo enquanto o computador esta no
modo de suspensao (espera).

Se o computador estiver no modo de suspensao (espera), vocé podera executar um warm swap da
seguinte forma:

Capitulo 7. Aprimorando o Computador 155



1. Desbloqueie a trava do compartimento (1) deslizando-a para a parte de cima. Enquanto pressiona
a trava de bloqueio do compartimento na posicdo desbloqueada, deslize a trava de ejecdo do
compartimento (2) para a esquerda e, em seguida, puxe o dispositivo Ultrabay (3).

Nota: O computador retorna do modo de suspenséo (espera) e a janela pop-up € mostrada. Em
seguida, o computador entra automaticamente no modo de suspensao (espera) novamente. O
indicador de status do compartimento (1) apaga.
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2. Insira o dispositivo de substituicdo no compartimento. Em seguida, pressione firmemente o dispositivo

no conector.

3. Pressione a tecla Fn para sair do modo de suspensao (espera).

Inserindo a unidade de disco rigido no adaptador

O ThinkPad Serial Hard Drive Bay Adapter Ill (adaptador de unidade de disco rigido), disponivel como
opcional, permite que vocé atualize a capacidade do seu computador ao instalar uma unidade de disco
rigido secundaria.

Nota: O ThinkPad Serial Hard Drive Bay Adapter Ill € compativel somente com unidades de disco rigido
de 2,5 pol. (7 mm de altura).

Para instalar a unidade de disco rigido em seu computador, insira primeiro a unidade de disco rigido
no adaptador de unidade de disco rigido €, em seguida, insira-o no Serial Ultrabay Enhanced do seu
computador.

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo

Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

Atencéo: Substitua uma unidade de disco rigido apenas se vocé estiver fazendo sua atualizag&o ou se
precisar repara-la. A substituicao frequente da unidade de disco rigido pode danificar a unidade e o
compartimento.

1. Remova a unidade de disco rigido de seu computador. Para remover a unidade, consulte as instrucdes

fornecidas em “Substituindo a Unidade de Disco Rigido” na pagina 119.
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2. Abra a trava da unidade de disco rigido.

3. Insira a unidade de disco rigido com a etiqueta voltada para cima, como mostrado:

Nota: Se sua unidade de disco rigido possuir uma fita, certifique-se de nao deixa-la sob a unidade.

158 Guia do Usuario



4. Conecte a unidade de disco rigido ao conector.

5. Feche a trava da unidade de disco rigido.

Notas:

e Certifique-se de que a unidade de disco rigido esteja inserida firmemente no adaptador da unidade
de disco rigido.

¢ Nao empurre a tampa com muita forga, pois vocé poderia danificar a unidade ou seu adaptador.

¢ Na&o é possivel inserir uma unidade de disco rigido de outros computadores da série ThinkPad neste
ThinkPad Serial Hard Drive Bay Adapter lll. Se desejar utilizar os arquivos existentes na unidade de disco
rigido de outro notebook ThinkPad, copie-os em um dispositivo de armazenamento removivel.

Inserindo o adaptador de unidade de disco rigido no compartimento
Notas:

¢ Use o ThinkPad Serial Hard Drive Bay Adapter Ill projetado especificamente para uso com seu
computador.

e O ThinkPad Serial Hard Drive Bay Adapter Ill € compativel somente com unidades de disco rigido de 2,5
pol. (7 mm de altura).
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Apos inserir uma unidade de disco rigido em um adaptador de unidade de disco rigido, vocé podera
coloca-lo no Serial Ultrabay Enhanced, desde que o computador esteja em uma das seguintes condicdes:

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

¢ O computador esta desligado. Para obter informagdes sobre como inserir o adaptador, consulte
“Substituindo o dispositivo” na pagina 153.

¢ O computador esta no modo de inatividade (espera). Vocé pode inserir o adaptador enquanto o
computador estiver no modo de inatividade (espera). Para obter informagdes sobre como inserir o
adaptador, consulte “Executando um Warm Swap” na pagina 155.

e O computador esta em operacao. Vocé pode inserir o adaptador enquanto o computador esta operando.
Para obter informagdes sobre como inserir o adaptador, consulte “Executando um Hot Swap” na
pagina 154.

Notas: Se vocé inserir 0 adaptador de unidade de disco rigido no compartimento enquanto o computador
estiver no modo de suspensao (espera) ou operando e a unidade de disco rigido estiver protegida por
uma senha, ndo sera possivel acessar a unidade logo apods a insergao do adaptador no compartimento.
Para obter acesso a ela, faga o seguinte:

1. Pressione Fn+F12 para colocar o computador no modo de hibernacao. Talvez seja necessario
esperar alguns instantes até que o computador entre no modo de hibernacéo.

2. Pressione o botao liga/desliga para retornar a operagao normal. O icone de senha do disco rigido
aparece no canto superior esquerdo da tela.

3. Digite a senha. Agora é possivel obter acesso a unidade de disco rigido.

Quando vocé inserir o adaptador de unidade de disco rigido no compartimento, certifique-se de inseri-lo
firmemente. Se desejar proteger o adaptador de unidade de disco rigido, instale um parafuso sextavado
(incluido no conteudo da remessa) no orificio do parafuso.

ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3

(170 W)

Apos conectar o computador ao ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad
Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), vocé podera usar seus conectores
em vez dos conectores do computador.

Quando o computador estiver conectado ao ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series
3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), jamais erga o conjunto
segurando apenas pelo computador. Segure sempre todo o conjunto.

Para obter mais detalhes sobre o ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad
Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), consulte:

“Vista Frontal” na pagina 161

“Vista traseira” na pagina 163

“Conectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)” na pagina 166

“Desconectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)” na pagina 168

“Recurso de seguranga” na pagina 170

“Utilizando a chave de trava do sistema” na pagina 172
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Vista Frontal

ThinkPad Port Replicator Series 3

H O botao liga/desliga liga e desliga o computador.
H O botao de ejecao libera o computador do ThinkPad Port Replicator Series 3 quando pressionado.

H O ajuste deslizante é uma guia sobre o conector de acoplamento no computador usada quando vocé
conecta o ThinkPad Port Replicator Series 3.

I O conector de acoplamento é onde vocé conecta o computador.

ThinkPad Mini Dock Series 3

O botao liga/desliga liga e desliga o computador.

H O indicador de bloqueio de chave acende quando a chave de bloqueio do sistema esta na posicdo de
bloqueio. Quando a chave de bloqueio do sistema esta na posigéo travada, o botdo de ejegdo do ThinkPad
Mini Dock Series 3 fica bloqueado; nao € possivel conectar ou remover o computador.

H O indicador de acoplamento acende quando o computador esta acoplado.
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I O botao de ejecao libera o computador do ThinkPad Mini Dock Series 3 quando pressionado.

H O ajuste deslizante é uma guia sobre o conector de acoplamento no computador usada quando vocé
conecta o ThinkPad Mini Dock Series 3.

A O conector de acoplamento é onde vocé conecta o computador.
A chave de bloqueio do sistema trava o botdo de ejecdo.

ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)

[l O botao liga/desliga liga e desliga o computador.

H O indicador de bloqueio de chave acende quando a chave de bloqueio do sistema esta na posicdo

de bloqueio. Quando a chave de bloqueio do sistema esta na posicao travada, o botdo de ejegéo do
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) é bloqueado. Nao é possivel
conectar ou remover o computador.

H O indicador de acoplamento acende quando o computador esta acoplado.

I O botao de ejecao solta o computador do ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 (170 W) quando pressionado.

H O ajuste deslizante é uma guia sobre o conector de acoplamento no computador usada quando vocé
conecta o ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W).

A O conector de acoplamento é onde vocé conecta o computador.
A chave de bloqueio do sistema trava o botao de ejecéo.

H O conector de microfone, com 1/8 pol. (3,5 mm) de diametro, é usado para conectar um microfone
externo.

El O conector de fone de ouvido, com 1/8 pol. (3,5 mm) de didmetro, é usado para conectar um fone de
ouvido estéreo externo.
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Vista traseira

ThinkPad Port Replicator Series 3

O conector de energia é usado para conectar o adaptador de energia CA.

O conector Ethernet € usado para conectar o ThinkPad Port Replicator Series 3 a uma LAN Ethernet. O
indicador no conector € 0 mesmo que o do computador.

Notas:

¢ N&o é possivel utilizar o cabo Token Ring para este conector.
e E possivel utilizar esse conector em uma Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T.

Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Port Replicator Series 3 e usar um conector Ethernet, use o
conector Ethernet do ThinkPad Port Replicator Series 3, € ndo o do computador.

H Os conectores Universal Serial Bus sido usados para conectar dispositivos USB 1.1 e USB 2.0.
A O conector de monitor externo é usado para conectar um monitor externo.

Nota: Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Port Replicator Series 3 e usar um conector de monitor
externo, use o conector do ThinkPad Port Replicator Series 3, e ndo o do computador.

H Quando vocé conecta uma trava mecanica na fechadura de seguranga, o botdo de ejegdo é bloqueado
para que o computador ndo possa ser removido do ThinkPad Port Replicator Series 3.
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ThinkPad Mini Dock Series 3

O conector de energia é usado para conectar o adaptador de energia CA.
[H O DisplayPort é usado para conectar um dispositivo de exibicao.
H O conector DVI é usado para conectar um monitor compativel com Single-Link DVI.

Nota: O conector DVI fornece apenas uma interface digital. Este conector pode ser utilizado apenas com
um computador que suporte DVI através de acoplamento.

A O conector de fone de ouvido, com 1/8 pol. (3,5 mm) de didmetro, é usado para conectar um fone de
ouvido estéreo externo.

H O conector de microfone, com 1/8 pol. (3,5 mm) de didmetro, é usado para conectar um microfone
externo.

A O conector Ethernet é usado para conectar o ThinkPad Mini Dock Series 3 a uma LAN Ethernet. O
indicador no conector € o mesmo que o do computador.

Notas:

e Nao é possivel utilizar o cabo Token Ring para este conector.
e E possivel utilizar esse conector em uma Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T.

Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Mini Dock Series 3 e usar um conector Ethernet, use o
conector Ethernet do ThinkPad Mini Dock Series 3, e ndo o do computador.

Os conectores Universal Serial Bus sdo usados para conectar dispositivos USB 1.1 e USB 2.0.
H O conector de monitor externo é usado para conectar um monitor externo.

Nota: Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Mini Dock Series 3 e usar um conector de monitor
externo, use o conector do ThinkPad Mini Dock Series 3, e ndo o do computador.

F Quando vocé conecta uma trava mecanica na fechadura de segurancga, o botdo de ejegdo é bloqueado
para que o computador ndao possa ser removido do ThinkPad Mini Dock Series 3.
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ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)

O DisplayPort ¢ usado para conectar um dispositivo de exibicdo.
H O conector DVI é usado para conectar um monitor compativel com Single-Link DVI.

Nota: O conector DVI fornece apenas uma interface digital. Este conector pode ser utilizado apenas com
um computador que suporte DVI através de acoplamento.

H O DisplayPort é usado para conectar um dispositivo de exibicao.
I O conector DVI é usado para conectar um monitor compativel com Single-Link DVI.

Nota: O conector DVI fornece apenas uma interface digital. Este conector pode ser utilizado apenas com
um computador que suporte DVI através de acoplamento.

H O conector Ethernet é usado para conectar o ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou o ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 (170 W) a uma LAN Ethernet. O indicador no conector € o mesmo que o do computador.

Notas:

¢ Nao é possivel utilizar o cabo Token Ring para este conector.
e E possivel utilizar esse conector em uma Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T.

Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series
3 (170 W) e usar um conector Ethernet, use o conector Ethernet do ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), e ndo o do computador.

A Os conectores Universal Serial Bus sido usados para conectar dispositivos USB 1.1 e USB 2.0.

O conector de energia é usado para conectar o adaptador de energia CA.

Nota: Para o ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), use o adaptador de energia CA de 170 W fornecido
com seu computador.

O eSATA ¢ usado para conectar dispositivos eSATA.

Kl O conector de monitor externo é usado para conectar um monitor externo.
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Nota: Se vocé conectar o computador ao ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 (170 W) e usar um conector de monitor externo, use o conector de monitor do ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), e ndo o do computador.

[t Quando vocé conecta uma trava mecanica na fechadura de seguranca, o botédo de ejegdo é bloqueado
para que o computador nao possa ser removido do ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 (170 W).

Conectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock
Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 (170 W)

Para conectar seu computador a um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), faca o seguinte:

Os desenhos a seguir referem-se ao ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W). O procedimento € o mesmo para o ThinkPad Port Replicator
Series 3.

Notas:

¢ Antes de conectar o computador a um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), desconecte o adaptador
de energia CA do computador.

e Se o seu computador estiver em operacao, certifique-se de que ele tenha concluido quaisquer operagdes
envolvendo dispositivos conectados a um conector USB ou conector USB/eSATA. Além disso,
certifique-se de que todas as conexdes com a porta Ethernet foram encerradas.

¢ Antes de conectar o seu computador a um ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series
3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), certifique-se de que a chave de bloqueio do sistema
esteja no lugar e na posicao de desbloqueio (horizontal).

¢ Para o ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), use o adaptador de energia CA e o cabo de alimentacao
(EUA) fornecido com seu computador.

1. Para conectar seu computador, certifique-se de que a chave de bloqueio do sistema esteja no lugar e
na posicao de desbloqueio (horizontal) para um ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W). Certifique-se de que a trava mecanica esteja
desconectada para o ThinkPad Port Replicator Series 3.
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2. Pressione o botao do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 (170 W) (1). Puxe o ajuste deslizante na direcdo mostrada pela seta (2).

3. Coloque o computador na plataforma do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series
3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), certificando-se de que o canto superior esquerdo do
computador esteja alinhado com a guia no ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W).

4. Insira o computador no ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad
Mini Dock Plus Series 3 (170 W), alinhado a superficie até ouvir um clique. O computador agora esta
conectado ao ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 (170 W).

Nota: Se o indicador de acoplamento ndo acender apds a conexdo do ThinkPad Mini Dock Series 3,
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), o computador ndo
esta conectado corretamente a estacdo de acoplamento. Verifique o adaptador de energia CA da
estacado de acoplamento ou desconecte e reconecte o adaptador. Em seguida, conecte o computador
a unidade de acoplamento.

Notas:
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e Se vocé conectar o ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) ao computador, mas nao conectar o
adaptador de energia CA desse encaixe a tomada elétrica, o computador entrard no modo de bateria.

¢ Se o computador e o ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) estiver conectado a adaptadores de
energia CA separados, o computador entrara primeiro no modo de bateria e, em seguida, passara para o
modo de corrente alternada.

¢ Se em uma das duas situacdes anteriores a bateria do computador estiver desconectada, ou nao tiver
carga, o computador sera desligado.

Conectando um monitor externo ao ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e ao ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 (170 W)

O Grupo 1 (figura superior) e o Grupo 2 (figura inferior) sdo independentes. Ambos possuem uma entrada
DisplayPort e um conector DVI. Se vocé conectar uma tela a um DisplayPort e um DVI que estdo no mesmo
grupo, o DisplayPort ficara inativo.

Desconectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini
Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 (170 W)

Para desconectar o computador do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W), faca o seguinte:
1. Certifique-se de que:
¢ Os dispositivos conectados aos conectores USB nao estejam em uso.
¢ A conexao a uma porta Ethernet foi encerrada.

e Os dispositivos conectados a uma porta eSATA néo estejam em uso. (ThinkPad Mini Dock Plus
Series 3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W))
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2. Certifique-se de que a chave de bloqueio do sistema do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad
Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) esteja no local e na posicéo
desbloqueada (horizontal).

3. Pressione o botao de ejecdo (1) até que o computador se mova para cima. Em seguida, segurando
ambos os lados, remova o computador (2).

Para desconectar seu computador do ThinkPad Port Replicator Series 3, faga o seguinte:

Notas:

e Se o computador estiver em operacgao, certifique-se de que ele tenha concluido as operagdes que
envolvem dispositivos ligados a um conector USB. Além disso, certifique-se de que todas as conexdes
Ethernet foram encerradas.

¢ \Verifique se a bateria esta totalmente carregada.

1. Certifique-se de que todos os dispositivos ejetaveis conectados ao ThinkPad Port Replicator Series
3 estejam desligados.
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2. Pressione o botédo de ejecdo (1) até que o computador se mova para cima. Em seguida, segurando
ambos os lados, remova o computador (2).

Recurso de seguranca

O ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) possui uma fechadura de seguranca que possibilita a instalacao
de uma trava mecanica. Ao conectar uma trava mecanica com um cabo nessa fechadura, é possivel prender
o ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) a um objeto pesado, como uma mesa.

Se vocé usar o ThinkPad Port Replicator Series 3 e conectar uma trava mecanica, o botao de ejecao também
é bloqueado, de modo que o computador ndo pode ser desconectado do ThinkPad Port Replicator Series 3.

Se vocé utilizar o ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock
Plus Series 3 (170 W) e conectar uma trava mecénica, o botdo de ejecdo ndo sera bloqueado. Para bloquear
o botéo de ejecao, utilize a “chave de bloqueio do sistema” na pagina 161.

A Lenovo nao fornece uma trava mecanica. Vocé precisara adquirir uma comercialmente. Vocé é
responsavel por avaliar, escolher e implementar o dispositivo de travamento e os recursos de seguranca. A
Lenovo ndo faz comentarios, avaliagdes ou garantias sobre o funcionamento, qualidade ou desempenho de
qualquer dispositivo de trava ou recursos de seguranca.
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Conecte uma trava mecénica ao ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series
3 (170 W) da seguinte forma:

Conecte uma trava mecénica ao ThinkPad Mini Dock Series 3 da seguinte maneira:
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Conecte uma trava mecénica ao ThinkPad Port Replicator Series 3 da seguinte maneira:

Utilizando a Chave de Bloqueio do Sistema

A chave de bloqueio do sistema possui duas posi¢oes, destravada e travada.

Quando a chave esta na posi¢ao travada, o botdo de ejecdo do ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini
Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) é bloqueado e nao é possivel remover o
computador. O indicador de bloqueio de chave acende quando o botdo de ejecdo esta bloqueado.
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Capitulo 8. Configuracao Avancada

Embora seja importante proteger os arquivos, os dados e as configuragdes no disco rigido ou na unidade de
estado solido, também podera ser necessario instalar um novo sistema operacional, instalar novos drivers de
dispositivos, atualizar seu UEFI BIOS ou recuperar software pré-instalado. Essas informacoes vao ajuda-lo a
manusear o computador com o devido cuidado e a manté-lo no melhor estado de funcionamento possivel.

e “Instalando um Novo Sistema Operacional” na pagina 173
e “Instalando Drivers de Dispositivo” na pagina 179

e  “ThinkPad Setup” na pagina 181

e “Utilizando o Gerenciamento de Sistema” na pagina 199

Instalando um Novo Sistema Operacional

Se vocé instalar um novo sistema operacional em seu computador, sera necessario instalar os arquivos
suplementares e os drivers de dispositivos do ThinkPad ao mesmo tempo. Os arquivos necessarios estao
localizados nos seguintes diretérios da sua unidade de estado sélido ou unidade de disco rigido:

e QOs arquivos suplementares para o sistema operacional com suporte estao no diretédrio C:\SWTOOLS\OSFIXES.
e Qs drivers de dispositivos do sistema operacional com suporte estdo no diretério C:\SWTOOLS\DRIVERS.
e Os aplicativos de software pré-carregados estao no diretério C:\SWTOOLS\APPS.

Notas:

¢ O processo de instalacao de um novo sistema operacional exclui todos os dados de seu disco rigido,
incluindo backups ou imagens armazenadas em uma pasta oculta para utilizagdo do programa Rescue
and Recovery.

e Se vocé ndo conseguir encontrar os arquivos suplementares, drivers de dispositivos e software aplicativo
necessarios em sua unidade de disco rigido, ou se desejar receber atualizagcdes e as informacdes mais
recentes sobre eles, visite o Web site do ThinkPad em:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Indocid=tpad-matrix

Antes de Iniciar
Antes de instalar o sistema operacional, faga o seguinte:

¢ Copie todos os subdiretérios e arquivos no diretdrio C:\SWTOOLS para um dispositivo de armazenamento
removivel para evitar a perda de arquivos durante a instalagao.

e |mprima as secoes que serdo utilizadas. Va para a secao do sistema operacional que vocé estiver
utilizando:

“Windows 7” na pagina 174
“Windows Vista” na pagina 175
“Windows XP” na pagina 176

Notas: Se o seu computador for um modelo com Windows Vista Service Pack 2 ou Windows 7,

— as versdes de 32 bits do Windows ndo oferecem suporte aos recursos do ThinkPad Setup. Somente
as versoes de 64 bits do Windows podem tirar proveito dos recursos habilitados pelo UEFI BIOS
de 64 bits.

— Se vocé desejar iniciar o Ambiente de Recuperacado do Windows (WInRE) usando uma versao de 64
bits do DVD de Instalacao do Microsoft Windows, nao altere a configuracao UEFI/Legacy Boot inicial
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no ThinkPad Setup. A configuracdo UEFI/Legacy Boot devera ser a mesma de quando a imagem do
sistema operacional Windows foi instalada. Caso contrario, um erro sera exibido.

Para o cédigo de pais ou de regido necessario para a instalagao, utilize um dos seguintes:

Pais ou regiao: Cédigo
China: SC

Dinamarca: DK
Finlandia: FI

Franca: FR

Alemanha: GR

ltalia: IT

Japao: JP

Holanda: NL

Holanda: NL

Noruega: NO

Espanha: SP

Suécia: SV

Taiwan e Hong Kong: TC
Estado Unidos: US

Instalando o Windows 7

Antes de iniciar, imprima estas instrucoes.

Para instalar o Windows 7 e softwares relacionados no computador, execute o seguinte procedimento:

1.

© N o o

Inicie o ThinkPad Setup.

2. Selecione o0 menu Startup.
3.
4. Execute um dos seguintes procedimentos:

Selecione UEFI/Legacy Boot.

e Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows 7 de 32 bits, selecione Legacy Only ou Both.

¢ Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows 7 de 64 bits no modo Legacy, selecione
Legacy Only.

¢ Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows 7 de 64 bits no modo UEFI, selecione
UEFI Only.

Pressione F10.

Insira o DVD do Windows 7 na unidade de DVD e reinicie o computador. Siga as instrucdes na tela.

Restaure C:\SWTO0LS da cépia de backup feita antes de iniciar a instalagao.

Instale o Suporte ao Chipset Intel para Windows 2000/XP/Vista/7. Para fazer isso, execute
infinst_autol.exe em C:\SWTOOLS\DRIVERS\INTELINF.

Instale os drivers de dispositivo. Eles sdo fornecidos no diretério C:\SWTOOLS\DRIVERS de sua unidade
de disco rigido. Também sera necessario instalar o software aplicativo fornecido no diretério
C:\SWTOOLS\APPS em sua unidade de disco rigido. Para fazer isso, consulte as instrucdes em
“Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112.

Nota: Se vocé ndo conseguir encontrar os arquivos suplementares, drivers de dispositivos e software
aplicativo necessarios em sua unidade de disco rigido ou se desejar receber atualizagoes e as
informacdes mais recentes sobre eles, va para:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&lndocid=tpad-matrix
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Instalando Correcoes de Registro para o Windows 7
Instale as seguintes Correcdes de Registro:

e Patch do Registro para ativacdo de Wake Up on LAN from Standby para Energy Star
e Correcao para o problema de unidade de disco rigido com detecg¢ao de disco rigido

Para instalar esses patches do Registro, va para:
http://www.lenovo.com/support

Instalando o Pacote de Médulos de Atualizagao do Windows 7
Os Modulos de Atualizacdo do Windows 7 estao no seguinte diretério: C:\SWTOOLS\OSFIXES\.

O nome de cada subpasta € o nimero de um médulo de correcdo. Para obter informagdes sobre

cada mddulo de correcdo, visite a home page da Base de Dados de Conhecimento Microsoft em:
http://support.microsoft.com/, digite o nimero do médulo de correcdo necessario no campo de pesquisa e
clique em Pesquisar.

Nota: O endereco do Web site pode ser alterado sem aviso prévio. Se a home page néo for exibida,
procure-a na pagina principal da Microsoft.

Para instalar um modulo de correcdo, execute o arquivo .EXE em uma subpasta e siga as instrugdes na tela.

Nota: Se vocé remover a unidade de disco rigido do computador com um processador de nucleo Unico e
instala-la em um computador com um processador de nucleo duplo, podera obter acesso a unidade

de disco rigido. No entanto, o contrario nao se aplica: Se vocé remover a unidade de disco rigido de

um computador com um processador de dois nucleos (dual core) e instala-la no computador com um
processador basico unico, ndo sera possivel obter acesso a unidade de disco rigido.

Instalando o Windows Vista

Antes de iniciar, imprima estas instrucodes.

Nota: Seu computador oferece suporte ao Windows Vista com Service Pack 2. Antes de instalar o Windows
Vista Service Pack 2, certifique-se de instalar o Windows Vista Service Pack 1.

Para instalar o Windows Vista e softwares relacionados em seu computador, faga o seguinte:
1. Inicie o ThinkPad Setup.
2. Selecione o0 menu Startup.
3. Selecione UEFI/Legacy Boot.
4. Execute um dos seguintes procedimentos:

e Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows Vista de 32 bits, selecione Legacy Only ou
Both.

¢ Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows Vista de 64 bits no modo Legacy, selecione
Legacy Only.

e Se vocé desejar instalar o sistema operacional Windows Vista de 64 bits no modo UEFI, selecione
UEFI Only.

5. Pressione F10.

6. Insira o DVD para Windows Vista integrado com Service Pack 1 na unidade de DVD e reinicie o
computador.

7. Instale o Windows Vista Service Pack 2. Vocé pode instalar o Windows Vista Service Pack 2 com o CD
de Instalagcao do Windows Vista Service Pack 2 ou fazer seu download do Centro de Download da
Microsoft ou do Web site Microsoft Windows Update.
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8. Restaure C:\SWTO0LS da cépia de backup feita antes de iniciar a instalagao.

9. Instale o Suporte ao Chipset Intel para Windows 2000/XP/Vista/7. Para fazer isso, execute
infinst_autol.exe em C:\SWTOOLS\DRIVERS\INTELINF.

10. Instale os drivers de dispositivo. Eles sdo fornecidos no diretdrio C:\SWTOOLS\DRIVERS de sua unidade
de disco rigido. Também serd necessario instalar o software aplicativo fornecido no diretério
C:\SWTOOLS\APPS em sua unidade de disco rigido. Para fazer isso, consulte as instrugoes em
“Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112.

Nota: Se vocé ndo conseguir encontrar os arquivos suplementares, drivers de dispositivos e software
aplicativo necessarios em sua unidade de disco rigido ou se desejar receber atualizagbes e as
informacdes mais recentes sobre eles, va para:

http://www.lenovo.com/support

Instalando as Correcdes de Registro para Windows Vista

Instale as seguintes Correcoes de Registro:

e Patch do Registro para ativacdo de Device Initiated Power Management on SATA

e Patch do Registro para ativagdo de USB S3 Power Management

e Patch do Registro para alterar o tempo de IDLE IRP do leitor de impresséao digital

e Patch do Registro para ativacao de Wake Up on LAN from Standby para Energy Star

¢ Patch do Registro para aprimorar a deteccao de dispositivos USB ao reativar da suspensao

e Corregao para o problema de unidade de disco rigido com detecgéo de disco rigido

Para instalar esses patches do Registro, va para:

http://www.lenovo.com/support

Instalando o Windows Vista Update Module Package

Os Modulos de Atualizacao do Windows Vista estao no seguinte diretério: C:\SWTOOLS\OSFIXES\.

O nome de cada subpasta é o nimero de um moddulo de corregdo. Para obter informagdes sobre
cada moédulo de corregéo, visite a home page da Base de Dados de Conhecimento Microsoft em:

http://support.microsoft.com/, digite o nimero do médulo de correcao necessario no campo de pesquisa e
clique em Pesquisar.

Nota: O endereco do Web site pode ser alterado sem aviso prévio. Se a home page nao for exibida,
procure-a na pagina principal da Microsoft.

Para instalar um médulo de corregéo, execute o arquivo .EXE em uma subpasta e siga as instrugdes na tela.

Nota: Se vocé remover a unidade de disco rigido do computador com um processador de nucleo uUnico e
instala-la em um computador com um processador de nucleo duplo, podera obter acesso a unidade

de disco rigido. No entanto, o contrario ndo se aplica: Se vocé remover a unidade de disco rigido de

um computador com um processador de dois nucleos (dual core) e instala-la no computador com um
processador basico Unico, ndo sera possivel obter acesso a unidade de disco rigido.

Instalando o Windows XP

Antes de iniciar, imprima estas instrucdes.

Nota: Seu computador oferece suporte ao Windows XP com Service Pack 3. Antes de instalar o Windows
XP Service Pack 3, certifique-se de instalar o Windows XP Service Pack 2.
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Vocé deve instalar o Intel Rapid Storage Technology Driver antes de instalar o sistema operacional. Para
instala-lo, precisara conectar uma unidade de disquete em seu computador. Se vocé tiver uma unidade de
disquete, siga o procedimento abaixo.

Nota: Se o seu computador tiver sido configurado para usar RAID, vocé devera seguir o procedimento que
usa a unidade de disquete para instalar o Intel Rapid Storage Technology Driver.

Antes de instalar o sistema operacional, instale o Intel Rapid Storage Technology Driver da seguinte
forma:

Nota: Certifique-se de instalar o Intel Rapid Storage Technology Driver antes de instalar o sistema
operacional. Caso contrario, seu computador nao responderd; ele apenas exibira uma tela azul.

1. Conecte uma unidade de disquete em seu computador.
2. Copie o Intel Rapid Storage Technology Driver de C:\SWTOOLS\DRIVERS\IMSM para um disquete.

3. Para certificar-se de que SATA AHCI (ou SATA RAID, se o computador estiver configurado para usar
RAID) esteja ativado, inicie o ThinkPad Setup.

Selecione Config.

Selecione Serial ATA (SATA).

Selecione AHCI (selecione RAID se o seu computador estiver configurado para usar RAID).
Altere a sequéncia de inicializagdo do computador. Selecione o menu Startup.

Selecione UEFI/Legacy Boot.

Selecione Both ou Legacy Only.

Pressione F10.

4 © 0N o ok
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Insira o CD para Windows XP integrado com o Service Pack 2 na unidade de CD ou DVD e reinicie o
computador.

. Para instalar um driver SCSI ou RAID de terceiros primeiro, pressione F6.
. Quando solicitado, selecione S em Especificar dispositivo adicional.
. Quando solicitado, insira o disquete que vocé criou na etapa 2 e pressione Enter.

—_ a4 a4
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. Role a lista de drivers. Se a opgdo SATA de seu computador estiver configurada como AHCI, selecione
Intel® Mobile Express Chipset SATA AHCI Controller. Se ela estiver configurada como RAID,
selecione Intel® Mobile Express Chipset SATA RAID Controller e pressione Enter.

16. Para continuar a instalacao, pressione Enter novamente. Deixe o disquete na unidade até a préxima
reinicializacdo; talvez o software precise ser copiado do disquete novamente quando os arquivos
forem copiados durante a instalagao.

17. Instale o Windows XP Service Pack 3. Vocé pode instalar o Windows XP Service Pack 3 com o CD
de Instalacdo do Windows XP Service Pack 3 ou fazer seu download do Centro de Download da
Microsoft ou do Web site Microsoft Windows Update.

18. Restaure C:\SWTOOLS da copia de backup feita antes de iniciar a instalacao.

19. Instale o Suporte ao Chipset Intel para Windows 2000/XP/Vista/7. Para fazer isso, execute
infinst_autol.exe em C:\SWTOOLS\DRIVERS\INTELINF.

20. Apligue a Correcao do Registro de Politicas de Energia PCMCIA. Para fazer isso, va para
C:\SWTOOLS\OSFIXES\PCMCIAPW\ e clique duas vezes em install.bat. Em seguida, siga as instrucoes
que aparecem na tela.

21. Instale os drivers de dispositivo. Eles sado fornecidos no diretério C:\SWTOOLS\DRIVERS de sua unidade
de disco rigido. Também sera necessario instalar o software aplicativo fornecido no diretério
C:\SWTOOLS\APPS em sua unidade de disco rigido. Para fazer isso, consulte as instrucdes em
Reinstalando aplicativos de software e drivers de dispositivos pré-instalados.
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Nota: Se vocé ndo conseguir encontrar os arquivos suplementares, drivers de dispositivos e software
aplicativo necessarios em sua unidade de disco rigido ou se desejar receber atualizagdes e as
informacdes mais recentes sobre eles, consulte o Web site do ThinkPad em:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Indocid=tpad-matrix

Se vocé nao possuir uma unidade de disquete, sera possivel instalar o Intel Rapid Storage Technology
Driver através do seguinte procedimento alternativo:

Notas:

¢ Se o computador tiver sido configurado para usar RAID, este procedimento ndo se aplica a vocé.

e Se vocé selecionar AHCI para Serial ATA (SATA) no ThinkPad Setup antes de instalar o Intel Rapid Storage

—
=

11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.
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Technology Driver, seu computador ndo responderd; ele apenas exibira uma tela azul.

Inicie o ThinkPad Setup.

. Selecione Config.

Selecione Serial ATA (SATA).

Selecione Compatibility.

Altere a sequéncia de inicializagdo do computador. Selecione o menu Startup.
Selecione UEFI/Legacy Boot.

Selecione Legacy Only ou Both.

Pressione F10.

Insira o CD de instalagdo para Windows XP integrado com o Service Pack 2 na unidade de CD ou
DVD e reinicie o computador.

Instale o Windows XP Service Pack 3. Vocé pode instalar o Windows XP Service Pack 3 com o CD
de Instalagdo do Windows XP Service Pack 3 ou fazer seu download do Centro de Download da
Microsoft ou do Web site Microsoft Windows Update.

Visite o Web site da Lenovo em:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Indocid=tpad-matrix

Faca download do Intel Rapid Storage Technology Driver do Web site.

Execute o Intel Rapid Storage Technology Driver. Para fazer isso, va para C:\DRIVERS\WIN\IRST\PREPARE
e clique duas vezes em install.cmd.

Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.

Inicie o ThinkPad Setup.

Selecione Config.

Selecione Serial ATA (SATA).

Selecione AHCI.

Inicie 0 Windows XP. A tela Bem-vindo ao Assistente para Adicionar Novo Hardware é exibida.
Selecione Nao, nao agora e clique em Avancar.

Selecione Instalar a partir de uma lista ou local especifico (Avancado) e, em seguida, clique em
Avancar.

Selecione Procurar o melhor driver nestes locais. Em seguida, selecione Incluir este local na
pesquisa:, especifique o caminho, C:\DRIVERS\WIN\IRST e cligue em Avancar. A Conclusao do
Assistente para Localizar Novo Hardware aparece.

Cligue em Concluir.

Quando a janela Alteragao das Configuracdes do Sistema for exibida, clique em Sim. O computador é
reiniciado.
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25. Restaure C:\SWT00LS da cépia de backup feita antes de iniciar a instalagao.

26. Instale o Suporte ao Chipset Intel para Windows 2000/XP/Vista/7. Para fazer isso, execute
infinst_autol.exe em C:\SWTOOLS\DRIVERS\INTELINF.

27. Aplique a Correcao do Registro de Politicas de Energia PCMCIA. Para fazer isso, va para
C:\SWTOOLS\OSFIXES\PCMCIAPW\, clique duas vezes em install.bat e, em seguida, siga as instrugdes
exibidas na tela.

28. Instale os drivers de dispositivo. Eles sao fornecidos no diretdrio C:\SWTOOLS\DRIVERS de sua unidade
de disco rigido. Também sera necessario instalar o software aplicativo fornecido no diretério
C:\SWTOOLS\APPS em sua unidade de disco rigido. Para fazer isso, consulte as instrucdes em
“Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo” na pagina 112.

Nota: Se vocé ndo conseguir encontrar os arquivos suplementares, drivers de dispositivos e software
aplicativo necessarios em sua unidade de disco rigido, ou se desejar receber atualizagdes e as
informagdes mais recentes sobre eles, consulte o Web site do ThinkPad em:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Iindocid=tpad-matrix

Nota: Se vocé remover a unidade de disco rigido do computador com um processador de nucleo Unico e
instala-la em um computador com um processador de nucleo duplo, podera obter acesso a unidade

de disco rigido. No entanto, o contrario ndo se aplica: Se vocé remover a unidade de disco rigido de

um computador com um processador de dois nucleos (dual core) e instala-la no computador com um
processador basico unico, ndo sera possivel obter acesso a unidade de disco rigido.

Instalando Drivers de Dispositivo

Para instalar drivers de dispositivos, va para:
http://www.lenovo.com/support

Para instalar o driver para o Leitor de Cartdes de Midia 4 em 1, consulte “Instalando driver para o Leitor de
Cartbes de Midia 4 em 1” na pagina 179.

Para instalar o ThinkPad Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7, consulte “Instalando o ThinkPad
Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7” na pagina 179.
Instalando o driver do leitor de cartoes de midia 4 em 1

Para utilizar o leitor de cartdes de midia 4 em 1, é necessario fazer o download e instalar o Ricoh Multi Card
Reader Driver. Para fazer o download, visite o Web site da Lenovo em:
http://www.lenovo.com/support

Instalando o ThinkPad Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7

O ThinkPad Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7 estd no seguinte diretdrio:
C:\SWTOOLS\DRIVERS\MONITOR.

Nota: Se vocé nao conseguir encontrar este diretério em sua unidade de disco rigido ou na unidade de
estado sdlido, faga o download do ThinkPad Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7 do Web site do
ThinkPad em:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Indocid=tpad-matrix

Nota: Antes de instalar este arquivo, certifique-se de que o driver de video correto tenha sido instalado.

No Windows 7
1. Clique com o botéo direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
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11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
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Cligue em Exibir a esquerda.

Cligue em Alterar configurac6es de video.
Cligue em Configuragoes Avancadas.
Clique na guia Monitor.

Clique em Propriedades.

Clique na guia Driver.

Clique em Atualizar Driver.

Selecione Procurar software de driver no computador e cligue em Permitir que eu escolha em uma
lista de drivers de dispositivo no computador.

Cliqgue em Com Disco.

Especifique o caminho “C:\SWTOOLS\DRIVERS\MONITOR” para o arquivo INF deste monitor e clique em
Abrir.

Clique em OK.

Confirme o tipo de video correto e clique em Avancar.
O Windows concluiu a instalagdo. Clique em Concluir.
Cligue no botao Fechar das propriedades de video.
Cliqgue em OK na guia Monitor.

Cligue em OK e feche a janela Configuragdes de Video.

Para Windows Vista

1.

© N o o~ DN

Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
Clique em Exibir Configuracoes. A janela Exibir Configuracoes é aberta.
Cligue em Configuracoes Avancadas.

Clique na guia Monitor.

Clique em Propriedades. (No Windows Vista, clique também em Continuar. )
Clique na guia Driver.

Clique em Atualizar Driver.

Selecione Procurar software de driver no computador e clique em Permitir que eu escolha em uma
lista de drivers de dispositivo no computador.

9. Cliqgue em Com Disco.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

. Especifique o caminho “C:\SWTOOLS\DRIVERS\MONITOR” para o arquivo INF deste monitor e clique em

Abrir.

Clique em OK.

Confirme o tipo de video correto e clique em Avancar.
O Windows concluiu a instalagdo. Clique em Concluir.
Clique no botao Fechar das propriedades de video.
Cligue em OK na guia Monitor.

Cligue em OK e feche a janela Configuragbes de Video.

No Windows XP

1.
2.
3.

Clique com o botao direito do mouse na area de trabalho e selecione Propriedades no menu pop-up.
Clique na guia Configuracoes.
Clique na guia Avanc¢ado.
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8.

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

Selecione a guia Monitor.

Selecione Monitor Plug and Play na lista de tipos de monitor.

Clique em Propriedades.

Selecione a guia Driver e clique no botdo Atualizar Driver. O Assistente de Atualiza¢cdo de Hardware

€ iniciado.

Selecione Nao, nao agora para a conexao do Windows Update e, em seguida, clique no botao Avancar.
Selecione Instalar de uma lista ou local especifico (avancado).

Clique em Avancar.

Selecione Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado.

Clique em Avancar.

Cliqgue em Com Disco.

Cliqgue em Procurar.

Especifique “C:\SWTOOLS\DRIVERS\MONITOR” como o diretdrio local e selecione TPLCD.INF.

Clique em OK.

O sistema mostrara o Monitor do ThinkPad. Clique em Avancgar. O sistema copiara o arquivo INF e o
perfil de cor do Monitor do ThinkPad.

Cliqgue em Concluir e, em seguida, em Fechar.

Clique na guia Gerenciamento de Cores.

Cliqgue em Adicionar.

Selecione TPFLX.ICM ou TPLCD.ICM e clique no botdo Adicionar.
Cligue em OK e feche a janela Propriedades de Video.

ThinkPad Setup

Seu computador contém um programa chamado ThinkPad Setup que permite selecionar varios parametros
de configuracao.

Para iniciar o ThinkPad Setup, faga o seguinte:

1.

2.

3.

Para se proteger contra perda acidental de dados, faga backup do Registro de seu computador.
Consulte o “Executando operacgdes de backup e recuperagdo” na pagina 109.

Se a unidade de disquete estiver conectada ao computador, remova qualquer disquete da unidade e,
em seguida, desligue o computador.

Ligue o computador. Quando a tela de logotipo for exibida, pressione a tecla F1. O ThinkPad Setup é
aberto.

Se vocé tiver definido uma senha de supervisor, um menu do ThinkPad Setup sera mostrado apods a
digitacdo da senha. Vocé pode iniciar o ThinkPad Setup ao pressionar Enter em vez de digitar a senha
de supervisor. No entanto, ndo é possivel alterar os pardmetros que sdo protegidos por essa senha.
Para obter informacdes adicionais, consulte o “Utilizando Senhas” na pagina 93.
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Um exemplo do menu ThinkPad Setup é mostrado abaixo:

ThinkPad Setup

Main Config Date/Time Security Startup Restart

LEFI BIOS Varsion B3ET18WW (0.18)

UEFI BIOS Date ( Year-Maonth-Day) 2010-10-15

Embedded Contraller Version S3HTO8WW (0.08 )

Machine Type Model 814C1G

System-unit serial number 814CMGRI404EZR

Systemn board serial number 1DEGS6410E

Assel Tag Mo Asset Information

CPU Type Genuine Intel { R) CPU T9800

CPU Speed 2.00GHz

Installed memaory 1024MB

uuio Zede?del-dfbe-11d4-86fe-087939¢1ac1e

MAC Address (Internal LAN) 00 1F 16 04 1A 74
F1 Help Tl Select ltem -+ Change Values F3 Setup Defaults
ESC Exit == Select Menu Enter Select > Sub-Menu F10 Save and Exit

. Utilizando as teclas do cursor, mova para um item que vocé queira alterar. Quando o item for destacado,
pressione Enter. Um submenu é exibido.

. Altere os itens que vocé deseja alterar. Para alterar o valor de um item, pressione +/-. Se o item possuir
um submenu, é possivel exibi-lo pressionando Enter.

. Pressione Esc para sair do submenu.

. Se vocé estiver em um submenu aninhado, pressione Esc repetidamente até chegar ao menu ThinkPad
Setup.

Nota: Se precisar restaurar as configuragcdes para seus estados originais no momento da compra,
pressione a tecla F9 para carregar as configuracoes padrao. Também é possivel selecionar uma opgéao
do submenu Restart para carregar as definicdes padrdao ou descartar as alteracoes.

. Selecione Restart. Mova o cursor para a opg¢ao desejada para reiniciar o computador €, em seguida,
pressione Enter. Seu computador sera reinicializado.

Menu Config

Se vocé precisar alterar a configuragdo do computador, selecione Config no menu do ThinkPad Setup.

Notas:

As definicdes padrao ja estédo otimizadas para vocé. Se desejar alterar a configuragdo do computador,
prossiga com muita atencéo. A definicao incorreta da configuragdo pode provocar resultados
inesperados.

Em cada submenu, pressione a tecla Enter para mostrar as opgdes selecionaveis e selecione uma opgéao
desejada usando a tecla de cursor, ou digite os valores desejados diretamente com o teclado.

O seguinte submenu é exibido:

Network: defina as funcdes relacionadas a LAN.
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e USB: ative ou desative fungdes relacionadas a USB.

¢ Keyboard/Mouse: defina as fungdes relacionadas a teclado e mouse.

¢ Display: especifique as configuracdes de saida de video.

* Power: defina as fungdes relacionadas ao gerenciamento de energia.

¢ Beep and Alarm: ative ou desative as fungdes relacionadas a audio.

e Serial ATA (SATA): especifique as configuragdes para a unidade de disco rigido.
¢ CPU: especifique as configuragdes para a CPU.

¢ Intel AMT: defina as fungdes relacionadas a Intel AMT.

Menu Date and Time

Se for necessario definir a data e hora atuais do seu computador, selecione Date/Time no menu do
ThinkPad Setup. O seguinte submenu é exibido:

e System Date
e System Time

Para alterar a data e a hora:
1. Usando as teclas de seta para cima e para baixo, selecione o item para alterar a data ou hora.
2. Pressione Tab, Shift Tab ou Enter para selecionar um campo.
3. Digite a data ou hora.

[T “, "

Nota: Outra forma de ajustar a data e a hora é pressionar a tecla “~” ou “+”.

Menu Security

Se vocé precisar alterar os recursos de seguranca do computador, selecione Security no menu do ThinkPad
Setup.

Notas:

¢ As definigdes padrao ja estdo otimizadas para vocé. Se desejar alterar a configuracdo do computador,
prossiga com muita atencdo. A definicdo incorreta da configuragdo pode provocar resultados
inesperados.

e Em cada submenu, é possivel ativar uma funcao, selecionando Enabled, ou desativa-la selecionando
Disabled.

O seguinte submenu é exibido:

e Password: defina funcdes relacionadas a senha.

¢ Fingerprint: configure as funcdes relacionadas ao leitor de impresséo digital.

¢ Security Chip: configure as fungdes relacionadas ao chip de seguranca.

e UEFI BIOS Update Option: especifique as configuragdes de atualizagado do UEFI BIOS.

¢ Memory Protection: especifique as configuracdes para o recurso Data Execution Prevention.

¢ Virtualization: ative ou desative as configura¢des da Intel Virtualization Technology e do recurso Intel
VT-d.

¢ |/0 Port Access: ative ou desative o acesso a portas de E/S individuais.

e Anti-Theft: ative ou desative a interface UEFI BIOS para ativar servigos Anti-Theft, tais como Intel AT e
Computrace.
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Para definir fungdes relacionadas a senhas, va para o menu Security e selecione Password. O seguinte
submenu é exibido:

e Hardware Password Manager

e Supervisor Password

¢ Lock UEFI BIOS Settings

¢ Set Minimum Length

e Password at unattended boot

e Password at restart

¢ Power-On Password

¢ Hard Disk x Password

Notas:

¢ Hard Disk 1 significa a unidade de disco rigido integrada ao computador.

¢ Hard Disk 2 é exibido no submenu Password apenas se uma unidade de disco rigido estiver instalada
no Serial Ultrabay Enhanced.

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

Se vocé selecionar e ativar o Hardware Password Manager, vocé podera gerenciar a senha de
inicializacao, a senha do supervisor e as senhas de disco rigido pelo servidor de gerenciamento. Por
padrdo, esta opgao é configurada como Enabled.

Lock UEFI BIOS Settings ativa ou desativa a funcao que impede que os itens no ThinkPad Setup sejam
alterados por um usuario que nao possua a senha de supervisor. Por padrao, esta opcdo é configurada

como Disabled. Se vocé definir a senha de supervisor e ativar essa funcao, apenas vocé podera alterar
os itens no ThinkPad Setup.

Se vocé selecionar Set Minimum Length, podera especificar um comprimento minimo para senhas de
inicializacdo e senhas de disco rigido. Por padrao, esta opc¢éo é configurada como Disabled. Se vocé
definir a senha do supervisor e especificar um comprimento minimo para as senhas, apenas vocé podera
alterar o comprimento.

Se vocé selecionar e ativar a opcédo Password at unattended boot, um prompt de senha sera exibido
quando o computador for ligado, de um estado desligado ou de hibernagédo, por um evento ndo assistido
como Wake on LAN. Se vocé selecionar Disabled, nenhum prompt de senha sera exibido. O computador
prosseguira e carregara o sistema operacional. Para impedir o acesso nao-autorizado, configure a
autenticacao do usuario no sistema operacional.

Se vocé selecionar e ativar Password at restart, um prompt de senha sera exibido quando o computador
for reiniciado. Se vocé selecionar Disabled, nenhum prompt de senha sera exibido. O computador
prosseguira e carregara o sistema operacional. Para impedir o acesso nao-autorizado, configure a
autenticacao do usuario no sistema operacional.

Menu Startup

Pode ser necessario alterar a sequéncia de inicializagdo do computador. Por exemplo, se vocé tiver
diferentes sistemas operacionais em diversos dispositivos, podera iniciar o sistema por qualquer um deles.

Atencao: Apos alterar a sequéncia de inicializagdo, vocé devera ser extremamente cuidadoso para ndo

especificar um dispositivo errado durante uma operacao de copiar, salvar ou formatar. Se especificar um
dispositivo incorreto, seus dados e programas poderao ser apagados ou sobrescritos.
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Atencao: Se estiver usando a Criptografia de Unidade de Disco BitLocker, ndo altere a sequéncia de

inicializac&o. A Criptografia de Unidade de Disco BitLocker detecta a alteragdo da sequéncia de inicializacédo

€ bloqueia a inicializagdo do computador.

Alterando a Sequéncia de Inicializacao

Selecionando Startup para exibir o submenu Boot:

Para alterar a seqiiéncia de inicializagdo, proceda da seguinte maneira:
1. Selecione Boot e, em seguida, pressione Enter.

2. Selecione o dispositivo que vocé deseja iniciar primeiro.

3. Pressione F10 para salvar as alteragdes e reiniciar o sistema.

¢ Vocé pode utilizar o submenu Boot para especificar a seqiiéncia de inicializacao que é executada
quando vocé liga a energia. Consulte “Submenu Boot” na pagina 185.

e Vocé pode usar a opgcédo Network Boot para especificar o dispositivo de inicializagdo de prioridade
mais alta que é executado quando o recurso Wake on LAN é usado por administradores de rede
para obter acesso remoto ao seu computador (normalmente, em ambientes corporativos). Consulte

“Submenu Network Boot” na pagina 186.

Para configurar a ordem que o UEFI BIOS usara ao iniciar um sistema operacional, pressione a tecla -

ou + para mover o dispositivo para cima ou para baixo.

Para alterar a sequéncia de inicializacao temporariamente para que o sistema seja inicializado a partir de

uma unidade diferente, faga o seguinte:
1. Desligue o computador.

2. Ligue o computador. Em seguida, enquanto a mensagem “To interrupt normal startup, press the blue
ThinkVantage button” é exibida na parte inferior esquerda da tela, pressione F12.

3. Selecione o dispositivo que vocé deseja iniciar primeiro no menu Boot.

Nota: O menu Boot sera mostrado quando o sistema n&o puder inicializar de nenhum dispositivo
ou o sistema operacional ndo for encontrado.

Submenu Boot

A lista a seguir, mostrando a ordem em que os dispositivos serdo inicializados, é sempre exibida. Mesmo os
dispositivos que ndo estdo conectados ao seu computador nem instalados nele so listados. As informacdes
sobre cada dispositivo conectado ao computador ou instalado nele sdo apresentadas apds os dois-pontos.

1.

11.
12.
13.

© N o o~ oD

USB CD:
USB FDD:
ATAPI CDO:
ATA HDDO:
ATA HDD1:
ATA HDD2:
USB HDD:
PCI LAN:
ATAPI CD1:
ATAPI CD2:
ATA HDD3:
ATA HDD4:
Other CD:
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14. Other HDD:

Submenu Network Boot

Use o menu Network Boot para selecionar o dispositivo de inicializagao que sera usado quando o sistema
for despertado via rede. Se a opcao Wake on LAN estiver ativada, o administrador de rede podera ligar
todos os computadores em uma LAN remotamente com um software de gerenciamento de rede.

Outros Itens no Menu Startup

Os itens a seguir também s&o exibidos no menu Startup do ThinkPad Setup:

¢ UEFI/Legacy Boot: selecione o recurso de inicializagao do sistema.

e UEFI/Legacy Boot Priority: selecione a prioridade da opcao de inicializagdo entre UEFI e Legacy.
e Boot Mode: ative ou desative o modo de inicializagdo de diagndstico.

¢ Option Key Display:: escolha se deseja mostrar a mensagem de tecla opcional quando o sistema for
inicializado.

¢ Boot device List F12 Option: escolha se a lista de dispositivos de inicializacdo deve ser mostrada.
¢ Boot Order Lock: ative ou desative para bloquear a ordem de prioridade de inicializagao.

Menu Restart

Se vocé precisar fechar o ThinkPad Setup e reiniciar o sistema, selecione Restart no menu do ThinkPad
Setup. O seguinte submenu é exibido:

¢ Exit Saving Changes: Reinicia o sistema depois de salvar as alteragdes.
¢ Exit Discarding Changes: Reinicia o sistema sem salvar as alteracdes.

¢ Load Setup Defaults: carrega a configuragdo padrao que estava em vigor quando o computador foi
comprado.

¢ Discard Changes: Desconsidera as alteragdes.
¢ Save Changes: Salva as alteracoes.

Itens do ThinkPad Setup

As tabelas a seguir mostram o conteudo de “Itens do menu Config” na pagina 187, “ltens do Menu Security”
na péagina 193 e “ltens do Menu Startup” na pégina 198 do ThinkPad Setup.

Nota: Alguns itens serdo exibidos no menu somente se o computador oferecer suporte a esses recursos.

Notas:

e Enabled significa que a fungao esta configurada.
¢ Disabled significa que a fungcédo nao esta configurada.
e Os valores padrdo estdo em negrito.
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Itens do menu Config

Tabela 8. Itens do menu Config

Item de menu

Item de submenu

Selecao

Comentarios

Network

Wake On LAN

e Disabled
e AC only
¢ AC and Battery

Permite que o sistema
seja ligado quando a
controladora Ethernet
recebe um pacote magico.

Se vocé selecionar “AC
Only”, a opgdo Wake On
LAN sera ativada somente
se o adaptador de energia
CA estiver conectado.

Se vocé selecionar “AC
and Battery”, a opgéao
Wake On LAN sera ativada
com quaisquer fontes de
alimentacao.

Nota: CA é necesséria com
o tipo de pacote magico
Wake On LAN.

Nota: A funcdo Wake On

LAN néao funciona quando
uma senha de disco rigido
¢é definida.

Ethernet LAN Option ROM

e Disabled
e Enabled

Carrega a Ethernet LAN
Option ROM para permitir
a inicializagado a partir de
um dispositivo de rede
integrado.

uUsB

USB UEFI BIOS Support

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa o suporte
a inicializacdo de unidades
de disquete USB, memory
key USB e otica.

Always On USB

e Disabled
e Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, os dispositivos
USB externos poderao

ser carregados através de
portas USB mesmo quando
o sistema estiver no modo
de economia de energia
(espera, hibernagéo ou
desligado).
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Tabela 8. Itens do menu Config (continuagdo)

Always On USB Charge in
off mode

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o conector
Always On USB permitira
que vocé carregue alguns
dispositivos, como iPod,
iPhone e smartphones
BlackBerry.

Nota: Se vocé desejar
carregar esses dispositivos
quando o computador
estiver no modo de
hibernacéo ou desligado,
sera necessario abrir o
programa Power Manager
e configurar as opgdes
correspondentes para
ativar a funcé@o do conector
Always On USB. Para
obter detalhes sobre como
ativar a fungcéo do conector
Always On USB, consulte a
ajuda online do programa
Power Manager.

Keyboard/Mouse
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TrackPoint

Disabled
Enabled

Ativa ou desativa o
TrackPoint interno.

Nota: Se vocé desejar
usar um mouse externo,
selecione “Disabled”.

Touch Pad

Disabled
Enabled

Ativa ou desativa o touch
pad interno.

Nota: Se vocé desejar
usar um mouse externo,
selecione “Disabled”.

Fn and Ctrl Key swap

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, a tecla Fn
funcionara como a tecla
Ctrl, e a tecla Ctrl funcionara
como a tecla Fn.

Nota: Mesmo quando

a opcéo “Enabled”
estiver selecionada, sera
necessario pressionar

a tecla Fn para que o
computador saia do modo
de suspensao (espera) e
retorne a operagao normal.




Tabela 8. Itens do menu Config (continuagao)

Fn Key Lock

e Disabled
e Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, sera possivel
manter a tecla Fn
pressionada e, em seguida,
pressionar a tecla de funcao
desejada. Essa acao é
equivalente a pressionar a
tecla desejada e a tecla Fn
simultaneamente. Quando
a tecla Fn for pressionada
duas vezes, o estado

sera bloqueado até que
vocé pressione a tecla Fn
novamente.

ThinkPad NumLock

¢ Independent

e Synchronized

Se vocé selecionar
“Independent”, o
NumLock podera ser
desativado no computador
independentemente do
estado de NumLock

do teclado externo. Se
NumLock no computador
estiver ativado, NumLock
no teclado externo também
sera ativado.

Se vocé selecionar
“Synchronized”, o
NumLock do computador
e 0 NumLock do
teclado externo serdao
sincronizados.

Power-On NumLock

e Automatico
* Ligado
o Off

Se vocé selecionar
“Automatic”, o NumLock
sera ativado quando um
teclado de tamanho integral
for conectado.

Se vocé selecionar “On”,
o NumLock estara sempre
ativado.

Se vocé selecionar “Off”,
o NumLock estara sempre
desativado.

Nota: Power-On NumLock
sera exibido se vocé
selecionar “Synchronized”
em ThinkPad NumLock.
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Tabela 8. Itens do menu Config (continuagdo)

Video

Boot Display Device

ThinkPad LCD
Analog (VGA)
Digital no ThinkPad

Digital 1 no acoplamento

Digital 2 no acoplamento

Selecione o dispositivo de
video para ser o dispositivo
ativo durante a inicializagao.
Esta selegédo é efetiva para
o tempo de inicializago,

o prompt de senha € o
ThinkPad Setup.

“Digital no Thinkpad”
é DisplayPort em seu
computador.

“Digial 1 on dock” e “Digital
2 on dock” séo DisplayPort
ou DVI na estacgdo de
acoplamento.

Graphics Device

Integrated Graphics

Discrete Graphics
NVIDIA Optimus

Integrated Graphics
proporcionara uma vida
util mais longa e Discrete
Graphics aprimorara o
desempenho. O modo
NVIDIA Optimus é
executado como Integrated
Graphics e Discrete
Graphics é ativado por
demanda.

Nota: O modo NVIDIA
Optimus devera ser
selecionado somente

se vocé estiver usando um
modelo com o Windows 7.

OS Detection for NVIDIA
Optimus

e Disabled
e Enabled

O BIOS do sistema
alternara automaticamente
a configuragdo de
dispositivo Graphics

para o modo NVIDIA
Optimus se o sistema
operacional oferecer
suporte ao recurso, e para
Discrete Graphics se ele
nao oferecer suporte a ele.

Energia
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Intel SpeedStep®
technology (Intel
SpeedStep mounted
models only)

e Disabled
e Enabled

Mode for AC
e Maximum Performance
¢ Battery Optimized

Mode for Battery
e Maximum Performance

e Battery Optimized

Seleciona o modo de
tecnologia Intel SpeedStep
no tempo de execucgéao.

Maximum Performance:
sempre a velocidade mais
alta

Battery Optimized:
sempre a velocidade
mais baixa

Disabled: sem suporte
em tempo de execucao,
velocidade mais baixa




Tabela 8. Itens do menu Config (continuagao)

Adaptive Thermal
Management

Scheme for AC
¢ Maximize Performance
e Balanced

Scheme for Battery
e Maximize Performance

e Balanced

Esta opcéo seleciona um
esquema de gerenciamento
térmico para utilizagao.

Maximize Performance:
reduz a limitagdo da CPU

Balanced: equilibra o
som, a temperatura e o
desempenho

Nota: Cada esquema afeta
0 som, a temperatura e o
desempenho do ventilador.

Optical Drive Speed

® High Performance
e Normal
e Silent

Define a velocidade da
unidade otica para o
desempenho desejado.

CPU Power Management

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa o
recurso de economia

de energia para parar o
reldgio do processador
automaticamente quando
nao houver atividade no
sistema. Normalmente,
nao é necessario alterar a
configuragao.

PCIl Express Power
Management

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa um
recurso que ajusta
automaticamente o
gerenciamento de energia
quando ndo ha atividade de
PCI Express. Normalmente,
nao é necessario alterar a
configuragéo.

Power On with AC Attach

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa um
recurso que liga o sistema
quando ha corrente
alternada conectada.

Se vocé selecionar
“Enabled”, o sistema sera
ligado quando a energia CA
for conectada. Quando o
sistema estd em estado de
hibernacéo, ele é reativado.

Se vocé selecionar
“Disabled”, o sistema

nao sera ligado nem tera a
operagao retomada quando
a energia CA for conectada.
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Tabela 8. Itens do menu Config (continuagdo)

Beep and Alarm

Power Control Beep

Disabled
Enabled

Se esta funcéo estiver
ativada, um sinal sonoro
sera emitido quando o
computador entrar em um
modo de gerenciamento de
energia, quando ele retomar
o0 modo operacional e
quando o adaptador de
energia CA for conectado
ou desconectado.

Low Battery Alarm

Disabled
Enabled

Ativa ou desativa o alarme
de bateria fraca.

Password Beep

Disabled
Enabled

Ative esta opcéo para
que um bipe seja emitido
quando o sistema estiver
aguardando uma senha de
inicializagcéo, disco rigido
ou supervisor. Diferentes
bipes serdo emitidos

se a senha inserida
corresponder ou nao a
senha configurada.

Keyboard Beep

Enabled
Disabled

O sinal sonoro de teclado
ativado ou desativado

é emitido quando
combinacdes de teclas
ndo gerenciaveis sao
pressionadas.

Serial ATA (SATA)

SATA Controller Mode
Option

Compatibility
AHCI
RAID

Selecione o0 modo de
operacéo do controlador
SATA. Se o seu sistema
oferecer suporte a RAID,
selecione “RAID”. Se vocé
selecionar “Compatibility
mode”, o controlador SATA
serial funcionara no modo
de compatibilidade.

CPU
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Core Multi-Processing

Disabled
Enabled

Ativa ou desativa unidades
de nucleo de execugdo
adicionais dentro de uma
CPU.

Nota: Se vocé estiver
usando um computador
com um processador de
nucleo Unico, esse item ndo
sera exibido.

Nota: Para
multiprocessamento de
nucleos, consulte as
instrugcdes em “Instalando
o Windows XP” na pagina
176.




Tabela 8. Itens do menu Config (continuagao)

Intel Hyper-Threading
Technology

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa
processadores logicos
adicionais dentro de um
nucleo do processador.

Intel AMT

Intel AMT Control

e Disabled
e Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, a Intel AMT
(Active Management
Technology) sera
configurada e itens de
configuragdo adicionais
serdo fornecidos na
Configuragdo da MEBx
(Management Engine BIOS
Extension).

Nota: Vocé pode
acessar o menu MEBx
Setup pressionando a
combinacdo de teclas
Ctrl-P no menu Startup
Interrupt. Para exibir

o Menu Interrupgéo de
Inicializacdo, pressione o
botdo ThinkVantage ou a
tecla Enter durante o POST.

CIRA Timeout

0-255

Configure a opgéo de
tempo limite para a conexéo
CIRA a ser estabelecida. E
possivel selecionar de 1 até
254 segundos.

Se vocé selecionar “0”,
utilize 60 segundos como
o valor de tempo limite
padrao.

Se vocé selecionar “255”,
o tempo de espera para
estabelecer uma conexao
serd ilimitado.

Console Type

e PC-ANSI
e VT100+
e VT-UTF8

Selecione o tipo de console
para AMT.

Nota: Este tipo de console
deve corresponder ao
console remoto Intel AMT.

Itens do Menu Security

Tabela 9. Itens do Menu Security

Item de menu

Item de submenu

Selecao

Comentarios

Password

Consulte “Menu Security”
na pagina 183 e “Utilizando
senhas” na pagina 93.
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Tabela 9. Itens do Menu Security (continuagdo)

Fingerprint

Predesktop Authentication

Disabled
Enabled

Ativa ou desativa

a autenticagdo por
impresséao digital antes do
carregamento do sistema
operacional.

Reader Priority

External = Internal

Internal Only

Se a opgao External >
Internal for selecionada,
um leitor de impresséao
digital externo sera
usado se conectado.
Caso contrario, um leitor
de impresséo digital
interno sera usado. Se
a opgao Internal Only for
selecionada, um leitor de
impresséao digital interno
sera usado.

Security Mode

Normal
High

Se a autenticagao

por impresséo digital
apresentar uma falha,
vocé ainda podera iniciar
o computador digitando
uma senha. Se a opgéo
“Normal” tiver sido
selecionada, insira uma
senha de inicializagdo ou
uma senha de supervisor.
Se a opcao “High” tiver
sido selecionada, insira
uma senha de supervisor.

Password Authentication

Disabled
Enabled

Ativar ou desativar
autenticagdo de senha. Se
o0 modo de alta seguranca
estiver selecionado,
aparecera esse item.

Reset Fingerprint Data

Enter

Esta opgéo é usada para
apagar todos os dados
de impressoes digitais
armazenados no leitor

de impresséao digital e
restaurar as configuragdes
padrao de fabrica (ex:
Power-on security, LEDs,
etc.) Como resultado,
quaisquer recursos de
segurancga de inicializagéo
ativados anteriormente
nao funcionardo até que
eles sejam reativados no
Fingerprint Software.
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Tabela 9. Itens do Menu Security (continuacao)

Security Chip

Security Chip

e Active
¢ Inactive
e Disabled

Se vocé selecionar “Active”,
o Chip de Seguranca
estara funcional. Se vocé
selecionar “Inactive”, o
Chip de Seguranca estara
visivel, mas ndo funcional.
Se vocé selecionar
“Disabled”, o Chip de
Seguranca estara oculto e
nao estara funcional.

Security Reporting Options

Ativa ou desativa as
seguintes Opgoes de
Relatério de Seguranca.

e BIOS ROM String
Reporting: cadeia de
texto do BIOS

e ESCD Reporting: dados

de configuragéo do
sistema estendidos

¢ CMOS Reporting: dados
de CMOS

e NVRAM Reporting:
dados de seguranca
armazenados na ID do
ativo

e SMBIOS Reporting:
dados SMBIOS

Clear Security Chip

e Enter

Limpa a chave de
criptografia.

Nota: Este item sera
exibido somente se vocé
selecionar “Active” para
Chip de Seguranca.

Intel TXT Feature

e Disabled
e Enabled

Ativa ou desativa a
Tecnologia Intel Trusted
Execution.

UEFI BIOS Update Option

Flash BIOS Updating by
End-Users

e Disabled
e Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled,” todos os
usuarios poderao atualizar
o UEFI BIOS. Se vocé
selecionar “Disabled”,
somente a pessoa que
souber a senha de
supervisor podera atualizar
o UEFI BIOS.

Flash Over LAN

e Disabled
e Enabled

Permite que o UEFI BIOS do
computador seja atualizado
(em flash) por meio de uma
conex&o de rede ativa.
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Tabela 9. Itens do Menu Security (continuagdo)

Memory Protection

Execution Prevention

Disabled
Enabled

Alguns tipos de virus e
worms de computador
fazem com que os buffers
de memodria estourem,
executando o cédigo onde
sdo permitidos apenas
dados. Se for possivel
utilizar o recurso Data
Execution Prevention com
o sistema operacional,

ao selecionar “Enabled”
vocé podera proteger seu
computador contra ataques
de tais virus e worms. Se
apods escolher “Enabled”
vocé descobrir que um
programa aplicativo ndo
se executa corretamente,
selecione “Disabled” e
reconfigura a definicéo.

Virtualization

Intel Virtualization
Technology

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled,” um VMM
(Virtual Machine Monitor)
podera usar 0S recursos
de hardware adicionais
fornecidos pela Intel
Virtualization Technology.

Intel VT-d Feature

Disabled
Enabled

Intel VT-d corresponde
a Intel Virtualization
Technology para E/S
Direcionada. Quando
ativada, um VMM pode
usar a infraestrutura
da plataforma para
virtualizagédo de E/S.

1/0 Port Access
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Ethernet LAN

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo de
LAN Ethernet podera ser
usado.

Wireless LAN

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo de
LAN wireless podera ser
usado.

WiMAX

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo
WiIMAX podera ser usado.

Wireless WAN

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo de
WAN wireless podera ser
usado.

Bluetooth

Disabled
Enabled

Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo
Bluetooth podera ser
usado.




Tabela 9. Itens do Menu Security (continuacao)

Modem Disabled Se vocé selecionar
Enabled “Enabled”, o dispositivo de
modem podera ser usado.
USB Port Disabled Se vocé selecionar
Enabled “Enabl’ed”, a porta USB
podera ser usada.
IEEE 1394 Disabled Se vocé selecionar
“Enabled”, o dispositivo
Enabled ’
IEEE 1394 (Firewire) podera
ser usado.
ExpressCard Slot Disabled Se vocé selecionar
“Enabled”, o slot
Enabled ’
ExpressCard podera ser
usado.
Ultrabay (HDD/Optical) Disabled Se vocé selecionar
Enabled “Enabled”,.o dis,pgsiti\{q
Ultrabay (disco rigido/6tico)
podera ser usado.
eSATA Port Disabled Se vocé selecionar
Enabled “Enabl,ed”, a porta eSATA
podera ser usada.
Memory Card Slot Disabled Se vocé selecionar
“Enabled”, o slot de
Enabled ’
cartdo de memodria (SD
Card/MultiMediaCard)
podera ser usado.
Integrated Camera Disabled Se vocé selecionar
Enabled f‘EnabIed”, a cémera
integrada podera ser
usada.
Microphone Disabled Se vocé selecionar
Enabled “Enabled”, o microfope
(Interno, Externo ou Line-In)
podera ser usado.
Fingerprint Reader Disabled Se vocé selecionar
Enabled f‘EnabIe(EI”, q Igitor de ]
impressao digital podera
ser usado.
Anti-Theft Intel AT Module Activation Disabled Ativa ou desativa a interface
Enabled do U,EFI BIOS para hab,ilitar
] 0 modulo Intel AT que € um
Permanently Disabled servico antifurto opcional
da Intel.
Nota: Se vocé configurar
a ativagdo do moédulo Intel
AT como “Permanently
Disabled”, ndo sera
possivel ativar essa
configuragdo novamente
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Tabela 9. Itens do Menu Security (continuagdo)

Computrace Module ¢ Disabled
Activation

e Enabled

e Permanently Disabled

Ativa ou desativa a interface
do UEFI BIOS para habilitar
0 médulo Computrace. O
Computrace é um servigo
de monitoramento opcional
do Absolute Software.

Nota: Se vocé configurar
a ativacdo do médulo
Computrace como
“Permanently Disabled”,
ndo sera possivel ativar
essa configuragédo
novamente.

Itens do Menu Startup
Tabela 10. Itens do Menu Startup

¢ Legacy Only

ltem de menu Selecao Comentarios
Boot Consulte “Menu Startup” na pagina
184.
Network Boot Consulte “Menu Startup” na pagina
184.
UEFI/Legacy Boot ¢ Both Selecione o recurso de inicializagao
« UEFI Only do sistema.

e Both: o sistema inicializara
seguindo a configuragdo em
UEFI/Legacy Boot Priority.

e UEFI Only: o sistema inicializara
de um sistema operacional
habilitado para UEFI.

e Legacy Only: o sistema inicializara
de qualquer sistema operacional
diferente do sistema operacional
habilitado para UEFI.

Nota: Se vocé selecionar UEFI Only,
o sistema n&o podera inicializar de
dispositivos inicializaveis que nao
possuam um sistema operacional
habilitado para UEFI.

¢ Diagnostics

Nota: You can also enter the
“Diagnostic” mode by pressing Esc
during POST.

UEFI/Legacy Boot Priority e UEFI First Selecione a prioridade da opgao de
e Legacy First inicializagéo entre UEFI e Legacy.
Boot Mode ¢ Quick Tela durante o POST:

¢ Quick: a tela de logotipo do
ThinkPad é exibida.

e Diagnostics: mensagens de texto
sao exibidas.

Option Keys display (ThinkVantage
button message)

e Disabled
e Enabled

Se vocé selecionar “Disabled”, a
mensagem “To interrupt normal
startup, press the blue ThinkVantage
button.” ndo sera exibida durante o
POST.
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Tabela 10. Itens do Menu Startup (continuagcao)

Boot Device List F12 Option ¢ Disabled Se vocé selecionar “Enabled”, a tecla
e Enabled F12 sera reconhecida e o menu Boot
sera exibido.
Boot Order Lock ¢ Disabled Se vocé selecionar “Enabled”, a
e Enabled opgao Boot Priority Order sera
bloqueada para uso futuro.

Atualizando o UEFI BIOS do sistema

O UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) BIOS faz parte dos programas do sistema que compdem
a camada basica de software integrada ao seu computador. O UEFI BIOS converte as instrugoes de
outras camadas de software.

A placa-mae de seu computador tem um médulo chamado EEPROM (memdria de leitura programavel
apagavel eletronicamente, também conhecida como Memdria flash). Vocé pode atualizar o UEFI BIOS e o
programa Configuration/ThinkPad Setup ao iniciar seu computador com um disco 6ético de atualizacdo em
flash ou um aplicativo de ferramenta de atualizacao .flash executado no ambiente Windows.

Em alguns casos, ao adicionar software, hardware ou drivers de dispositivos, vocé podera ser informado
sobre a necessidade de atualizar seu UEFI BIOS para que a nova adigao funcione corretamente.

Para atualizar seu UEFI BIOS, va para:
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Indocid=tpad-matrix, e siga as
instrucdes na tela.

Utilizando o Gerenciamento de Sistema
Esta secéo € direcionada principalmente aos administradores de rede.

Seu computador € projetado para facilitar o gerenciamento, o que permite redirecionar mais recursos
para melhor atender a seus objetivos empresariais.

Esta capacidade de gerenciamento, ou TCO (“Custo Total de Propriedade”), permite ligar remotamente o
computador, formatar a unidade de disco rigido, instalar o software de sua escolha (por exemplo, Windows
XP com aplicativos de gerenciamento do sistema e do usuario) e fazer com que o computador inicialize e
funcione da mesma maneira que um PC desktop comum.

Assim que o computador estiver configurado e funcionando, sera possivel gerencia-lo utilizando o software
e 0s recursos de otimizagdo de gerenciamento integrados ao sistema de cliente e a rede.

Gerenciamento de Sistema
Verifique os tdpicos a seguir para obter mais informacdes sobre os recursos do Gerenciamento de Sistema:

¢ |Interface de Gerenciamento de Desktop

¢ Ambiente de PXE (Preboot eXecution Environment)
e Wake on LAN

¢ Reiniciar ao Receber Chamada

e Asset ID EEPROM
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Interface de Gerenciamento de Desktop

O BIOS (UEFI BIOS) de sistema do seu computador oferece suporte a uma interface chamada System
Management BIOS Reference Specification (SMBIOS) V2.6.1. O SMBIOS fornece informagdes sobre os
componentes de hardware do sistema. E responsabilidade do BIOS fornecer informagées ao banco de
dados sobre ele mesmo e sobre a placa do sistema. Estas especificagcdes documentam os padrdes para se
obter acesso as informagdes do BIOS.

Ambiente de PXE (Preboot eXecution Environment)

A tecnologia PXE (Preboot eXecution Environment) torna seu computador mais gerenciavel (compativel com
PXE 2.1) ao permitir sua inicializagcao (carregamento de um sistema operacional ou outra imagem executavel)
de um servidor. Seu computador suporta as fungcées PC que o PXE requer. Por exemplo, com a placa de
LAN apropriada, seu computador pode ser reinicializado de um servidor PXE.

Nota: O RPL (Remote Program Load) ndo pode ser usado com seu computador.

Wake on LAN

Um administrador de rede pode utilizar o recurso Wake on LAN para ligar um computador em um console
gerenciamento.

Quando a opgéo Wake on LAN é usada com um software de gerenciamento de rede, muitas fungdes,
como transferéncia de dados, atualizacbes de software e atualizacdes de Flash do UEFI BIOS, podem

ser executadas remotamente sem comparecimento remoto. Essa atualizagdo pode ser feita depois do
expediente normal de trabalho e nos finais de semana, para economizar tempo e aumentar a produtividade.
Os usuarios nao sao interrompidos durante o expediente normal de trabalho e o trafego LAN é mantido

em um minimo.

Se um computador for ligado pela fungdo Wake on LAN, a sequéncia de inicializacao de Networksera usada.

Reiniciar ao Receber Chamada

Se o seu computador estiver conectado a uma linha telefénica e vocé tiver especificado Reiniciar ao
receber chamada, ele retornara do modo de suspensao (espera) para 0 modo de operacdo normal quando
uma chamada telefénica for recebida.

Para permitir que seu computador desperte do modo de inatividade (espera), fagca o seguinte:

No Windows 7 e Windows Vista:
1. Clique em Iniciar, e, em seguida, em Painel de Controle.
2. Cligue em Hardware e Som.

3. Cligue em Gerenciador de Dispositivos. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacao, digite a senha ou forneca a confirmacao. A janela Gerenciador de Dispositivos é exibida.

4. Clique duas vezes em Modems (no Windows Vista, clique na marca + para Modems) e, em seguida,
clique em seu modem.

5. Clique na guia Gerenciamento de Energia.
6. Marque a caixa de selecdo Permitir que este dispositivo acorde o computador.

Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar, e, em seguida, clique em Painel de Controle.
2. Clique em Desempenho e Manutencgao.
3. Clique em Sistema.
4. Clique na guia Hardware.
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Clique no botao Gerenciador de Dispositivos. A janela Gerenciador de Dispositivos é exibida.
Clique na marca + para Modems €, em seguida, clique em seu modem.

Clique em Acao e, em seguida, em Propriedades.

Clique na guia Gerenciamento de Energia.
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Marque a caixa de selecédo Este dispositivo pode ativar novamente o computador.

Asset ID EEPROM

O Asset ID EEPROM contém informagdes sobre o sistema, incluindo sua configuragdo e os nimeros de
série dos componentes-chave. Ele também inclui alguns campos em branco, nos quais é possivel gravar
informacdes sobre os usuarios finais da rede.

Configurando Recursos de Gerenciamento

Para permitir que o administrador da rede controle seu computador remotamente, vocé devera configurar
a interface de rede ao configurar os recursos de gerenciamento de sistema no ThinkPad Setup. Este
utilitario contém as fungdes a seguir:

e Wake on LAN
e Sequéncia de inicializacdo de rede
¢ Atualizagdo de Flash

Se uma senha de administrador (senha de supervisor) tiver sido definida, vocé devera especifica-la ao
iniciar o ThinkPad Setup para usar estas funcdes.

Wake on LAN

Quando o recurso Wake on LAN esta ativado em um computador que esta conectado a uma LAN, um
administrador de rede pode iniciar o computador remotamente a partir de um console de gerenciamento
com o software de gerenciamento de rede remoto.

Configurando o ThinkPad Setup

Para ativar ou desativar Wake on LAN, va para o menu do ThinkPad Setup. Quando seu computador nao
esta sob o gerenciamento de sistema do administrador da rede, é possivel desativar o Wake on LAN.

Para definir esta fungéo, faga o seguinte:
1. Inicie 0 menu do ThinkPad Setup.
Selecione Config.
O submenu Config é exibido.
Selecione Network.
O submenu de itens de rede é exibido.
Para Wake On LAN, selecione uma das seguintes opcdes: AC Only, AC and Battery ou Disabled.

N o o koD

Pressione F10.

Sequéncia de inicializacao de rede

Quando o seu computador for ligado remotamente, o sistema tentard inicializar a partir do dispositivo
selecionado pela configuragédo de inicializacdo de rede. Em seguida, a lista de ordem de inicializacéo
no menu Boot sera seguida.

Para definir uma sequéncia:

1. No menu do ThinkPad Setup, selecione Startup. O submenu Startup aparece.
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2. Selecione Network Boot e pressione a tecla Enter para exibir a lista pop-up de dispositivos de
inicializacéo.

3. Selecione um dispositivo de inicializacdo na lista para defini-lo como a maior prioridade de inicializagao.

4. Pressione F10.

Nota: Se vocé desejar inicializar a configurag@o para restaurar a sequéncia de inicializagdo padrao,
pressione F9. As definicdes padrao sdo recarregadas automaticamente.

Atualizacao de Flash

Quando uma atualizagédo de Flash do UEFI BIOS da rede esta ativada, um administrador de rede pode
atualizar remotamente os programas do sistema em seu computador de um console de gerenciamento. Os
requisitos a seguir devem ser atendidos:

e Atualizar Flash, a partir da rede, também tem que estar ativado; o procedimento é mostrado abaixo.
¢ O computador deve ser iniciado na LAN.
e Seu computador deve ser utilizado em um Preboot eXecution Environment.

¢ O software de gerenciamento de rede tem que estar instalado no computador remoto do administrador.

Para ativar ou desativar a atualizagdo de Flash da configuracdo de rede, fagca o seguinte:
1. No menu do ThinkPad Setup, selecione Security. O submenu Security é exibido.
2. Selecione UEFI BIOS Update Option. O submenu UEFI BIOS Update Option é exibido.
3. Para Flash Over LAN, selecione Enabled ou Disabled.
4. Pressione F10.
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Capitulo 9. Prevenindo Problemas

Uma parte importante de possuir um notebook ThinkPad é a manutengdo. Com um cuidado adequado, é
possivel evitar problemas comuns. As se¢des a seguir fornecem informagdes que podem ajudar a manter
seu computador funcionando sem problemas.

“Dicas Gerais para Prevenir Problemas” na pagina 203
“Mantendo os drivers de dispositivos atualizados” na pagina 204
“Cuidando de seu Computador” na pagina 205

Dicas Gerais para Prevenir Problemas

1.

10.

11.

12.

13.

Verifique a capacidade da sua unidade de disco rigido de tempos em tempos. Se a unidade de disco
rigido ficar muito cheia, o Windows se tornard mais lento e podera ocasionar erros.

Nota: No Windows 7 e Windows Vista, clique em Iniciar = Computador. No Windows XP, clique em
Iniciar > Meu Computador.
Esvazie a lixeira regularmente.

Use a ferramenta de desfragmentacao de disco regularmente na unidade de disco rigido para melhorar
os tempos de busca e leitura de dados.

. Para liberar espaco em disco, desinstale programas aplicativos ndo utilizados.

Nota: Talvez vocé deseje procurar versdes duplicadas ou redundantes de programas aplicativos.
Limpe as pastas Caixa de Entrada, ltens Enviados e Lixeira do seu programa cliente de email.

Pelo menos uma vez por semana, certifique-se de fazer backup dos seus dados. Se houver dados
criticos presentes, € aconselhavel realizar um backup diario. A Lenovo possui muitas opgdes de
backup disponiveis para o seu computador. As unidades 6ticas regravaveis estao disponiveis para a
maioria das maquinas e sao facilmente instaladas.

. Utilize ou agende o System Restore para realizar uma captura instantanea do sistema periodicamente.

Para obter mais informagdes sobre o System Restore, consulte Capitulo 5 “Visdo Geral da Recuperagéo”
na pagina 107.

Atualize os drivers de dispositivos e o UEFI BIOS, quando necessario.

Atualize seu computador em http://www.lenovo.com/support para se manter em dia com os drivers e
revisdes mais recentes.

Mantenha-se em dia com drivers de dispositivos para hardware ndo Lenovo. Talvez seja interessante ler
as notas de versdo do driver de dispositivo antes de atualizar para verificar possiveis incompatibilidades
ou problemas conhecidos.

Mantenha um livro de registro. As entradas podem incluir alteragdes de hardware ou software
importantes, atualizagcoes de drivers, problemas secundarios ocorridos e como vocé os solucionou.

Se vocé nunca precisou executar uma recuperacao para restaurar a configuragéo pré-carregada ao seu
computador, as seguintes dicas podem ser Uteis:

* Remova todos os dispositivos externos, como impressora, teclado, etc.

e (Certifique-se de que a bateria esteja carregada e que a alimentacdo AC esteja conectada.
¢ |nicialize no ThinkPad Setup e carregue as definicdes padrao.

¢ |nicie novamente a maquina e inicie a recuperacgao.

e Se a sua maquina utiliza discos como a midia de recuperacdo, NAO remova o disco da unidade até
ser solicitado a fazer isso.

Em caso de suspeita de problemas na unidade de disco rigido, consulte “Diagnosticando problemas”
na pagina 209 e execute o Lenovo ThinkVantage Toolbox para fazer um teste de diagndstico
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da unidade antes de recorrer ao Centro de Suporte ao Cliente. Se o seu computador nao

inicializar, faca download dos arquivos para criar uma midia de autoteste inicializavel do Web site:
http://www.lenovo.com/hddtest. Execute o teste e grave quaisquer mensagens ou codigos de erro. Se
o teste retornar alguma mensagem ou cédigo de erro com falha, ligue para o Centro de Suporte ao
Cliente com os cdodigos ou as mensagens € o computador a sua frente. Um técnico o ajudara melhor.

14. Se necessario, vocé podera localizar o Centro de Suporte ao Cliente do seu pais no seguinte endereco da
Web: http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Iindocid=migr-4hwse3.
Ao entrar em contato com o Customer Support Center, certifique-se de que possui o tipo do modelo de
sua maquina, o numero de série e 0 computador a sua frente. Além disso, se o computador estiver
produzindo codigos de erro, sera util ter em maos a tela do erro ou a mensagem anotada.

Mantendo os drivers de dispositivos atualizados

Drivers de dispositivo sdo programas que contém instrugdes para o sistema operacional sobre como operar
ou “guiar” um determinado dispositivo de hardware. Cada componente de hardware do computador tem
seu driver especifico. Se um novo componente for instalado, o sistema operacional necessita ser instruido
sobre como operar esse dispositivo de hardware. Depois que vocé instalar o driver, o sistema operacional
podera reconhecer o componente de hardware e entender como utiliza-lo.

Nota: Como drivers sao programas, assim como qualquer outro arquivo em seu computador, eles sdo
suscetiveis a corrompimento e poderao nao funcionar corretamente se forem corrompidos.

Nem sempre é necessario fazer download dos drivers mais atualizados. Entretanto, & necessario fazer
download do driver mais atualizado para um determinado componente se observar um baixo desempenho
desse componente ou se adicionar um novo. Isto pode eliminar o driver como a causa potencial do
problema.

Obtendo os drivers mais recentes do Web site

Vocé pode fazer download e instalar drivers de dispositivos atualizados do Web site da Lenovo através do
seguinte procedimento:

1. Conecte-se a Internet.

Va para: http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&Iindocid=tpad-matrix
Insira o numero do produto do computador ou clique em Detectar meu sistema na tela.

Cliqgue em Downloads e drivers.

S S A

Siga as instrugdes na tela e instale o software necessario.

Obtendo os drivers mais recentes usando o System Update

O programa System Update o ajuda a manter o software em seu sistema atualizado. Pacotes de atualizacéo
sdo armazenados em servidores da Lenovo e podem ser obtidos por download do Web site da Lenovo.
Os pacotes de atualizagdo podem conter aplicativos, drivers de dispositivos, flashes de UEFI BIOS ou
atualizacoes de software. Quando o programa System Update se conecta ao Web site de suporte da
Lenovo, o programa System Update reconhece automaticamente o tipo e o modelo do seu computador, o
sistema operacional instalado e o idioma do sistema operacional para determinar quais atualizagbes estédo
disponiveis para seu computador. Em seguida, o programa System Update exibe uma lista de pacotes
de atualizacao e categoriza cada atualizacdo como critica, recomendada e opcional para ajuda-lo a
compreender sua importancia. Vocé possui controle total sobre quais atualizacdes serdao obtidas por
download e instaladas. Apds selecionar os pacotes de atualizagdo desejados, o programa System Update
fard download e instalard automaticamente as atualizacdes sem qualquer intervencgéo sua.

O programa System Update esta pré-instalado em seu computador e pronto para execucao. O Unico

pré-requisito € uma conexao ativa com a Internet. Vocé pode iniciar o programa manualmente, ou usar o
recurso de agendamento para permitir que o0 programa procure atualizagdes automaticamente em intervalos
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especificados. Vocé também pode predefinir atualizacdes agendadas para pesquisar por severidade
(atualizagdes criticas, atualizagdes criticas e recomendadas ou todas as atualizagdes) de forma que a lista
escolhida conterd somente os tipos de atualizagdes de seu interesse.

Para obter mais informacdes sobre como usar o System Update, consulte “System Update” na pagina 23.

Cuidando de seu Computador

Embora seu computador seja projetado para funcionar de forma confidvel em ambientes normais de
trabalho, é necessario utilizar o bom senso ao manipula-lo. Seguindo essas dicas importantes, vocé obtera
0 maximo de utilizacao e prazer de seu computador.

Tenha Cuidado com o Local e a Maneira como vocé Trabalha

Mantenha os materiais de embalagem fora do alcance de criangas para evitar o risco de sufocamento
com as embalagens plasticas.

Mantenha o computador afastado de imas, telefones celulares, aparelhos elétricos ou alto-falantes
ativados (em um espaco de 13 cm ou 5 pol.).

Evite submeté-lo a temperaturas extremas (abaixo de 5°C/41°F ou acima de 35°C/95°F).

Alguns aparelhos, como alguns ventiladores ou purificadores de ar portateis, podem produzir ions
negativos. Se um computador estiver perto de um dispositivo e for exposto por um tempo estendido ao
ar que contém ions negativos, ele pode ficar eletrostaticamente carregado. Esse tipo de carga pode
ser descarregado manualmente, quando vocé tocar no teclado ou em outras pegas do computador,

ou através de conectores em dispositivos de E/S conectados a ele. Apesar desse tipo de descarga
eletrostatica (ESD) ser o oposto de uma descarga de seu corpo ou roupa para o computador, ela
apresenta o mesmo risco de mal funcionamento do computador.

Seu computador € projetado e fabricado para minimizar quaisquer efeitos da carga eletrostatica. No
entanto, uma carga eletrostatica acima de um determinado limite, pode aumentar o risco de ESD. Portanto,
quando ao utilizar o computador perto de um dispositivo que pode produzir ions negativos, dé atencao
especial ao seguinte:

Evite a exposicao direta de seu computador com ar de um dispositivo que pode produzir ions negativos.
Mantenha seu computador e periféricos tao distantes quanto possivel de tal dispositivo.
Sempre que possivel, aterre o fio do computador para facilitar a descarga eletrostatica segura.

Nota: Nem todos esses aparelhos causam uma carga eletrostatica significativa.

Seja Cuidadoso com o seu Computador

Evite colocar quaisquer objetos (incluindo papel) entre o video e o teclado ou apoio para as maos.

A tela do computador é projetada para ser aberta e utilizada em um angulo um pouco maior que 90 graus.
N&o abra a tela além de 180 graus, pois isso pode danificar a dobradica do computador.

Nao vire o computador enquanto o adaptador de energia CA estiver conectado. Isso poderia quebrar o
plugue do adaptador.

Transporte seu Computador Adequadamente

Antes de mover seu computador, assegure-se de remover qualquer midia, desligar os dispositivos
conectados e desconectar os fios e os cabos.

Ao levantar o seu computador, segure-o pela parte inferior. Nao levante ou segure seu computador
pela tela.
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Guarde as Midias e as Unidades de Armazenamento Adequadamente

e Se 0 seu computador possuir uma unidade o6tica, ndo toque na superficie de um disco ou nas lentes
da bandeja.

¢ Aguarde até ouvir o clique do CD ou DVD no pivd central da unidade antes de fechar a bandeja.

e Em seu computador, utilize apenas as unidades 6ticas designadas para uso com o Serial Ultrabay
Enhanced.

Nota: Vocé pode instalar um dispositivo Serial Ultrabay Slim com 9,5 mm de espessura ou um dispositivo
Serial Ultrabay Enhanced com 12,7 mm de espessura no Serial Ultrabay Enhanced.

¢ Ao instalar a unidade de disco rigido, unidade de estado sélido ou unidade dtica, siga as instrugdes
fornecidas com o hardware e aplique pressao somente onde necessario no dispositivo.

¢ Desligue seu computador se estiver substituindo a unidade de disco rigido ou a unidade de estado sélido.

¢ Ao substituir a unidade de disco rigido ou a unidade de estado sélido primaria, reconecte a tampa do
slot da unidade.

¢ Armazene as unidades de disco rigido ou ética externas e removiveis nos contéineres apropriados ou
embale-as quando ndo estiverem sendo usadas.

¢ Antes de instalar qualquer um dos dispositivos a seguir, toque uma mesa de metal ou um objeto de
metal aterrado. Essa acao reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade estatica pode
danificar o dispositivo.

— Modulo de memodria

— Placa Mini-PCI

— ExpressCard

— CompactFlash

— Cartéo inteligente

— Cartao de memodria, como cartdo SD, cartdo SDHC, cartdo SDXC e MultiMediaCard.

Nota: Nem todos os dispositivos listados estao incluidos no computador.

Essa acao reduz qualquer eletricidade estatica no corpo. A eletricidade estatica pode danificar o
dispositivo.

¢ Ao transferir dados de ou para um cartdao de midia flash, como um cartdo SD, ndao coloque o computador
no modo de suspenséao (espera) ou de hibernagéo antes da conclusdo da transferéncia de dados. Fazer
isso pode causar danos em seus dados.

Tenha Cuidado ao Definir Senhas

e Lembre-se das suas senhas. Se vocé esquecer a senha do supervisor ou disco rigido, a Lenovo nao
a redefinira e talvez seja necessario substituir a placa-mae ou a unidade de disco rigido ou a unidade
de estado sodlido.

Cuidado com o leitor de impressao digital

As seguintes acgoes poderiam danificar o leitor de impressao digital ou fazer com que ele nao funcione
corretamente:

¢ Arranhar a superficie do leitor com um obijeto rigido e pontudo.
¢ Raspar a superficie do leitor com sua unha ou com um objeto duro.
e Usar ou tocar o leitor com o dedo sujo.

Se vocé perceber qualquer uma das condigdes a seguir, limpe cuidadosamente a superficie do leitor
COm um pano seco, macio e que nao solte fiapos:
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¢ A superficie do leitor esta suja ou manchada.

¢ A superficie do leitor esta umida.

Re

Geralmente o leitor falha ao cadastrar ou autenticar a impresséo digital.

gistre Seu Computador

Registre seus produtos ThinkPad com a Lenovo (va para http://www.lenovo.com/register). Esse
procedimento auxilia as autoridades na devolugédo de seu computador em caso de perda ou roubo. O
registro do seu computador também permite que a Lenovo o notifique sobre possiveis informacdes
técnicas e atualizagdes.

Certifique-se de Nao Modificar o Computador

Apenas um técnico de manutencédo autorizado do ThinkPad deve desmontar e reparar seu computador.
Nao modifique ou coloque fita adesiva nas travas, com o objetivo de manter a tela aberta ou fechada.

Dicas sobre como usar o modem interno

O modem de seu computador pode usar apenas rede telefénica analdgica ou PSTN (public-switched
telephone network). Nao conecte 0 modem a uma linha PBX (Private Branch Exchange) ou a qualquer
outra extensdo de linha telefénica digital, porque isso poderia danificar seu modem. As linhas telefénicas
analdgicas sao utilizadas freqlientemente em casa, enquanto as linhas telefonicas digitais séo utilizadas
em hotéis ou escritérios. Se tiver duvidas sobre o tipo de linha telefénica que esta sendo utilizada,
entre em contato com a companhia telefénica.

Seu computador pode possuir um conector Ethernet como um conector de modem. Em caso positivo,
certifique-se de conectar seu cabo de comunicac&do ao conector correto.

APERIGO

Para evitar o risco de choques elétricos, nao conecte o cabo telefonico ao conector Ethernet.

Li

mpando a tampa do seu computador

Ocasionalmente, limpe seu computador da seguinte maneira:

1.

Prepare uma mistura de uma pequena quantidade de detergente de cozinha (um que ndo contenha
abrasivos ou produtos quimicos fortes, tais como acidos ou alcalinos). Utilize 5 partes de agua para 1
parte de detergente.

Embeba em uma esponja o detergente diluido.

3. Retire o excesso de liquido da esponja.

B
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Esfregue a tampa com a esponja, com movimentos circulares e tendo cuidado para ndo deixar escorrer
liquido em excesso.

Esfregue a superficie para remover o detergente.

Enxaglie a esponja com agua corrente.

Seque a tampa com a esponja limpa.

Seque a superficie novamente com um pano seco de algodao.

Aguarde até que a superficie esteja totalmente seca e remova os fiapos do pano.

Limpando o Teclado do Computador

1

. Embeba um pano limpo e macio em alcool isopropilico.
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2. Limpe a superficie de cada tecla com o pano. Limpe as teclas uma por uma; se limpar varias teclas
ao mesmo tempo, o pano pode enganchar em uma tecla adjacente e possivelmente danifica-la.
Certifique-se de ndo deixar pingar liquido por entre as teclas.

3. Deixe secar.
4. Para remover farelos ou poeira da parte inferior das teclas, vocé pode utilizar um secador de cabelos,
com escova ou ar frio, como ventilador.

Nota: Evite utilizar produtos de limpeza aerossois sobre a tela ou o teclado.

Limpando o Monitor do Computador

1. Esfregue suavemente o video com um pano seco de algodao. Se vocé vir uma marca semelhante a um
arranhao no video, pode ser uma mancha passada do teclado ou da haste indicadora do TrackPoint
quando a tampa foi pressionada de fora.

2. Limpe ou espane a mancha cuidadosamente com um pano seco e macio.

3. Se a mancha permanecer, umedega um pano macio de algoddo com &gua ou uma mistura de alcool
isopropilico e agua (em partes iguais).

4. Seque o maximo possivel.
5. Esfregue novamente o video; ndo deixe escorrer liquido no computador.
6. Certifique-se de secar a tela do computador antes de fecha-la.
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Capitulo 10. Solucionando problemas do computador

Esta secdo informa o que fazer se vocé tiver um problema com o computador.

e “Diagnosticando problemas” na pagina 209
e “Resolucdo de Problemas” na pagina 209

Diagnosticando problemas

Se vocé enfrentar problemas com seu computador, utilize o seguinte procedimento como ponto de partida
para resolvé-los.

Usando o Lenovo ThinkVantage Toolbox.

Se seu computador néo estiver operando corretamente, talvez vocé possa diagnosticar o problema ao
deixar que o Lenovo ThinkVantage Toolbox teste os componentes do seu computador.

Para iniciar este programa, faga o seguinte:

Para Windows 7:
1. Clique em Iniciar.

2. Mova o ponteiro para Painel de Controle, Sistema e Seguranca e, em seguida, para Lenovo -
Funcionamento do Sistema e Diagnéstico.

Para Windows Vista e Windows XP:
1. Clique em Iniciar.

2. Mova o ponteiro para Todos os Programas, ThinkVantage e, em seguida, para Lenovo ThinkVantage
Toolbox.

Se o Lenovo ThinkVantage Toolbox néo estiver instalado em seu computador, va para
http://web.lenovothinkvantagetoolbox.com/, clique em Download Lenovo ThinkVantage Toolbox e siga
as instrucdes na tela.

Para obter informacdes adicionais sobre este programa, consulte a Ajuda para o programa.

A execucédo de qualquer teste pode demorar varios minutos ou até mais. Certifique-se de possuir tempo
para executar o teste; ndo interrompa o teste enquanto este estiver sendo executado. Ao se preparar para
entrar em contato com o Centro de Suporte ao Cliente, imprima o log de teste para que seja possivel
fornecer rapidamente as informagdes ao técnico.

Resolucao de Problemas

Se o seu computador apresentar um erro, geralmente, ele exibe uma mensagem ou um cédigo de erro,
ou emite um sinal sonoro ao ser ligado. Para corrigir um erro, encontre primeiramente a descricdo do erro
na coluna a esquerda da tabela que se aplica ao caso. Em seguida, clique na respectiva descri¢cdo para
obter o procedimento de resolucéo de problemas.

Para verificar se 0 computador possui 0s recursos ou as opgoes apresentados nas segcdes a seguir, consulte
a ajuda online ou a lista fornecida com o computador.
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O Computador Para de Responder

Imprima estas instruc6es agora e mantenha-as com seu computador para referéncia futura.

Se o seu computador estiver totalmente congelado (vocé ndo consegue usar o dispositivo apontador
UltraNav ou o teclado), execute as seguintes etapas:

1. Mantenha o botéo liga/desliga pressionado até que a maquina desligue. Depois que o computador for
desligado, reinicie pressionando o botao liga/desliga. Se a maquina néo ligar, continue na etapa 2.

Nota: Nao remova a bateria e a alimentagdo CA para reiniciar o computador.

2. Enquanto a maquina estiver desligada, remova todas as fontes de alimentagcdo do computador
(bateria e alimentacao ac). Mantenha o botao liga/desliga pressionado por 10 segundos. Conecte a
alimentagao ac enquanto mantém a bateria fora do computador. Se o computador nao ligar novamente,
continue na etapa 3.

Nota: Assim que o computador for iniciado e entrar no Windows, utilize o procedimento de
encerramento adequado para desligar o computador. Quando a maquina estiver desligada, reconecte
a bateria e reinicie o computador. Se o computador nao iniciar com a bateria reconectada, remova

a bateria e inicie novamente com a etapa 2. Se o computador iniciar com alimentacdo AC mas nao
iniciar quando a bateria estiver conectada, entre em contato com o Customer Support Center para
obter suporte.

3. Enquanto a maquina estiver desligada, remova todas as fontes de alimentagdo da maquina (bateria
e alimentacgéo ac). Remova todos os dispositivos externos que estdo conectados ao computador
(teclado, mouse, impressora, scanner, etc.) Repita a etapa 2. Se a etapa 2 ndo for bem sucedida,
continue com a etapa 4.

Nota: As etapas a seguir envolvem a remocéao de componentes sensiveis a eletricidade estatica do
seu computador. Certifique-se de que vocé esteja apropriadamente aterrado e remova todas as fontes
de alimentagado conectadas ao computador. Se vocé nao se sentir a vontade ou seguro para remover
componentes, entre em contato com o Centro de Suporte ao Cliente para obter assisténcia.

4. Enquanto o computador estiver desligado, remova todas as fontes de energia e hardware externo.
Consulte o procedimento em “Substituindo a memaria” na pagina 127 para saber como remover e
reinstalar os médulos de memdria. Remova qualquer moédulo de meméria nao original incluido em seu
computador. Depois de remover o0 médulo de memoaria extra e recolocar o médulo de memoaria original,
repita a etapa 2. Se o computador ainda nao for ligado, consulte o guia de referéncia do usuario para
outros componentes substituiveis pelo cliente que estdo conectados ao computador.

Se ainda assim o computador nao inicializar, entre em contato com o Customer Support Center e um
especialista ajudara vocé.

Derramamentos sobre o Teclado

A possibilidade de derramar liquidos no teclado de um computador portatil € maior. Como a maioria
dos liquidos conduz eletricidade, o liquido derramado no teclado pode causar curto-circuito e, portanto,
danos potencialmente irreparaveis no computador.

Caso derrame algo em seu computador:

Atencao: Certifique-se de que nenhum liquido crie um curto-circuito entre vocé e o adaptador de energia
CA (se estiver em uso). Embora alguns dados ou trabalho possam ser perdidos se vocé desligar o
computador imediatamente, deixa-lo ligado podera inutiliza-lo.

1. Desconecte com cuidado o adaptador de energia CA imediatamente.
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2. Desligue o computador imediatamente. Se o computador ndo desligar, remova a bateria. Quanto mais
rapido vocé impedir que a corrente passe pelo computador, maior sera a probabilidade de reduzir
danos causados por curtos-circuitos.

3. Aguarde até ter certeza de que todo o liquido tenha secado, antes de ligar o computador.

Nota: Se vocé desejar substituir seu teclado, um novo podera ser adquirido.

Mensagens de erro

Mensagem: 0176: Seguranca do Sistema - O sistema foi adulterado.

Solugédo: esta mensagem serd exibida se vocé remover o Chip de Seguranca e reinstala-lo ou instalar
um novo. Para eliminar o erro, acesse o ThinkPad Setup. Se isto ndo resolver o problema, envie o
computador para manutencao.

Mensagem: 0177: Dados de SVP invalidos, parar tarefa POST.

Solugédo: a soma de verificagdo da senha do supervisor na EEPROM néo esta correta. A placa do
sistema deve ser substituida. Envie o computador para manutencao.

Mensagem: 0182: CRC invalido das configuracdes de seguranca na EEPROM. Entre no ThinkPad Setup.

Solugédo: a soma de verificagdo das configuragdes de seguranca na EEPROM néao esta correta. Acesse o
ThinkPad Setup para verificar as configuracdes de seguranca, pressione F10 €, em seguida, pressione
Enter para reiniciar o sistema. Se o problema persistir, envie o0 computador para manutencgao.

Mensagem: 0183: CRC invélido das configuragdes de seguranga na varidvel EFl. Entre no ThinkPad
Setup.

Solucao: a soma de verificacdo das configuragcdes de seguranca na variavel EFl nao estéa correta. Acesse
o ThinkPad Setup para verificar as configuragdes de seguranga, pressione F10 e, em seguida, pressione
Enter para reiniciar o sistema. Se o problema persistir, envie o computador para manutencao.

Mensagem: 0187: Erro de acesso a dados EAIA
Solucao: falha no acesso a EEPROM. Envie o computador para manutencgao.

Mensagem: 0188: Area de informacdes de serializacdo de RFID invélida

Solucao: a soma de verificagcdo da EEPROM néo esté correta (blocos n° 0 e 1). A placa do sistema deve
ser substituida e o numero de série da caixa deve ser reinstalado. Envie o computador para manutencgao.

Mensagem: 0189: Area de informacées de configuracdo de RFID invalida

Solucao: a soma de verificagdo da EEPROM néo esta correta (blocos n° 4 e 5). A placa-mae deve ser
substituida e o UUID precisa ser reinstalado. Envie o computador para manutencgao.

Mensagem: 0190: Erro critico de bateria fraca

Solucao: o computador foi desligado, porque a bateria esta fraca. Conecte o adaptador de energia CA
ao computador e carregue a bateria ou substitua a bateria por outra completamente carregada.

Mensagem: 0191: Seguranca do Sistema - Alteracdo remota invalida solicitada

Solucao: falha na alteracdo da configuracdo do sistema. Confirme a operagao e tente novamente.
Para eliminar o erro, acesse o ThinkPad Setup.

Mensagem: 0192: Seguranca do Sistema - Violacdo do hardware de seguranca interno detectada

Solucao: o Chip de Seguranga foi substituido por um chip diferente. Envie 0 computador para
manutengao.
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Mensagem: 0199: Seguranca do Sistema - NUmero de tentativas de senha de seguranca excedido

Solucao: esta mensagem sera exibida se vocé inserir uma senha de supervisor incorreta mais de trés
vezes. Confirme a senha do supervisor e tente novamente. Para eliminar o erro, acesse o ThinkPad Setup.

Mensagem: 0251: Soma de verificagcdo da CMOS do sistema invalida - Configuragcdo padrao usada

Solugao: o CMOS do sistema foi corrompido por um aplicativo. O computador utiliza as configuragoes
padrdo. Execute o “ThinkPad Setup” na pagina 181 para reconfigurar as definicbes. Se ainda continuar
aparecendo o mesmo codigo de erro, envie 0 computador para manutencgao.

Mensagem: 0253: Dados do bloco de variaveis EFIl destruidos.

Solucao: os dados do bloco de variaveis EFl do sistema foram corrompidos.
1. Pressione F1 para ir para o ThinkPad Setup.
2. Pressione F9 e, em seguida, Enter para carregar a configuracao padrao.
3. Pressione F10 e, em seguida, Enter para reinicializar o sistema.

Se o problema persistir, envie o computador para manutencéo.

Mensagem: 0271: Verifique as configuractes de data e hora

Solucdo: a data e a hora ndo foram definidas no computador. Defina a data e a hora, usando o “ThinkPad
Setup” na péagina 181.

Mensagem: 1802: Cartao de rede ndo autorizado conectado. Desligue o sistema e remova o cartdo de
rede.

Solugao: o cartdo de rede mini PCI Express nado é aceito neste computador. Remova-a.

Mensagem: 1820: Mais de um leitor de impressao digital externo esta conectado. Desligue e remova
todos, com excecédo do leitor que vocé configurou com seu sistema operacional principal.

Solugao: desligue e remova todos exceto o leitor configurado no seu sistema operacional principal.

Mensagem: 2000: O diagndstico do sensor do ThinkVantage Active Protection falhou.

Solucao: o sensor do ThinkVantage Active Protection ndo esta funcionando corretamente. Envie o
computador para manutencao.

Mensagem: 2100: Erro de detecgdo no HDDO (HDD principal)
Solucao: o disco rigido ndo esta funcionando. Envie o disco rigido para manutencéo.

Mensagem: 2101: Erro de deteccao do HDD1 (HDD do Ultrabay)
Solucao: o disco rigido ndo esta funcionando. Envie o disco rigido para manutencéo.

Mensagem: 2102: Erro de deteccdo do HDD2 (Mini SATA)

Solucao: o dispositivo Mini SATA nao esta funcionando. Providencie a manutencao do dispositivo
Mini SATA.

Mensagem: 2110: Erro de leitura em HDDO (HDD principal)
Solucao: o disco rigido ndo esta funcionando. Envie o disco rigido para manutencéo.

Mensagem: 2111: Erro de leitura em HDD1 (HDD do Ultrabay)
Solugéo: o disco rigido ndo esta funcionando. Envie o disco rigido para manutencéo.

Mensagem: 2112: Erro de leitura em HDD2 (Mini SATA)
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Solugéo: o dispositivo Mini SATA ndo esta funcionando. Providencie a manutencéo do dispositivo
Mini SATA.

¢ Mensagem: 2200: O tipo de equipamento e o0 nimero de série sdo invalidos.

e Solucao: o tipo de equipamento e o nimero de série sao invalidos. Envie o computador para
manutengao.

e Mensagem: 2201: O UUID da maquina € invalido.
¢ Solucao: o UUID da maquina é invdlido. Envie o computador para manutencao.

* Mensagem: Aviso da senha de inicializagdo

Solucao: uma senha de inicializacdo ou de supervisor esta definida. Digite a senha e pressione Enter
para usar o computador (consulte “Utilizando senhas” na pagina 93). Se a senha de inicializagdo nao for
aceita, talvez uma senha de supervisor tenha sido definida. Digite a senha de supervisor e pressione
Enter. Se ainda aparecer a mesma mensagem de erro, envie o computador para a manutencéo.

¢ Mensagem: Aviso da senha de disco rigido

Solugédo: uma senha de disco rigido esta definida. Digite a senha e pressione Enter para usar o
computador (consulte “Senhas de disco rigido” na pagina 95).

e Mensagem: Erro de hibernacao

Solugéo: a configuracéo do sistema mudou entre a hora em que o computador entrou no modo de
hibernagéo e a hora em que saiu desse modo e o computador hdo consegue retomar a operagdo normal.

— Restaure a configuracdo do sistema para a configuracdo em que estava antes de entrar no modo
de hibernacéo.

— Se o tamanho da memodria tiver sido alterado, recrie o arquivo de hibernagao.

e Mensagem: Erro do ventilador
Solucao: falha no ventilador de resfriamento. Envie o computador para manutencéo.

Erros sem Mensagens

¢ Problema: minha tela apaga quando nao desejo.

Solucao: vocé pode desativar quaisquer temporizadores do sistema, como o temporizador de
desligamento de LCD ou o temporizador de apagamento de tela.

1. Inicie o “Power Manager” na pagina 23.

2. Clique na guia Plano de energia (no Windows XP, Esquema de energia) e selecione Desempenho
maximo entre os planos de energia predefinidos (no Windows XP, Esquema de energia).

¢ Problema: quando ligo a maquina, nada é exibido na tela e um sinal sonoro ndo é emitido quando o
computador esta sendo inicializado.

Nota: Se vocé nao tiver certeza se ouviu um bipe, desligue o computador mantendo o botao liga/desliga
pressionado por 4 segundos ou mais. Ligue-o e ouga novamente.

Solucao: certifique-se de que:

— A bateria esteja instalada corretamente.

— O adaptador de energia CA esteja conectado ao computador e o cabo de alimentacdo esteja ligado a
uma tomada elétrica ativa.

— O computador esta ligado. (Ligue o comutador de alimentagao novamente para confirmar.)
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Se uma senha de ativagao for definida:

— Pressione qualquer tecla para exibir o prompt para a senha de ativagdo. Se o nivel de brilho da tela
estiver baixo, aumente-o pressionando Fn+Home.

— Digite a senha correta e pressione Enter (consulte “Senha de Ativacao” na pagina 94).

Se esses itens estiverem definidos corretamente e a tela continuar em branco, envie o computador

para manutencao.

¢ Problema: quando ligo a maquina, somente um cursor branco ¢é exibido em uma tela vazia.

Solucao: se vocé tiver modificado uma particdo em sua unidade de disco rigido ou unidade de estado
solido com um software de particionamento, as informacdes sobre essa particao, ou o registro de

inicializacdo mestre poderao ter sido destruidos.

1. Desligue o computador e, em seguida, ligue-o novamente.

2. Se apenas o cursor na tela continuar sendo exibido, faca o seguinte:

— Se vocé tiver usado o software de particionamento, examine a particdo na unidade de disco rigido
ou na unidade de estado solido com o software e recupere a particdo, se necessario.

— Utilize o espacgo de trabalho Rescue and Recovery ou os discos de recuperagao para restaurar o
sistema para a configuracao de fabrica. Para obter detalhes sobre a restauracado do sistema ao
estado de fabrica, consulte “Criando e usando midias de recuperagdo” na pagina 107.

Se o problema persistir, envie o0 computador para manutencao.

¢ Problema: a minha tela apaga quando o computador esta ligado.

Solucgéo: talvez o seu protetor de tela ou o gerenciamento de energia estejam ativados. Execute um

dos seguintes procedimentos:

— Toque no TrackPoint ou no touch pad ou pressione uma tecla para sair do protetor de tela.

— Pressione o botéo liga/desliga para sair do modo de suspenséo (espera) ou hibernacao.

Sinais Sonoros de Erro

Tabela 11. Sinais Sonoros de Erro

Problema

Solugao

Um sinal sonoro curto, pausa, trés sinais sonoros curtos,
pausa, mais trés sinais sonoros curtos e um sinal sonoro
curto

Certifique-se de que os mdédulos de memaria estejam
corretamente instalados. Se estiverem, e vocé ainda ouvir
0s sinais sonoros, envie o computador para manutengao.

Um sinal sonoro longo e dois curtos

Existe um problema na fungéo de video. Envie o
computador para manutencéo.

Quatro ciclos de quatro sinais sonoros curtos

Existe um problema no Chip de Segurancga. Envie o
computador para manutencao.

Cinco sinais sonoros

Existe um problema na placa-mae. Envie o computador
para manutencgéao.

Problemas de Memoaria

Imprima estas instrucoes agora e mantenha-as com seu computador para referéncia futura.

Se sua memodria nao estiver operando corretamente, verifique os seguintes itens:

1. Verifique se a memodria estd instalada e encaixada corretamente no computador.

Talvez seja necessario remover todas as memorias adicionadas de forma a testar o computador
somente com as memodrias instaladas de fabrica. Reinstale-as uma a uma para assegurar uma conexao
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adequada. Para consultar os procedimentos de remocao e reinstalacdo de uma memdria, consulte
“Substituindo a Memdria” na pagina 127.

2. Verifique se ha mensagens de erro durante a inicializacao.

Siga as agoes corretivas apropriadas para o autoteste de inicializacdao (POST) “Mensagens de erro”
na pagina 211.

3. Verifique se o BIOS de sistema mais recente (UEFI BIOS) para o seu modelo esta instalado.

4. Verifique se ha configuracao e compatibilidade de memdria adequadas, incluindo o tamanho maximo
e a velocidade de memodria.

Para obter detalhes, consulte as instrugdes em “Substituindo a Memdria” na pagina 127.

5. Execute o “Lenovo ThinkVantage Toolbox” na pagina 209.

Modem e rede

A seguir sdo apresentados os problemas mais comuns com modem e redes:

Problemas com o Modem
¢ Problema: seu aplicativo de modem nao funciona com o modem interno.

Solucao: certifique-se de que a porta do modem interno esteja ativada ao abrir o Gerenciador de
Dispositivos e proceder da seguinte forma:

No Windows 7 e Windows Vista:

1.
2.
3.

4.
5.

Clique em Iniciar.
Cliqgue em Painel de Controle - Hardware e Sons.

Clique em Gerenciador de Dispositivos. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou
uma confirmagéo, digite a senha ou fornega a confirmagéao.

Dé um clique duplo em Modems.
Clique com o botéo direito do mouse no dispositivo e clique em Ativar.

Para Windows XP:

1.
2.
3.
4.
5.

Clique em Iniciar = Painel de Controle.

Cliqgue em Desempenho e Manutencgao e, em seguida, clique em Sistema.
Clique na guia Hardware e clique no botdo Gerenciador de Dispositivos.
Dé um clique duplo em Modems.

Clique com o botao direito do mouse no dispositivo e clique em Ativar.

Se o0 modem funcionar corretamente, defina as seguintes definicbes de modem procedendo desta forma:
No Windows 7 e Windows Vista:

1.
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Clique em Iniciar.

Cligue em Painel de Controle - Hardware e Sons.

Cligue em Opgoes de Telefonia e Modems.

Clique na guia Modems. O nome do modem instalado em seu computador é destacado.
Clique em Propriedades.

Clique no botao Alterar Configuragoes. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou
uma confirmacéo, digite a senha ou fornecga a confirmacao.

7. Clique na guia Modem.

Remova a selecéo da caixa de opcdes Aguardar o sinal antes de discar.
Cligue na guia Avangado.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Cligue no botéao Alterar Preferéncias Padrao.

Para Protocolo de Dados, selecione Desativado.

Para Compactacao, selecione Desativado.

Cliqgue em OK para fechar a janela.

Cliqgue em OK para fechar a janela.

Clique na guia Regras de Discagem.

Clique no botao Editar.

Digite as informagdes necessarias em cada caixa de texto e, em seguida, clique em Tom ou Pulso.
Cliqgue em OK para fechar a janela.

Cliqgue em OK para fechar a janela.

Para Windows XP:

1.
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9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Clique em Iniciar.

Clique em Painel de Controle - Impressoras e outros itens de hardware.

Cligue em Opcoes de Telefonia e Modems.

Clique na guia Modems. O nome do modem instalado em seu computador é destacado.
Clique em Propriedades.

Clique na guia Modem.

Remova a selecdo da caixa de op¢cdes Aguardar o sinal antes de discar.

Clique na guia Avanc¢ado.

Clique no botao Alterar Preferéncias Padrao.

Para Protocolo de Dados, selecione Desativado.

Para compactacéo, selecione Desativado.

Cliqgue em OK para fechar a janela.

Cliqgue em OK para fechar a janela.

Clique na guia Regras de Discagem.

Clique no botéo Editar.

Digite as informacgdes necessarias em cada caixa de texto e, em seguida, clique em Tom ou Pulso.
Clique em OK para fechar a janela.

Cligue em OK para fechar a janela.

Execute o aplicativo do modem novamente.

¢ Problema: a funcdo Modem on Hold (MoH) nao funciona.

Solucao: use uma linha telefénica que possua uma funcéo de espera de chamadas e uma funcao de
identificagcéo do originador da chamada, definidas independentemente em cada pais ou regido.

Conecte-se a um ponto de acesso ISP compativel com a funcao MoH. Verifique com seu ISP.

Para utilizar esta fungéo, inicie o aplicativo MoH antes de discar.

Se a barra de tarefas nao tiver o icone do aplicativo MoH, inicie o aplicativo da seguinte forma:

1.
2.

Cliqgue em Iniciar.
Cliqgue em Todos os Programas - NetWaiting - NetWaiting.

Se o icone do aplicativo estiver na barra de tarefas, certifique-se de que a funcdo esteja ativada da
seguinte forma:

1.

Clique com o botao direito do mouse no icone MoH na barra de tarefas.
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2. Selecione Configuracoes.

3. Certifique-se de que a caixa de opgoes Exibir todas as chamadas de entrada e avisar o usuario
ou Aceitar todas as chamadas de entrada esteja selecionada.

4. Cligue em OK para fechar a janela.

Para obter mais informagodes, clique duas vezes no icone MoH na bandeja de tarefas para abrir a janela
Netwaiting; em seguida, clique em 2.

A funcdo MoH foi testada e colocada em funcionamento nos Estados Unidos e Canada. E possivel que
ela ndo funcione corretamente em outros paises.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, cligue em Mostrar icones ocultos
na barra de tarefas. O icone MoH sera exibido.

¢ Problema: conectar-se a um ISP demora mais do que ao usar a funcao Fast Connect. Ou, a velocidade
de conexao é baixa quando a funcao Fast Connect esta ativada.

Solucao: a funcao Fast Connect lembra a condi¢do da linha telefénica na chamada anterior. Ela funciona
bem ao ligar para o mesmo numero de telefone do mesmo local. Entretanto, se vocé ligar para o mesmo
numero de telefone de um local diferente, levara mais tempo para conectar-se a linha ou a velocidade
da conexao sera lenta. Para evitar esse problema, desative a funcao ao ligar para o mesmo nimero de
telefone de um local diferente.

Desative a fungéo da seguinte forma:
No Windows 7 e Windows Vista:
1. Clique em Iniciar.
Cliqgue em Painel de Controle - Hardware e Sons.
Cligue em Opcoes de Telefonia e Modems.
Clique na guia Modems. O nome do modem instalado em seu computador é destacado.
Cliqgue em Propriedades.

2

Clique no botédo Alterar Configuragoes. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou
uma confirmagao, digite a senha ou fornega a confirmagao.

7. Selecione a guia Avancado.
8. Digite +PQC=3 no campo Comandos extra de inicializagao:.
9. Cligue em OK para fechar a janela.
Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar.
Cligue em Painel de Controle = Impressoras e outros itens de hardware.
Cliqgue em Opcoes de Telefonia e Modems.
Clique na guia Modems. O nome do modem instalado em seu computador é destacado.
Clique em Propriedades.
Selecione a guia Avancado.
Digite +PQC=3 no campo Comandos extra de inicializacao:.
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Cliqgue em OK para fechar a janela.

Problemas com a Ethernet
e Problema: seu computador ndo consegue conectar-se a rede.

Solucao: certifique-se de que:

— O cabo esteja instalado adequadamente.
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O cabo da rede deve estar conectado firmemente ao conector Ethernet do computador e ao conector
RJ45 do hub. A distancia maxima permitida entre o computador e o hub é de 100 metros. Se o
cabo estiver conectado, a distancia estiver dentro dos limites aceitaveis, mas o problema persistir,
experimente utilizar outro cabo.

— Vocé esta utilizando o driver de dispositivo correto.
No Windows 7 e Windows Vista:
1. Clique em Iniciar, e, em seguida, clique em Painel de Controle.
2. Cliqgue em Hardware e Som.

3. Cliqgue em Gerenciador de Dispositivos. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador
ou uma confirmacéo, digite a senha ou fornega a confirmacao.

4. Se amarca! estiver a esquerda do nome do adaptador em Adaptadores de rede, talvez vocé ndo
esteja usando o driver correto ou o driver ndo esteja ativado. Para atualizar o driver, clique com o
botédo direito do mouse no adaptador destacado.

5. Clique em Atualizar Software de Driver ¢, entdo, siga as instru¢des na tela.
Para Windows XP:

1. Clique em Iniciar, e, em seguida, clique em Painel de Controle.
Clique em Desempenho e Manutenc¢ao e, em seguida, clique em Sistema.
Clique na guia Hardwaree no botdo Gerenciador de Dispositivos.

Eal

Se o x estiver a esquerda do nome do adaptador, sob Adaptadores de rede, provavelmente vocé
nao esta utilizando a unidade correta ou a unidade nao estd ativada. Para atualizar o driver, clique
com o botdo direito do mouse no adaptador destacado.

o

Clique em Propriedades. A janela Propriedades é exibida.
6. Clique na guia Driver.

7. Clique no botédo Atualizar Driver. O assistente Atualizar Driver de Dispositivo aparecera. Siga
as instrucdes na tela.

— A porta de alteragédo e o adaptador tém a mesma definicao duplex.

Se vocé configurou o adaptador como full duplex, certifique-se de que a porta de alteragdo também
esteja configurada como full duplex. A definicdo incorreta do modo duplex pode comprometer o
desempenho, provocar a perda de dados ou resultar em conexdes perdidas.

— Vocé instalou todo o software de rede necessario ao seu ambiente de rede.
Verifique o software de rede necessario com o administrador da sua LAN.
¢ Problema: o adaptador para de funcionar sem razao aparente.

Solugao: os arquivos do driver de rede podem estar corrompidos ou ausentes. Atualize o driver
consultando a descricdo da “Solugao” no problema anterior para obter o procedimento para certificar-se
de que o driver de dispositivo correto esteja instalado.

¢ Problema: se o0 seu computador for um modelo Gigabit Ethernet e vocé utilizar uma velocidade de
1000 Mbps, a conexao falha ou ocorrem erros.

Solucao:
— Utilize cabeamento da Categoria 5 e certifique-se de que o cabo de rede esta conectado firmemente.
— Conecte-se a um hub/chave 1000 BASE-T (ndo 1000 BASE-X).
¢ Problema: o recurso Wake on LAN (WOL) ndo esta funcionando.
Solucao:
— Certifique-se de que o WOL esteja ativado no “ThinkPad Setup” na pagina 181.
— Em caso positivo, verifique as definicdes necessarias com o administrador da sua LAN.

218 Guia do Usuério



¢ Problema: se o seu computador for um modelo Gigabit Ethernet, ele ndo podera conectar-se a rede a
1000 Mbps. Em vez disso, ele conecta-se a 100 Mbps.

Solugéo:

— Tente outro cabo.

— Certifique-se de que o parceiro de link esta definido para auto-negociar.

— Certifique-se de que o switch seja compativel com 802.3ab (gigabit sobre cobre).

Um problema da LAN wireless
¢ Problema: vocé nao pode conectar usando o cartdo de rede wireless interno.

Solucgao: certifique-se de que a versao do driver de LAN wireless mais recente esteja instalada. Verifique
o Web site e confirme se a versao do driver suportada pelo Access Connections é a mais recente
documentada no arquivo LEIA-ME.

Certifique-se de que seu computador esteja no intervalo de um ponto de acesso wireless.
Certifique-se de o radio wireless estar ativado ao clicar duplo no icone Access Connections, na barra
de tarefas.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, para exibir o icone de status do Access
Connections € o icone de status wireless na bandeja do sistema, consulte a ajuda online do Access
Connections.

Verifique o Nome de Rede (SSID) e as informagdes de criptografia. Utilize o Access Connections para
verificar essas informacdes de distincao entre mailsculas e mindsculas.

Problema de WAN wireless
¢ Mensagem: um cartdao de WAN nao autorizado esta conectado. Desligue e remova o cartdo de WAN.

Solucao: esse computador ndo oferece suporte ao cartdo de WAN. Remova-a.

Nota: Alguns modelos de computadores ndo possuem WAN wireless.
Problemas com o Bluetooth

Para o Windows 7 e Windows Vista

¢ Problema: o som ndo vem do headset/fone de ouvido Bluetooth, mas sim do alto-falante local embora o
headset/fone de ouvido esteja conectado com o perfil de fone de ouvido ou AV.

Solugéo: faca o seguinte:
1. Saia do aplicativo que usa o dispositivo de som (por exemplo, Windows Media Player).
Abra o Painel de Controle clicando em Iniciar = Painel de Controle.
Cliqgue em Hardware e Sons = Som.
Selecione a guia Reproducgéo.

o > D

Se vocé estiver utilizando o perfil de Fone de Ouvido, selecione Bluetooth Hands-free Audio e
clique no botdo Configurar Padrao. Se vocé estiver utilizando o perfil AV, selecione Audio Stereo e
clique no botao Configurar Padrao.

6. Clique em OK para fechar a janela Som.

¢ Problema: os itens do PIM (Gerenciador de Informacdes Pessoais) enviados do Windows 7 e do
Windows Vista ndo sao recebidos corretamente no catalogo de enderecos de nenhum outro dispositivo
habilitado para Bluetooth.

Solugéao: o Windows 7 e Windows Vista enviam itens do PIM em formato XML, mas a maioria dos
dispositivos habilitados para Bluetooth manipulam itens do PIM em formato vCard. Se outro dispositivo

Capitulo 10. Solucionando problemas do computador 219



ativado por Bluetooth puder receber um arquivo por meio do Bluetooth, um item do PIM enviado do
Windows 7 e do Windows Vista podera ser salvo como um arquivo com a extensao .contact.

No Windows XP

Notas: Se vocé estiver usando os recursos Bluetooth padrdao da Microsoft e desejar acessar informagdes
sobre como utilizar a fun¢do Bluetooth, faga o seguinte:

1. Pressione Fn+F5 para ativar o Bluetooth.
Clique em Iniciar = Painel de Controle.
Cliqgue em Impressoras e Outros Hardwares.
Clique em Dispositivos Bluetooth.

Clique na guia Opcoes.
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Cligue em Aprender mais sobre as Configuracoes Bluetooth.

Nota: Se vocé estiver usando o ThinkPad Bluetooth com o Enhanced Data Rate Software, consulte
as instrugdes a seguir.

Nota: Verifique sua conexdo a qualquer momento e certifique-se de que nenhum outro dispositivo habilitado
para Bluetooth esteja procurando o dispositivo com o qual vocé deseja se conectar. A procura simultanea
nao é permitida na conexao Bluetooth.

¢ Problema: vocé procura um dispositivo habilitado para Bluetooth ao clicar em Exibir dispositivos em
Meus Locais de Bluetooth, mas ndo encontra nada.

Solugao: certifique-se de que o dispositivo com o qual vocé deseja se conectar esteja ativado para
conexéo Bluetooth.

Apos certificar-se do que foi indicado acima, desligue o Bluetooth e ligue-o novamente, ou reinicie seu
computador. Em seguida, procure novamente o dispositivo.

Nota: Se vocé estiver usando o ThinkPad Bluetooth com o Enhanced Data Rate Software, consulte
as instrucdes a seguir.

¢ Problema: vocé nao consegue se conectar a nenhum dispositivo habilitado para Bluetooth.

Solucao: certifique-se de que tanto seu computador quanto o dispositivo estejam ligados e suas antenas
de Bluetooth estejam ativadas.

Apos certificar-se do que foi indicado acima, desligue o Bluetooth e ligue-o novamente, ou reinicie seu
computador. Em seguida, restabeleca a conexdo com o dispositivo.

Se o problema persistir, reinstale o software de Bluetooth e restabele¢ca a conexdo com o dispositivo.

¢ Problema: seu computador esta conectado a um dispositivo habilitado para Bluetooth, mas vocé nao
consegue usar nenhum dos servigcos desse dispositivo.

Solucao: certifique-se de que o dispositivo esteja com a conexado de Bluetooth ativada.
1. Clique duas vezes no icone Meus Locais Bluetooth.
2. V& para Tarefas do Bluetooth e clique em Visualizar Dispositivos no Intervalo.

Se nao conseguir localizar o dispositivo, talvez ele tenha parado de responder. Certifique-se de que ele
estd ativado para conexdo Bluetooth. Se localizar o dispositivo, conecte-o aos servicos que vocé deseja.

Se tiver certeza de que o dispositivo esta respondendo, desligue o Bluetoothe ligue-o novamente ou
reinicie seu computador. Em seguida, tente reconecta-lo.

¢ Problema: nao é possivel receber um cartao de visita do computador conectado.

Solucao: verifique se 0 computador conectado possui o seu proprio aplicativo de cartdes de visitas
padrdo e se o cartdo esta pronto para comunicagao.
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Certifique-se de que as definicdes de seguranga do computador conectado permitem fazer o download
da placa corporativa.

¢ Problema: nio é possivel enviar um cartao de visita ao computador conectado.

Solucao: verifique o seu computador possui 0 seu préprio aplicativo de cartdes de visitas padrao e se o
cartdo esta pronto para comunicacéo.

Certifique-se de que as definicbes de seguranca do computador conectado permitem fazer o upload
da placa corporativa.

¢ Problema: seu computador esta conectado a um computador habilitado para Bluetooth que funciona
como um servidor FTP, mas vocé nao pode ver nenhum arquivo no servidor FTP.

Solugao: verifique os arquivos compartilhados recentemente, como a seguir:
1. No menu de Meus Locais de Bluetooth, clique em Visualizar.

2. Clique em Atualizar. O status é atualizado na janela, permitindo a verificagcdo dos arquivos
compartilhados recentemente.

Verifique se a pasta compartilhada no computador conectado contém os arquivos que vocé esté
procurando.

Certifique-se de que as definicbes de seguranga do computador conectado permitem a conexao e a
visualizacao de arquivos no computador.

e Problema: seu computador esta conectado a um computador habilitado para Bluetooth, mas vocé nao
consegue obter acesso a rede.

Solugéo: certifique-se de que o computador habilitado para Bluetooth esteja conectado a uma rede.

Verifique se o computador conectado foi configurado para compartilhar sua conectividade de rede e se
as definicdes de seguranca permitem a conexao e o estabelecimento de acesso em rede remota.

¢ Problema: seu computador ndo consegue conectar-se a um computador habilitado para Bluetooth que
usa aplicativos de porta serial.

Solugao: restabelegca uma conexdao com o computador habilitado para Bluetooth e tente a conexao
serial novamente.

¢ Problema: a porta serial Bluetooth foi desconectada automaticamente.

Solugédo: quando qualquer conexao serial for estabelecida, um temporizador de inatividade sera
iniciado. Se nenhum aplicativo abrir a porta, a conexao é encerrada automaticamente. Esta € uma
caracteristica normal da conexao serial e nao um defeito. Se vocé precisar da porta serial do Bluetooth,
basta reconectéa-la.

* Problema: a sincronizagdo do PIM falhou com uma mensagem de erro “Falha na sincronizagdo com xxx
(nome do dispositivo Bluetooth). PIM (Personal Information Manager) Interface falhou.”

Solucao: inicie um aplicativo de email e configure sua conta. OU, modifique a configuracao de Bluetooth
para ndo sincronizar itens de email, como a seguir:

1. Clique duas vezes em Meus Locais Bluetooth.
2. Clique em Bluetooth e selecione Assistente de Configuracao Bluetooth.

3. Selecione Desejo configurar os servigcos Bluetoothque este computador fornecera aos
dispositivos remotos. e clique em Avancar.

4. Selecione Sincronizacao de PIM e clique em Configurar.
5. Selecione Nao Sincronizar na selecdo de sincronizacao do e-mail e clique em OK.
6. Clique em Concluir para fechar a janela de Sele¢do de Servicos do Bluetooth.
e Problema : o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software ndo funciona.
Solucao: faca o seguinte:
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. Ligue o Bluetooth pressionando Fn+F5.

. Cligue em Iniciar - Painel de Controle.

. Clique no icone Desempenho e Manutencgao.
Clique no icone Sistema.

Clique na guia Hardware.
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Clique no botao Gerenciador de Dispositivos. A janela Gerenciador de Dispositivos € exibida.
7. Verifique se as palavras “Dispositivo Bluetooth” sdo exibidas na listagem de dispositivos na janela.

Se as palavras “Radio Bluetooth” forem exibidas na listagem de dispositivos, o software Microsoft
Bluetooth esta instalado em seu computador. Se deseja utilizar o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data
Rate Software, precisara instala-lo e entdo substituir o driver Bluetooth. Para obter mais informacoes,
consulte “BluetoothUtilizando Bluetooth” na pagina 44.

¢ Problema: ao usar a Exibigdo Classica no Painel de Controle, dois icones de Bluetooth sao mostrados.

Solucao: se vocé ja tiver instalado o software Microsoft Bluetooth e estiver usando o ThinkPad Bluetooth
com Enhanced Data Rate Software, talvez haja dois icones de Bluetooth no Painel de Controle. Um é o
icone do Bluetooth Configuration para o ThinkPad Bluetooth com Enhanced Data Rate Software e o outro
€ o icone do Bluetooth Devices para o software do Microsoft Bluetooth.

¢ Problema: o som ndo vem do headset/fone de ouvido Bluetooth, mas sim do alto-falante local embora o
headset/fone de ouvido esteja conectado com o perfil de fone de ouvido ou AV.

Solucao: faca o seguinte:
1. Saia do aplicativo que usa o dispositivo de som (por exemplo, Windows Media Player).
2. Abra o Painel de Controle clicando em Iniciar = Painel de Controle.

3. Dé um clique duplo em Sons e Dispositivos de Audio para abrir a janela Propriedades de Sons e
Dispositivos de Audio.

4. Selecione a guia Audio.

5. Se estiver usando o perfil Fone de Ouvido, selecione Audio Bluetooth para reproducéo e gravacgéo
de Som. Se estiver usando o perfil AV, selecione Audio de Alta Qualidade Bluetooth para
reproducédo e gravacao de Som.

6. Clique em OK para fechar a janela Propriedades de Sons e Dispositivos de Audio.

Teclado e Outros Dispositivos Indicadores

A seguir, os problemas mais comuns com teclados e dispositivos indicadores:

Problemas com o UltraNav
¢ Problema: o ponteiro oscila ao ligar o computador ou ao voltar a operagao normal.

Solucao: o ponteiro podera oscilar quando vocé nao estiver usando o TrackPoint durante a operacéo
normal. Esta é uma caracteristica normal do TrackPoint, ndo um defeito. A oscilagdo do ponteiro pode
ocorrer por alguns segundos sob as seguintes condigoes

Quando o computador for ligado.

Quando o computador retorna a operagdo normal.

Quando o TrackPoint é pressionado por muito tempo.

Quando ocorrem mudancas de temperatura
¢ Problema: o TrackPoint ou o touch pad nao funcionam.

Solucao: certifique-se de que o TrackPoint ou o touch pad estejam configurados como Enabled em
UltraNav Device Setting.
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Nota: Para abrir UltraNav Device Setting, pressione Fn+F8.

Problemas no teclado
¢ Problema: algumas ou todas as teclas do teclado ndo funcionam.
Solugédo: se um teclado numérico externo estiver conectado:
1. Desligue o computador.
2. Remova o teclado numérico externo.
3. Ligue o computador e tente utilizar o teclado novamente.

Se o problema do teclado for resolvido, reconecte cuidadosamente o teclado numérico externo, teclado

externo, certificando-se de ter encaixado os conectores corretamente.
Se o problema permanecer, certifique-se de que o driver de dispositivo correto esteja instalado.
Para Windows 7:

1. Clique em Iniciar - Painel de Controle. Altere a visualizacdo do Painel de Controle de Categoria

para Icones grandes ou icones pequenos.
2. Clique em Teclado.

3. Selecione a guia Hardware. Em Propriedades do Dispositivo, certifique-se de que Status do
Dispositivo seja Este dispositivo esta funcionando corretamente.

No Windows Vista:
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
2. Clique em Hardware e Sons e clique em Teclado.

3. Selecione a guia Hardware. Em Propriedades do Dispositivo, certifique-se de que Status do
Dispositivo seja Este dispositivo esta funcionando corretamente.

Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
2. Clique em Impressoras e outros itens de hardware e, em seguida, clique em Teclado.

3. Selecione a guia Hardware. Em Propriedades do Dispositivo, certifique-se de que Status do
Dispositivo seja Este dispositivo esta funcionando corretamente.

Se mesmo assim as teclas do teclado ndo funcionarem, envie o computador para manutencao.

e Problema: um numero € exibido quando vocé digita uma letra.
Solugéo: a fungao num lock esta ativada. Para desativa-la, pressione Shift+ScrLk ou Fn+NmLk.

¢ Problema: algumas ou todas as teclas do teclado numérico externo ndo funcionam.
Solucgao: verifique se o teclado numérico externo estéd conectado corretamente ao computador.

Video e Multimidia

Esta secéao inclui os problemas de dispositivos multimidia e video mais comuns: tela do computador,
monitor externo, audio e unidade 6tica. Consulte esses topicos para obter mais informacoes.

Problemas com a Tela do Computador
e Problema:: a tela esta apagada.

Solugéo: faga o seguinte:

— Pressione Fn+F7 para tornar a imagem visivel.
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Nota: Caso vocé utilize a combinacao de teclas Fn+F7 para aplicar um esquema de apresentacéo,
pressione Fn+F7 pelo menos trés vezes em trés segundos, e a imagem sera exibida na tela do
computador.

— Se vocé estiver usando o adaptador de energia CA ou a bateria e o indicador de status da bateria
estiver acesso (verde), pressione Fn+Home para aumentar o brilho da tela.

— Se o indicador de status de suspensao (espera) estiver aceso (verde), pressione Fn para sair do
modo de suspensao (espera).

— Se o problema persistir, execute a Solugao no problema a seguir.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, ele ndo sera compativel com esse
esquema de apresentacgao.

¢ Problema: a tela esta ilegivel ou distorcida.

Solugao: certifique-se de que:

— O driver do dispositivo de video esteja instalado corretamente.

— Aresolucdo da tela e a qualidade de cor estejam definidas corretamente.

— O tipo do monitor esteja correto.

Para verificar essas configuracdes, faca o seguinte:

Para Windows 7:
1. Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
2. Clique em Exibir a esquerda.

3. Selecione Alterar configuragoes de video. Verifique se a resolugcéo da tela esta configurada
corretamente.

4. Clique em Configuracoes Avancadas.

5. Clique na guia Adaptador.

6. Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de informagdes
do adaptador.
Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.

7. Clique no botédo Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacao, digite a senha ou fornega a confirmagédo. Marque a caixa “Status do dispositivo” e
certifique-se de que o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se nao estiver, clique no botao
Resolucao de Problemas. Feche a janela Propriedades.

8. Clique na guia Monitor. Verifique se a qualidade de cor esta configurada corretamente; certifique-se
de outras informacdes também estejam corretas.

9. Clique no botao Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacao, digite a senha ou forneca a confirmagédo. Marque a caixa “Status do dispositivo” e
certifique-se de que o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se ndo estiver, clique no botao
Resolucao de Problemas.

No Windows Vista:
1. Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.

2. Cligue em Exibir Configuracoes e verifique se a resolucéo da tela e a qualidade de cor estéo
corretamente configuradas.

3. Clique em Configuragoes Avancadas.
4. Clique na guia Adaptador.
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5. Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de informagoes
do adaptador.

Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.

6. Clique no botdo Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacéo, digite a senha ou fornega a confirmagdo. Marque a caixa “Status do dispositivo” e
certifique-se de que o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se nao estiver, clique no botao
Resolucao de Problemas.

7. Clique na guia Monitor.
8. Certifique-se de que as informacdes estejam corretas.

9. Clique no botao Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacéo, digite a senha ou fornega a confirmagédo. Marque a caixa “Status do dispositivo” e
certifique-se de que o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se nao estiver, clique no botéo
Resolucao de Problemas.

Para Windows XP:

1. Clique com o botao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.

Clique na guia Configuragoes.

Verifique se a resolugcéo da tela e a qualidade da cor estao definidas corretamente.
Cligue em Avancado.

Clique na guia Adaptador.
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Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de informacdes
do adaptador.
Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.

7. Clique no botédo Propriedades. Marque a caixa “Status do dispositivo” e certifique-se de que
o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se nao estiver, clique no botao Resolugcao de
Problemas.

8. Clique na guia Monitor.
Certifique-se de que as informagdes estejam corretas.

10. Clique no botéo Propriedades. Marque a caixa “Status do dispositivo” e certifique-se de que
o dispositivo esteja funcionando corretamente. Se néo estiver, clique no botdo Resolucao de
Problemas.

Problema: caracteres incorretos sdo exibidos na tela.

Solugao: vocé instalou o sistema operacional ou o aplicativo corretamente? Se eles estiverem instalados
e configurados corretamente, envie o computador para a manutencéo.

Problema: a tela continua ligada, mesmo depois que vocé desliga o computador.

Solugdo: mantenha o botao liga/desliga pressionado por 4 segundos ou mais para desligar o
computador; em seguida, ligue-o novamente.

Problema: sempre que o computador é ligado, alguns pontos ndo sdo exibidos ou sdo exibidos com
brilho ou sem cor.

Solucéo: essa € uma caracteristica intrinseca da tecnologia TFT. O video do computador contém varios
transistores de pelicula fina (TFTs). E possivel que a tela apresente constantemente um pequeno nimero
de pontos faltando, sem cor ou brilhantes.
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Problemas no Monitor Externo
¢ Problema: o monitor externo esta apagado.

Solucao: para exibir a imagem, pressione Fn+F7 e selecione o monitor desejado. Se o problema
persistir, faca o seguinte:

1. Conecte o monitor externo a outro computador para certificar-se de que ele funciona.
2. Reconecte o monitor externo ao seu computador.

3. Consulte o manual que acompanha o monitor externo para verificar as resolucdes e taxas de
atualizagdo suportadas.

— Se o monitor externo suportar a resolugcéo do video do computador ou uma resolugao superior,
visualize a saida do monitor externo ou no monitor externo e video do computador.

— Se o monitor externo suportar uma resolucao inferior a do video do computador, visualize a saida
apenas no monitor externo. (Se vocé visualizar a saida da tela do computador e do monitor
externo, a tela do monitor externo ficara em branco ou distorcida.)

¢ Problema: nao é possivel definir uma resolugcao mais alta que a atual no monitor externo.
Solucao:
— Certifique-se de que as informagdes sobre o monitor estejam corretas. Faga o seguinte:
Para Windows 7:
1. Clique com o botéo direito do mouse no desktop, e entdo, clique em Resolucao da tela.

Nota: Se o seu computador nao puder detectar o monitor externo, clique no botdo Detectar.
Clique no icone do monitor desejado (o icone Monitor-2 é para o monitor externo).

Clique em Configuragoes Avancadas.

Clique na guia Adaptador.

o k0D

Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de
informacdes do adaptador.

Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.
6. Cliqgue em OK.

Se as informacdes estiverem incorretas, reinstale o driver de dispositivo. Veja a seguir para obter
informagdes adicionais.

No Windows Vista:
1. Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
Cligue em Exibir Configuracoes.
Clique no botao Configuracdes Avancadas.
Clique na guia Adaptador.

o k0D

Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de
informacdes do adaptador.

Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.

6. Cliqgue em OK.

Se as informacdes estiverem incorretas, reinstale o driver de dispositivo. Veja a seguir para obter
informacdes adicionais.

Para Windows XP:

1. Clique com o botédo direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.
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6.

Clique na guia Configuracoes.

Clique em Avancado.

Clique na guia Adaptador.

Certifique-se de que o nome do driver de dispositivo correto seja mostrado na janela de
informacdes do adaptador.

Nota: O nome do driver de dispositivo depende do chip de video instalado em seu computador.
Clique em OK.

Se as informacdes estiverem incorretas, reinstale o driver de dispositivo. Veja a seguir para obter
informacdes adicionais.

— Verifique o tipo do monitor e, se necessario, atualize o driver da seguinte maneira:

Para Windows 7:

1.
2.
3.

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o0 monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo e o computador.
Clique com o bot&o direito do mouse no desktop, e entdo, clique em Resolucao da tela.

Nota: Se o seu computador ndo puder detectar o monitor externo, clique no botdo Detectar.

4. Clique no icone do monitor desejado (o icone Monitor-2 é para 0 monitor externo).

12.
13.
14.
15.

16.

Cligue em Configuracoes Avancadas.

. Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informagdes do monitor para verificar se o tipo de

monitor esta correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da
seguinte forma.

. Se mais de um tipo de monitor for exibido, selecione Monitor PnP Genérico ou Monitor

Non-PnP Genérico.

. Cligue em Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma

confirmacéo, digite a senha ou forneca a confirmacéo.

. Clique na guia Driver.
10.
11.

Clique em Atualizar Driver.

Clique em Procurar software de driver no computador e, em seguida, clique em Permitir que
eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no computador.

Desmarque a caixa de opcao Mostrar Hardware Compativel.
Selecione Fabricante e Modelopara seu monitor.
Depois de atualizar o driver, clique em Fechar.
Configure Resolucao.
Nota: Para alterar as configuragdes de cor, selecione a guia Monitor e, em seguida, configure
as Cores.
Clique em OK.

No Windows Vista:

1.
2.
3.

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o0 monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo e o computador.
Pressione Fn + F7 para alterar a localizagdo da saida de video para o monitor externo.

Nota: Apds pressionar Fn+F7, sera necessario aguardar um momento antes que a imagem
seja exibida.

. Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.
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5. Clique em Exibir Configuracoes.
6. Clique no botdo Configuracdes Avancadas.

7. Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informac¢des do monitor para verificar se o tipo de
monitor esta correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da
seguinte forma.

8. Se mais de um tipo de monitor for exibido, selecione Monitor PnP Genérico ou Monitor
Non-PnP Genérico.

9. Clique em Propriedades. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou uma
confirmacao, digite a senha ou forneca a confirmacao.

10. Clique na guia Driver.
11. Cligue em Atualizar Driver.

12. Clique em Procurar em meu Computador o Software de Driver e, em seguida, clique em
Deixe-me selecionar uma lista de drivers de dispositivo em meu computador.

13. Desmarque a caixa de opcdo Mostrar Hardware Compativel.
14. Selecione Fabricante e Modelopara seu monitor.
15. Depois de atualizar o driver, clique em Fechar.
16. Configure a Resolucao e Cores na janela Exibir Configuragoes.
17. Clique em OK.
Para Windows XP:
1. Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.
2. Ligue o monitor externo e o computador.
3. Pressione Fn + F7 para alterar a localizagdo da saida de video para o monitor externo.
Nota: Apods pressionar Fn+F7, sera necessario aguardar um momento antes que a imagem
seja exibida.

4. Cligue com o botao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.

5. Clique na guia Configuracoes.
6. Clique em Avancgado.

7. Clique na guia Monitor. Verifique a janela de informagdes do monitor para verificar se o tipo de
monitor esta correto. Se estiver, clique em OK para fechar a janela. Caso contrario, proceda da
seguinte forma.

8. Se mais de um tipo de monitor for exibido, selecione Monitor Padrao.

9. Clique em Propriedades.
10. Clique na guia Driver.
11. Clique em Atualizar Driver. O Assistente para Atualizagdo de Hardware é exibido.
12. Clique em Nao, nao neste momento e, em seguida, clique em Avancar.

13. Selecione Instalar a partir de uma lista ou local especifico (Avancado) e, em seguida, clique
em Avancar.

14. Selecione Nao pesquisar. Eu irei escolher o driver a ser instalado, e clique em Avancar.
15. Desmarque a caixa de opgdo Mostrar Hardware Compativel.

16. Selecione Fabricantes e Modelospara seu monitor.

17. Depois de atualizar a controladora, clique em OK para fechar a janela Propriedades.

18. Defina as Cores e a Area da tela na janela Propriedades de Video.
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19. Clique em OK.

* Problema: a tela esté ilegivel ou distorcida.

Solugao: certifique-se de que as informagdes do monitor estejam corretas. (Consulte a “Solugéo” para
definir uma resolugdo mais alta no monitor externo.)

Certifique-se de que o tipo de monitor apropriado esteja selecionado. (Consulte a “Solugao” para definir
uma resolucdo mais alta no monitor externo.)

Certifique-se de que uma taxa de atualizacdo apropriada esteja selecionada, da seguinte forma:

Para Windows 7:

1.
2.
3.

o o A

7.

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo e o computador.
Clique com o botao direito do mouse no desktop, e entao, clique em Resolucao da tela.

Nota: Se o seu computador ndo puder detectar o monitor externo, clique no botdo Detectar.
Cligue no icone do monitor desejado (o icone Monitor-2 é para o monitor externo).

Clique em Configuragcoes Avancadas.

Clique na guia Monitor.

Selecione a taxa de atualizagcéo de tela correta.

No Windows Vista:

1.
2.
3.

N o o A

8.

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo e o computador.

Pressione Fn + F7 para alterar a localizagdo da saida de video para o monitor externo.

Nota: Apods pressionar Fn+F7, sera necessario aguardar um momento antes que a imagem seja
exibida.

Clique com o botao direito do mouse no desktop e clique em Personalizar.

Clique em Exibir Configuracoes.

Clique no botédo Configuracdes Avancadas.

Clique na guia Monitor.

Selecione a taxa de atualizagcéo de tela correta.

Para Windows XP:

1.
2.
3.

© N o o

Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.
Ligue o monitor externo e o computador.

Pressione Fn + F7 para alterar a localizagdo da saida de video para o monitor externo.

Nota: Apods pressionar Fn+F7, sera necessario aguardar um momento antes que a imagem seja
exibida.

Clique com o botao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.

Clique na guia Configuracgoes.

Clique em Avancgado.

Clique na guia Monitor.

Selecione a taxa de atualizacao correta.

* Problema: caracteres incorretos sdo exibidos na tela.
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Solucao: vocé seguiu o procedimento correto na instalagdo do sistema operacional ou aplicativo? Em
caso positivo, envie o monitor externo para manutengao.

¢ Problema: a funcdo de extensdo da area de trabalho nao funciona.

Solucao: ative a funcédo de extensao da area de trabalho fazendo o seguinte:

Para Windows 7:

1. Conecte o monitor externo ao respectivo conector, em seguida, conecte o monitor a uma tomada.

Ligue o monitor externo e o computador.
Clique com o botéo direito do mouse no desktop, e entdo, clique em Resolucao da tela.
Clique no icone Monitor-2.
Selecione Estender estes videos para varios videos.
Cligque no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).
Selecione a Resolucao do monitor primario.
Clique no icone Monitor 2 (para o monitor externo).
Selecione a Resolucao do monitor secundario.

©C © o NGO AD

—

Defina a posigao relativa de cada monitor arrastando os icones correspondentes. E possivel definir
0s monitores em qualquer posi¢ao relativa, mas os icones devem se tocar.

—_
-

. Cligue em OK para aplicar as alteracoes.

Nota: Para alterar as configuragdes de cor, clique com o botao direito do mouse na area de trabalho
e, em seguida, em Resolucao da tela. Clique em Configuragc6es Avancadas, selecione a guia
Monitor e, entdo, configure Cores.

No Windows Vista:
1. Conecte o computador a um monitor externo.
Cligue com o botao direito do mouse no desktop e cligue em Personalizar.
Clique em Exibir Configuracoes.
Cligue no icone Monitor-2.
Selecione a caixa de opcdes Estender o desktop neste monitor.
Clique no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).
Selecione a Resolucao e as Cores do video principal.
Cligue no icone Monitor 2 (para o monitor externo).
Selecione a Resolucao e as Cores do video secundario.

©C © o NOO A~ OD

—

Defina a posigao relativa de cada monitor arrastando os icones correspondentes. E possivel definir
os monitores em qualquer posigao relativa, mas os icones devem se tocar.

11. Cliqgue em OK para aplicar as alteragdes.
Para Windows XP:
1. Conecte o computador a um monitor externo.

2. Clique com o botéao direito na area de trabalho e clique em Propriedades para abrir a janela
Propriedades de Video.

Clique na guia Configuracoes.
Clique no icone Monitor-2.

Selecione a caixa de opcoes Estender meu desktop do Windows neste monitor.

2

Clique no icone Monitor 1 (para o video primario, o video do computador).

230 Guia do Usuério



7. Selecione a resolugao da tela e a qualidade da cor do video principal.
8. Clique no icone Monitor 2 (para o monitor externo).
9. Selecione a resolucao da tela e a qualidade da cor do video secundario.

10. Defina a posigao relativa de cada monitor arrastando os icones correspondentes. E possivel definir
0s monitores em qualquer posicao relativa, mas os icones devem se tocar.

11. Cliqgue em OK para aplicar as alteragdes.

¢ Problema: a alternancia de telas nao funciona.

Solucao: se vocé estiver usando a funcao de extensao da area de trabalho, desative-a e altere a
localizagdo da saida de video. Se um filme em DVD ou um video-clipe estiver em execugao, pare a
reproducéo, feche o aplicativo e, em seguida, altere a localizagdo de saida do video.

¢ Problema: se vocé usar a funcao de extensado da area de trabalho, nao sera possivel definir uma
resolugao superior ou uma taxa de atualizagdo superior no video secundario.

Solucao: altere a resolucdo e a profundidade de cores do visor principal para valores menores fazendo
0 seguinte:

No Windows 7: altere a profundidade da resolugéao do video principal para valores menores. Consulte a
“Solucdo” para “A funcao de extensao da area de trabalho ndo funciona” acima.

No Windows Vista: na janela Configuracoes de Video, altere a resolucéo e a profundidade de cores do
video principal para valores menores. Para iniciar a janela Configuracdes de Video, consulte a “Solucao”
para “A funcéo de extensao da area de trabalho nao funciona” acima.

No Windows XP: na janela Propriedades de Video, altere a resolucao e a profundidade de cores do video
principal para valores menores. Para iniciar a janela Propriedades de Video, consulte a “Solucdo” para
“A funcao de extensao da area de trabalho nao funciona” acima.

¢ Problema: a posi¢do da tela no monitor externo se torna incorreta quando uma resolucao alta é definida
para o monitor.

Solugao: algumas vezes, quando vocé usa uma resolugao alta, como 1600x1200, a imagem ¢é deslocada
para a esquerda ou direita na tela. Para corrigir isso, primeiro certifique-se de que o monitor externo
ofereca suporte ao modo de video, a resolucéo e a taxa de atualizagdo que vocé definiu. Em caso
negativo, defina um modo de exibi¢cdo suportado pelo monitor. Se ele ndo suportar o modo de exibicéo
definido, va para o menu de configuragao do proprio monitor e ajuste as definicbes. Geralmente, o
monitor externo possui botdes para acesso ao menu de configuragdo. Para obter detalhes, consulte o
manual de referéncia do monitor.

Problemas com o audio
¢ Problema: o som em formato Wave ou MIDI nao é reproduzido corretamente.

Solucgao: certifique-se de que o dispositivo de audio interno esteja configurado corretamente.
No Windows 7 e Windows Vista:

1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.

2. Clique em Hardware e Sons.

3. Clique em Gerenciador de Dispositivos. Se uma senha de administrador ou confirmacgao for
solicitada, digite a senha ou forneca a confirmacao.

4. Clique duas vezes em Controladores de som, video e jogos (no Windows Vista, clique na marca +
para Controladores de som, video e jogos).

5. Verifique se o seguinte dispositivo esta ativado e configurado corretamente:

— Conexant 20672 SmartAudio HD (Windows 7)
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— Conexant 20672 SmartAudio HD ou Conexant Pebble High Definition SmartAudio 221 (Windows
Vista)

No Windows XP:

o0k wDd

. Cligue em Iniciar = Painel de Controle.

Cligue em Desempenho e Manutencao.

Clique em Sistema.

Clique na guia Hardware e clique no botdo Gerenciador de Dispositivos.
Clique no sinal de + para Controladores de som, video e jogos.

Verifique se o seguinte dispositivo esta ativado e configurado corretamente:

— Conexant 20672 SmartAudio HD ou Conexant Pebble High Definition SmartAudio

¢ Problema: gravagoes feitas usando a entrada de Microfone ndo séo altas o suficiente.

Solucao: verifigue se o0 Aumento de sensibilidade do microfone esta ativado e defina o seguinte:

No Windows 7 e Windows Vista:

1.

ook wDN

7.

Clique em Iniciar = Painel de Controle.

Cliqgue em Hardware e Sons.

Cliqgue em Som.

Clique na guia Gravacao na janela Som.

Selecione Microfone e clique no botao Propriedades.

Clique na guia Niveis e mova a régua de controle de Aumento de sensibilidade do microfone
para cima.

Cligue em OK.

No Windows XP:

1.

© ® N ok~ oD

Clique duas vezes no icone de volume na barra de tarefas. A janela de Controle de Volume é aberta.
Clique em Opcoes.

Cliqgue em Propriedades.

Selecione Entrada do Conexant HD Audio na lista de dispositivos do Mixer.

Clique em OK.

Clique em Opcoes e, em seguida, clique em Controles Avangados.

Localize o controle Volume do Microfone e, em seguida, clique em Avancado.

Marque a caixa de selecdo Aumento de sensibilidade do microfone.

Cliqgue em Concluir.

Nota: Para detalhes sobre o controle de volume, consulte a ajuda on-line do Windows.

¢ Problema: um controle deslizante de volume ou balangco ndo pode ser movido.

Solugao: o controle deslizante pode estar esmaecido. Isso significa que sua posicéo € fixada pelo
hardware e ndo pode ser movida.

¢ Problema: os controladores deslizantes de volume ndo permanecem no lugar quando alguns aplicativos
de audio sao utilizados.

Solugao: é normal que os controles deslizantes mudem de posi¢cdo quando alguns aplicativos de
som sdo utilizados. Os aplicativos tém conhecimento da janela Mixer de Volume (no Windows XP,
janela Controle de Volume) e podem alterar as configuragdes por conta prépria. Um exemplo disso é o
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Windows Media Player. Normalmente o aplicativo possui réguas de controle disponiveis para controlar o
som de dentro do aplicativo.

Problema: nem todos os controladores deslizantes de volume cabem na janela Controle de Volume
do Windows XP.

Solucao: pressione as teclas Ctrl+S enquanto o controle de volume esta em foco e altere para um
tamanho menor.

Problema: o controle deslizante de balanco ndo consegue silenciar totalmente um canal.

Solucao: o controle é designado para compensar pequenas diferengas no balanco e nao silencia
completamente nenhum dos canais.

Problema: niao ha controle de volume para som MIDI na janela Mixer de Volume (no Windows XP,
janela Controle de Volume).

Solugao: use o controle de volume de hardware. No Windows XP, use o controle de volume de hardware
ou o controle de volume Wave na janela Controle de Volume. Isso deve ser feito porque o software de
sintetizador interno nao oferece suporte ao controle.

Problema: o som ndo pode ser completamente desligado, mesmo quando vocé define o nivel minimo
para o controle de volume Principal.

Solugédo: vocé ainda ouve um pouco de som mesmo ao configurar o controle de volume Principal no
nivel minimo. Para desligar o som completamente, acesse o controle de volume Principal e selecione
Desativar Alto-falantes (no Windows Vista e Windows XP, Sem audio).

Problema: o som nao sai do fone de ouvido nem do alto-falante, ou o0 computador ndo pode gravar sons
quando o SmartAudio é definido no modo MULTI-STREAM (Windows Vista).

Solucao: para alternar de um dispositivo para outro (por exemplo, de um alto-falante para um fone de
ouvido ou de um microfone externo para um microfone integrado), faga o seguinte:

1. Clique em Iniciar = Painel de Controle - Hardware e Sons.

2. Clique no icone SmartAudio. A janela SmartAudio é aberta.

3. Certifique-se de estar no modo MULTI-STREAM, na janela Audio Director.
4

. Na janela Mixer de Volume, selecione o dispositivo desejado como, por exemplo, alto-falantes. Se
seu computador estiver conectado a um ThinkPad Mini Dock Plus ou ThinkPad Mini Dock, vocé
também pode selecionar um de seus dispositivos.

5. Reproduza qualquer som por meio de um programa de musica (por exemplo, Windows Media
Player). Certifiqgue-se de que o som saia dos alto-falantes agora.

6. Em seguida, se desejar alternar para um fone de ouvido, feche o programa de musica.
7. Acesse a janela Mixer de Volume. Em seguida, selecione outro dispositivo, no caso, o fone de ouvido.

8. Reproduza qualquer som por meio do programa de musica. Certifique-se de que o som saia de um
fone de ouvido conectado diretamente ao sistema.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda do SmartAudio.

Nota: Na janela Mixer de Volume do SmartAudio, uma marca de selegdo proxima a entrada desse
dispositivo, tal como alto-falantes para um dispositivo de reproduc@o ou um microfone integrado para um
dispositivo de gravacdo, mostra que o dispositivo foi selecionado.

Problema: ao conectar um fone de ouvido ao computador enquanto sons estdo sendo reproduzidos, um
alto-falante ndo produz som no modo MULTI-STREAM no SmartAudio (Windows 7).
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Solucao: uma vez que o fone de ouvido seja conectado, o fluxo sera automaticamente redirecionado
para ele. Se desejar ouvir o som dos alto-falantes novamente, certifique-se de configurar esses
alto-falantes como o dispositivo padrdo. O procedimento é o seguinte:

1. Clique em Iniciar - Painel de Controle - Todos os Itens do Painel de Controle.
2. Clique no icone SmartAudio. A janela SmartAudio é aberta.

3. Observe os dispositivos de reproducdo. Se vocé conectou um fone de ouvido, o fone de ouvido
sera automaticamente configurado como o dispositivo padrdo e o icone desse fone de ouvido sera
marcado.

4. Para definir um dispositivo diferente como o padréo, basta clicar duas vezes no icone desses
alto-falantes. Esse icone tera agora uma marca de verificagao.

5. Reproduza qualquer som usando um programa de musica, como o Windows Media Player.
Certifique-se de ouvir som saindo pelos alto-falantes.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda do SmartAudio.

Problemas do Leitor de Impressoes Digitais

¢ Problema: a superficie do leitor esta suja, manchada ou molhada.
Solugao: limpe delicadamente a superficie do leitor com um pano seco, macio e sem fiapos.
¢ Problema: geralmente, o leitor falha ao cadastrar ou autenticar sua impressao digital.

Solucgao: se a superficie do leitor estiver suja, manchada ou molhada, limpe-a delicadamente com
um pano seco, macio e sem fiapos.

Se seu dedo apresentar qualquer uma das condi¢cdes a seguir, vocé podera ndo conseguir registrar
ou autentica-lo:

— Seu dedo esta enrugado.

— Seu dedo esta aspero, sujo ou ferido.

— Seu dedo estiver muito seco.

— Seu dedo esta manchado com sujeira, lama ou dleo.

— A superficie de seu dedo estiver muito diferente daquela de quando vocé cadastrou sua impressao
digital.

— Seu dedo esta umido.

— Foi usado um dedo que nao estava cadastrado.

Para aprimorar a situacao, tente o seguinte:

— Limpe ou seque suas maos para remover qualquer excesso de sujeira ou umidade dos dedos.
— Cadastre e use um dedo diferente para autenticacéo.

— Se suas maos estiverem muito secas, hidrate-as com uma logao.

Bateria e Energia

Esta secdo informa o que fazer se houver um problema de alimentagcéao ou bateria.

Ela inclui cinco tépicos: Bateria, Adaptador de energia CA, Alimentagao, Botao liga/desliga, Inicializacao,
suspensao (espera) e hibernacdo. Consulte esses tépicos para localizar informagdes relacionadas.

Problemas com a Bateria

¢ Problema: a bateria ndo pode ser completamente carregada por meio do método de desligamento
no periodo de carga padrao do seu computador.

Solugéo: a bateria pode ter descarregado em excesso. Faga o seguinte:
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1. Desligue o computador.
2. Assegure-se de que a bateria totalmente descarregada esteja no computador.
3. Conecte o adaptador de alimentacdo ao computador e deixe-o carregar.

Se o opcional Quick Charger estiver disponivel, utilize-o para carregar a bateria completamente
descarregada.

Se a bateria ndo puder ser completamente carregada em 24 horas, utilize uma nova bateria.

¢ Problema: o computador é desligado antes que o indicador de status da bateria seja exibido como vazio
-ou- o computador continua funcionando apds o indicador de status da bateria ser exibido como vazio.

Solucao: descarregue e recarregue a bateria.

¢ Problema: o tempo de funcionamento de uma bateria completamente carregada é curto.

Solucao: descarregue e recarregue a bateria. Se o tempo operacional da bateria ainda for curto, utilize
uma nova bateria.

¢ Problema: o computador ndo funciona com uma bateria completamente carregada.

Solucao: o protetor contra surto na bateria pode estar ativo. Desligue o computador por um minuto para
redefinir o protetor; em seguida, ligue o computador novamente.

* Problema: a bateria ndo pode ser carregada.

Solucao: a bateria ndo podera ser carregada quando estiver muito quente. Se a bateria estiver quente,
remova-a do computador e deixe que ela esfrie em temperatura ambiente. Quando estiver mais fria,
reinstale-a e recarregue-a. Se ainda assim ela ndo puder ser carregada, envie-a para manutencao.

Problemas do adaptador de energia CA

¢ Problema: o adaptador de energia CA esta conectado ao computador e a tomada ativa, mas o icone do
adaptador de energia (plugue de alimentacdo) ndo é exibido na barra de tarefas. Além disso, o indicador
de alimentacao de corrente alternada n&o acende.

Solucao: faca o seguinte:

1. Certifique-se de que a conexao do adaptador de energia CA esteja correta. Para conectar o
adaptador de energia CA, consulte o manual de Instrugdes de Configuracao incluido no conteudo da
remessa do seu computador.

2. Se a etapa acima estiver correta, desligue o computador, desconecte o adaptador de energia CA e
desinstale a bateria principal.

3. Reinstale a bateria e reconecte o adaptador de energia CA. Em seguida, ligue o computador.

4. Se o icone do adaptador de energia ainda nao for exibido na barra de tarefas, e o indicador
de alimentacao de corrente alternada nao acender, envie o adaptador de energia CA e o seu
computador para manutengao.

Nota: Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, para exibir o icone do adaptador de
energia (plugue de alimentagao), clique em Mostrar icones ocultos na barra de tarefas.

Problemas de Energia
Imprima estas instru¢c6es agora e mantenha-as com seu computador para referéncia futura.

Se o computador nao estiver recebendo energia, verifique os seguintes itens:

1. Verifique o botéo liga/desliga. Consulte “Indicadores de Status do Sistema” na pagina 11. O botao
liga/desliga é iluminado sempre que o computador é ligado.
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2. Verifique todas as conexdes de energia. Remova réguas de tomadas e protetores contra surtos de
energia para conectar o adaptador de energia CA diretamente a tomada de energia CA.

3. Inspecione o adaptador de energia CA. Verifique se ha qualquer dano fisico e certifique-se de que o
cabo de alimentacao esteja firmemente conectado ao bloco do adaptador e ao computador.

4. Verifique se a fonte de alimentacdo de corrente alternada esta funcionando conectando outro
dispositivo a tomada.

5. Remova o computador de uma estacao de acoplamento. Consulte “Desconectando um ThinkPad Port
Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3” na pagina 168

6. Remova todos os dispositivos e teste a energia do sistema com poucos dispositivos conectados.
a. Desconecte o adaptador de energia CA e todos os cabos do computador.

Feche a tela do computador e vire o computador.

Remova a bateria. Consulte “Substituindo a bateria” na pagina 115.

Remova a memoaria (SO-DIMM). Consulte “Substituindo a Memdéria” na pagina 127.

® a0 o

Remova a Miniplaca PCI Express. Consulte “Instalando e substituindo um PCI Express Mini Card
para conexdo de LAN wireless/WiIMAX” na pagina 134.

-

Remova os dispositivos Ultrabay. Consulte “Substituindo o dispositivo” na pagina 153.

g. Remova a unidade de disco rigido e a unidade de estado sélido. Consulte “Substituindo a Unidade
de Disco Rigido” na pagina 119 e “Substituindo a Unidade de Estado Permanente” na pagina 147.

h. Aguarde 30 segundos e, em seguida, reinstale o SO-DIMM e a bateria boa ou o adaptador de
energia CA para testar o computador com o minimo de dispositivos conectados primeiro.

i. Reinstale cada dispositivo individualmente, os quais vocé removeu nas etapas anteriores.

Se seu computador nao for executado com alimentacao por bateria, verifique os seguintes itens:

1. Remova e recoloque a bateria para garantir que ela esteja conectada corretamente. Consulte
“Substituindo a bateria” na pagina 115.

2. Troque a bateria por outro modelo similar, se disponivel.

Se outro modelo ThinkPad similar estiver disponivel, verifique se o conjunto de baterias funciona em
outro computador e se o conjunto de baterias do outro modelo funciona neste computador.

3. Verifique o indicador de status da bateria. Consulte “Indicadores de Status de Energia” na pagina 12.

O indicador de status da bateria € normalmente iluminado sempre que a bateria € instalada € o
computador esta ligado ou o adaptador de energia CA é conectado e a bateria esta sendo carregada.
Esse indicador pode piscar ou permanecer acesso em laranja ou verde dependendo do status da
bateria.

Problema com o Botao Power
¢ Problema: o sistema ndo esta respondendo e vocé ndo consegue desligar o computador.

Solugao: desligue o computador mantendo pressionado o botéo liga/desliga por quatro segundos ou
mais. Se o sistema ainda n&o reiniciar, remova o adaptador de energia CA e a bateria.

Problemas de Inicializacao
Imprima estas instrugdes agora e as mantenha com seu computador para referéncia futura.

Caso receba uma mensagem de erro antes que o sistema operacional seja carregado, verifique os seguintes
itens:

e Siga as ac0Oes corretivas apropriadas para “mensagens de erro” na pagina 211 do autoteste de
inicializacao.
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Caso receba uma mensagem de erro enquanto o sistema operacional estiver carregando a configuragéo
do desktop apds a conclusdo de POST, verifique os seguintes itens:

1. Va para o Web site de suporte da Lenovo em http://www.lenovo.com/support € procure a mensagem
de erro.

2. Visite a home page da Base de Dados de Conhecimento Microsoft em: http://support.microsoft.com/ e
procure a mensagem de erro.

Problemas de Suspensao (Espera) e Hibernacao
¢ Problema: o computador entra no modo de suspensao (espera) inesperadamente.

Solucao: se o processador superaquecer, o computador entrara automaticamente no modo de
suspensao (espera) para permitir que o computador esfrie e proteger o processador e outros componentes
internos. Verifique as configuragdes para o modo de inatividade (espera), utilizando o Power Manager.

¢ Problema: o computador entra no modo de suspensao (espera) (o indicador de suspensao/espera é
aceso) imediatamente apos o autoteste de inicializagao.

Solucgao: certifique-se de que:
— A bateria esta recarregada.

— A temperatura de operacéo esta dentro do nivel aceitavel. Consulte “Recursos” na pagina 16,
“Especificagdes” na pagina 17 e “Ambiente Operacional” na pagina 18.

Se a bateria estiver carregada e a temperatura estiver dentro da faixa, leve o computador a assisténcia
técnica.

¢ Problema: a mensagem “erro critico de bateria fraca” é exibida e o computador é desligado
imediatamente.

Solucao: a carga da bateria esta baixa. Conecte o adaptador de energia CA ao computador e a uma
tomada ou substitua a bateria por uma carregada.

¢ Problema: a tela do computador permanece apagada apds pressionar Fn para sair do modo de
suspensao (espera).

Solucao: verifigue se um monitor externo foi desconectado ou desligado enquanto o computador estava
no modo de suspenséo (espera). Se o monitor externo tiver sido desconectado ou desligado, conecte-o
ou ligue-o antes de retomar o computador do modo de suspensao (espera). Ao retomar o computador do
modo de inatividade (espera) sem conectar o0 monitor externo ou sem liga-lo e o video do computador
permanecer em branco, pressione Fn+F7 para torna-lo visivel.

Notas:

— Se vocé estiver usando a combinacéo de teclas Fn+F7 para aplicar um esquema de apresentagao, sera
necessario pressionar Fn+F7 pelo menos trés vezes em trés segundos para exibir a tela do computador.

— Se o seu computador for um modelo com o Windows 7, ele ndo sera compativel com esse esquema
de apresentacéo.

¢ Problema: o computador nao retorna do modo de suspensao (espera) ou o indicador de modo de
suspensao (espera) permanece aceso € o computador ndo funciona.

Solugéo: se o sistema n&o sair do modo de suspensao (espera), ele podera ter entrado nesse modo
ou no modo de hibernagao automaticamente devido ao esgotamento da bateria. Verifique o indicador
de espera.

— Se o indicador de inatividade (espera) estiver ligado, o computador esta no modo de inatividade
(espera). Conecte o adaptador de energia CA ao computador; em seguida, pressione Fn.
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— Se o indicador de inatividade (espera) estiver desligado, seu computador estd no modo de hibernacao
ou no estado desligado. Conecte o adaptador de energia CA ao computador; em seguida, pressione
o botdo liga/desliga para retomar a operacéo.

Se o sistema ainda assim nao retornar do modo de inatividade (espera), seu sistema pode parar de
responder e é possivel nao conseguir desligar o computador. Nesse caso, vocé precisa reiniciar o
computador. Se vocé nao tiver salvo seus dados, eles podem ser perdidos. Para reiniciar o computador,
mantenha o botéo para ligar/desligar pressionado por 4 segundos ou mais. Se o sistema ainda ndo
reiniciar, remova o adaptador de energia CA e a bateria.

¢ Problema: seu computador ndo entra em modo de suspensao (espera) ou hibernagao.

Solucao: verifique se alguma opcéo foi selecionada para impedir que o computador entre no modo
de suspensao (espera) ou hibernacao.

Se o computador tentar entrar no modo de inatividade (espera) mas o pedido for rejeitado, o dispositivo
no conector USB podera ser desativado. Se isso ocorrer, execute uma operacédo de desconexao e
conexao a quente para o dispositivo USB.

¢ Problema: a combinacao de teclas Fn+F12 ndo faz o computador entrar no modo de hibernacéo.
Solucao: o computador ndo podera entrar no modo de hibernagao:
— Se o modo de hibernagao nao estiver ativado no Windows XP. Para ativa-lo, execute este procedimento:
Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
. Clique em Desempenho e Manutenc3o.
. Cligue em Opcodes de Energia.
Clique na guia Hibernar.

oA @ N

Clique na caixa de entrada Ativar Hibernacao.
6. Clique em OK.

Se vocé desejar entrar no modo de hibernacéo pressionando Fn+F12, sera necessario instalar o driver
ThinkPad PM.

¢ Problema: a bateria € ligeiramente descarregada quando o computador esta no modo de hibernacéao.

Solugéo: se a fungdo de ativacdo estiver habilitada, o computador consumira pouca energia. Isto néo é
um defeito. Para obter detalhes, consulte “Modos de Economia de Energia” na pagina 40.

Unidades e Outros Dispositivos de Armazenamento

Esta secao inclui trés problemas de unidades: unidade de disco rigido, unidade de estado sdlido e unidade
Gtica.
Problemas na Unidade de Disco Rigido
¢ Problema: a unidade de disco rigido emite um ruido intermitente.
Solugao: o ruido pode ser ouvido:
— Quando a unidade de disco rigido inicia ou conclui o acesso aos dados.
— Quando vocé mover a unidade de disco rigido.

— Quando vocé mover o computador.
Esta é uma caracteristica normal de uma unidade de disco rigido € ndo € um defeito.

¢ Problema: a unidade de disco rigido nao funciona.
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Solucao: no menu de inicializacdo do “ThinkPad Setup” na pagina 181, certifique-se de que a unidade
de disco rigido esteja na lista “Boot priority order”. Se ela estiver incluida na lista “Excluded from boot
order”, ela estara desativada. Selecione a sua entrada na lista e pressione a tecla Shift + 1. Isso movera a
entrada para a lista “Boot priority order”.

¢ Problema: apds configurar uma senha de disco rigido na unidade de disco rigido do computador, vocé
moveu a unidade para outro computador. Agora vocé nao consegue destravar a senha do disco rigido.

Solugédo: o seu computador oferece suporte a um algoritmo de senha avangado. Computadores mais
antigos que o seu podem néo suportar essa funcdo de seguranca.

Problemas na Unidade de Estado Sélido

¢ Problema: ao compactar arquivos ou pastas usando a fungcao de compactacao de dados no Windows e,
em seguida, descompacta-los, o processo de gravacdo ou leitura de arquivos ou pastas € lento.

Solucao: aplique a ferramenta de desfragmentagéo de disco no Windows para agilizar o acesso aos
dados.

Problemas com a Unidade Otica
¢ Problema: a unidade 6tica, como uma unidade de CD, DVD ou CD-RW, nao funciona.

Solucao: certifique-se de que o computac}or esteja ligado e um CD, DVD ou CD-RW esteja corretamente
posicionado no eixo central da unidade. (E necessario ouvir um clique ao encaixa-lo.)

Certifique-se de que o conector da unidade esteja firmemente conectado ao computador. Se vocé utiliza
um opcional que possui um compartimento para instalar a unidade, certifique-se de que o opcional esteja
firmemente conectado ao computador e funcione corretamente.

Certifique-se de que a bandeja da unidade esteja firmemente fechada.
Certifique-se de que os drivers de dispositivo estejam corretamente instalados.

¢ Problema: a unidade produz um ruido quando o CD, DVD ou CD-RW esta girando.

Solucao: se o disco ndo estiver corretamente posicionado no eixo central da unidade, ele podera tocar
na tampa da unidade e provocar um ruido. Certifique-se de que o disco esteja carregado corretamente
na unidade.

¢ Problema: a bandeja ndo abre mesmo pressionando o botdo de ejecdo.

Solucao: quando o computador nédo estiver ligado, pressionar o botdo de ejecdo nao abrird a bandeja
da unidade. Certifique-se de que o computador esteja ligado e de que o conector de unidade esteja
firmemente conectado ao computador.

Se a bandeja ainda nao abrir, certifique-se de que o computador esteja em execucao e insira a
extremidade de um clipe de papel no orificio de ejecdo de emergéncia. A bandeja sera aberta.

¢ Problema: uma midia ética, como um CD, DVD ou CD-RW, nao pode ser lida.

Solucao: certifique-se de que o CD, DVD ou CD-RW né&o esteja sujo. Se estiver, limpe-o com um
kit de produtos de limpeza.

Teste outro CD, DVD ou CD-RW. Se o computador conseguir ler o outro CD, DVD ou CD-RW, o primeiro
CD, DVD ou CD-RW pode estar com defeito.

Certifique-se de que o CD, DVD ou CD-RW seja posicionado no eixo central da unidade com a etiqueta
voltada para cima. (E necessario ouvir um clique ao encaixa-lo.)

Certifique-se de que o CD, DVD ou CD-RW esteja em um dos seguintes formatos:

— CD de musica
— CD-ROM ou CD-ROM XA
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— CD de fotos de varias sessoes
— CD de video
— DVD-ROM (DVD-video)

¢ Problema: quando vocé tenta gravar em um disco DVD-RAM que foi colocado em uma unidade
combinada de DVD-RAM/CD-RW do computador, a seguinte mensagem de erro pode ser exibida:
“O disco na unidade ndo é um CD gravavel ou esta cheio. Insira um CD gravavel e vazio na unidade
D:\, ou insira um disco com espaco livre suficiente para acomodar todos os arquivos selecionados
para gravagao no CD.” no Windows XP.

Solucao: antes de gravar em um disco DVD-RAM, ative a funcéo de gravagao da seguinte forma:
1. Clique em Iniciar > Meu Computador.

2. Clique com o botao direito do mouse na unidade de DVD-RAM. Um menu dessa unidade é exibido.
A unidade de DVD-RAM ¢ exibida na categoria Dispositivos com Armazenamento Removivel.

Clique em Propriedades.
Clique na guia Gravacao.

o~ »

Limpe a caixa de opcéo Ativar gravacao de CD nesta unidade.
6. Clique em OK.

Vocé pode obter informagdes detalhadas na se¢cdo Mais Informagdes da Base de Dados de
Conhecimento Microsoft 826510. Visite a home page da Base de Dados de Conhecimento Microsoft em
http://support.microsoft.com/, digite o niumero do artigo da base de dados de conhecimento desejado no
campo de pesquisa e clique no botdao Pesquisar.

¢ Problema: quando vocé tenta gravar em um disco DVD-RW que foi colocado em uma unidade
combinada de DVD-RAM/CD-RW do computador, ndo é possivel gravar e a seguinte mensagem de erro
pode ser exibida: “O disco na unidade ndo é um CD gravavel ou esta cheio. Insira um CD gravavel e
vazio na unidade D:\, ou insira um disco com espaco livre suficiente para acomodar todos os arquivos
selecionados para gravagao no CD.” no Windows XP.

Solugéo: para gravar em um disco DVD-RW, utilize um aplicativo de software pré-instalado, como o
Record Now, em seu computador. N&o € possivel gravar no disco apenas com o sistema operacional
Windows, pois o sistema operacional ndo inclui a fungéo para ativar a gravagéo em disco.

¢ Problema: o computador ndo pode tocar um CD ou a qualidade do som nao esta boa.

Solucao: certifique-se de que o disco siga os padrdes de seu pais. Em geral, um disco que segue os
padroes locais esta marcado com um logotipo de CD na etiqueta. Se vocé utilizar um disco que ndo
atenda a esses padroes, nao podemos garantir que que ele sera reproduzido ou que a qualidade do som
seja boa, caso ele seja reproduzido.

¢ Problema: o WinDVD8 possui uma guia HD DVD, mas ndo posso utiliza-la.
Solugao: seu computador ndo oferece suporte a uma unidade HD DVD.

¢ Problema: outros problemas no Windows XP.

Solucao: para obter informagdes sobre o aplicativo para execugédo de um DVD-ROM, consulte as
Diretrizes da Ajuda do InterVideo WinDVD. Para abrir as diretrizes, clique em Iniciare mova o ponteiro
para Todos os Programas e InterVideo WinDVD; em seguida, clique em InterVideo WinDVD. Vocé
pode clicar em ? na janela do InterVideo WinDVD.

Problemas de Software

¢ Problema: um aplicativo ndo é executado corretamente.
Solucao: verifique se o problema nao estd sendo causado pelo aplicativo.
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Verifique se seu computador possui o requisito minimo de memoaria para executar o aplicativo. Consulte
0s manuais fornecidos com a aplicacgao.

Verifique o seguinte:

O aplicativo é projetado para operar em seu sistema operacional.

Outros aplicativos sdo executados corretamente em seu computador.

Os drivers do dispositivo estao instalados.

O aplicativo funciona quando é executado em algum outro computador.

Se aparecer uma mensagem de erro enquanto vocé estiver utilizando o aplicativo, consulte os manuais
fornecidos com o aplicativo.

Se o aplicativo ainda nao for executado corretamente, entre em contato com o revendedor ou com um
representante técnico para obter ajuda.

Portas e Conectores

Esta secéo inclui os problemas de portas e conectores mais comuns: Universal Serial Bus e estacéo de
acoplamento ou replicagéo de portas.

Porblemas com Universal Serial Bus

¢ Problema: um dispositivo ligado ao conector USB nao funciona.

Solucao: abra a janela do Gerenciador de Dispositivos. Certifique-se de que a configuragdo do
dispositivo USB esteja correta e que a atribuicdo do recurso do computador e a instalagdo do driver de
dispositivo estejam corretas.

No Windows 7 e Windows Vista:
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
2. Clique em Hardware e Som.

3. Clique em Gerenciador de Dispositivos. Se for solicitado a vocé uma senha do administrador ou
uma confirmagéo, digite a senha ou fornega a confirmagao.

Para Windows XP:
1. Clique em Iniciar = Painel de Controle.
2. Cligue em Desempenho e Manutencao e clique em Sistema.
3. Clique na guia Hardwaree no botdo Gerenciador de Dispositivos.

Consulte “Usando o Lenovo ThinkVantage Toolbox.” na pagina 209 e execute o Lenovo ThinkVantage
Toolbox para obter um teste de diagnéstico do conector USB.

Um Problema na Estacao de Acoplamento ou no Replicador de Porta

¢ Problema: o computador ndo inicializa quando vocé tenta liga-lo e ndo responde a tentativa de retomar a
operagao.
Solucao: certifique-se de que:
— O adaptador de energia CA esteja conectado a estacido de acoplamento ou ao replicador de portas.

— O indicador de acoplamento do ThinkPad Mini Dock Plus Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3 ou
ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W) esteja aceso.

— O computador esta firmemente conectado a estagdo de acoplamento ou ao replicador de porta.
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Capitulo 11. Obtendo suporte

Ha mais a ganhar com um notebook ThinkPad do que com um computador portatil poderoso. Este capitulo
oferece informagdes sobre quando entrar em contato com a Lenovo e qual a melhor maneira de fazé-lo.

e “Antes de Entrar em Contato com a Lenovo” na pagina 243
e “Obtendo Ajuda e Servigos” na pagina 244
e “Adquirindo Servigos Adicionais” na pagina 249

Antes de Entrar em Contato com a Lenovo

Muitas vezes, vocé pode solucionar os problemas do seu computador consultando as informagdes nas
explicacdes de cddigos de erro, executando o Lenovo ThinkVantage Toolbox ou consultando o Web site do
ThinkPad.

Registre Seu Computador

Registre seus produtos ThinkPad com a Lenovo, va para http://www.lenovo.com/register. Esse
procedimento auxilia as autoridades na devolugéo de seu computador em caso de perda ou roubo. O
registro do seu computador também permite que a Lenovo o notifique sobre possiveis informacoes
técnicas e atualizacdes.

Para obter mais informacgdes sobre o registro do seu computador, consulte “Registre Seu Computador” na
pagina 25.

Download de Atualizacoes do Sistema

O download de software atualizado pode solucionar problemas ocorridos no computador.

Para fazer download de software atualizado, va para
http://www.lenovo.com/support/site.wss/document.do?sitestyle=lenovo&lndocid=tpad-matrix. Em
seguida, siga as instru¢des na tela.

Informacoes de Registro

Antes de entrar em contato com um representante Lenovo, registre as seguintes informagdes importantes
sobre seu computador.

Registro de Sintomas e Detalhes do Problema

Responda as perguntas a seguir antes de entrar em contato para obtengéo de ajuda. Fazendo isso, vocé
podera obter ajuda o mais rapido possivel.

e Qual é o problema? Ele é continuo ou intermitente?

¢ E exibida uma mensagem de erro? Se sim, qual é o cédigo do erro?

¢ Qual sistema operacional vocé esta utilizando? Qual versdo?

¢ Quais aplicativos de software estavam sendo executados no momento do problema?
* O problema pode ser reproduzido? Se sim, como?

Registro de Informagoes do Sistema

A etiqueta do numero de série esta na parte inferior de seu computador. Registre o tipo de maquina e o
numero de série.
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¢ Qual é o nome de seu produto Lenovo?
¢ Qual é o tipo de maquina?
* Qual é o numero de série?

Obtendo Ajuda e Servicos

Se precisar de ajuda, servigos, assisténcia técnica ou se desejar mais informacgdes sobre produtos Lenovo,
vocé encontrara uma ampla variedade de fontes de informacao que a Lenovo disponibiliza para ajuda-lo.
Esta secédo contém informagdes sobre onde buscar por informagdes adicionais sobre a Lenovo e nossos
produtos, o que fazer se encontrar problemas com seu computador e com quem entrar em contato para
obter assisténcia, se necessario.

Caso exista alguma informacao sobre o seu computador e sobre o software pré-instalado, ela estara
disponivel na documentacgéo enviada com o seu computador. Essa documentacao inclui manuais
impressos, manuais on-line, arquivos README e arquivos de ajuda. Além disso, as informagdes sobre os
produtos da Lenovo estao disponiveis na World Wide Web.

Os Microsoft Service Packs séo as fontes de software mais recentes para atualizagdes do produto Windows.
Eles estao disponiveis por meio de download na Web (podem ser cobradas taxas de conexao) ou em disco.
Para obter informagdes mais especificas e links, va para http://www.microsoft.com. A Lenovo oferece
assisténcia técnica para Instalagdo e Execugéo com instalagéo de, ou perguntas relacionadas a, Service
Packs para o produto Microsoft Windows pré-carregado pela Lenovo. Para obter informacgdes, entre em
contato com o “Centro de Suporte ao Cliente” na pagina 245.

Usando programas de diagndstico

Varios problemas do computador podem ser resolvidos sem auxilio externo. Caso ocorra algum problema
com seu computador, consulte primeiro as informagdes sobre resolugéo de problemas na documentacéo
que o acompanha. Se suspeitar de um problema de software, consulte a documentacgao, inclusive os

arquivos README e a ajuda on-line, fornecidos com o sistema operacional ou com o programa aplicativo.

Os notebooks ThinkPad sédo fornecidos com um conjunto de programas de diagndstico que podem ajuda-lo
a identificar problemas de hardware. Consulte Diagnéstico de problemas para obter instrugdes sobre como
utilizar os programas de diagndstico.

As Informagdes de solugédo de problemas ou os programas de diagndstico podem informa-lo sobre a
necessidade de drivers de dispositivos ou outros softwares adicionais ou atualizados. A Lenovo mantém
paginas na Web nas quais € possivel obter as informacdes técnicas mais recentes e fazer o download de
drivers de dispositivos e atualizacdes.

Web site de suporte da Lenovo

Informacdes de suporte técnico estao disponiveis em:
http://www.lenovo.com/support

Este portal contém as informagdes mais recentes sobre os seguintes temas:

¢ Downloads & Drivers (Downloads e drivers): faca download de drivers, atualize o BIOS e atualize
seu software.

e Warranty (Garantia): consulte o status da sua garantia e atualize-a.

¢ Technical Support (Suporte técnico): clique em Need Help? (Precisa de ajuda?) para obter dicas
de como diagnosticar um problema.

¢ ThinkVantage: saiba mais sobre o software ThinkVantage para aumentar sua produtividade e reduzir
os custos.
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¢ Lenovo Forums (Féruns Lenovo): pesquise a base de conhecimento da comunidade sobre seu
computador para descobrir e compartilhar informagdes com outros usuarios.

¢ User Guides & Manuals (Guias € manuais do usuario): leia ou imprima qualquer publicacao relacionada
ao seu produto.

Contatando a Lenovo

Se vocé tentou corrigir o problema sozinho e ainda precisa de ajuda, durante o periodo de garantia, é
possivel obter ajuda e informacdes por telefone junto ao Centro de Suporte ao Cliente. Os servigos a seguir
estdo disponiveis durante o periodo de garantia:

e Determinacao de Problemas - Uma equipe técnica treinada esta disponivel para ajuda-lo a determinar se
ha um problema de hardware e decidir a agdo necessaria para corrigir o problema.

e Conserto de Hardware Lenovo - Se for determinado que o problema foi causado por hardware da Lenovo
dentro da garantia, uma equipe técnica treinada estara disponivel para fornecer o nivel adequado de
servigo.

¢ Gerenciamento de alteracbes de engenharia - Eventualmente, pode haver alteracées pds-venda
que precisam ser implementadas. A Lenovo ou seu revendedor, se autorizado pela Lenovo, realizara
Alteracbes Técnicas (ECs) selecionadas disponiveis aplicaveis ao seu hardware.

Os itens a seguir ndo sdo cobertos:

¢ Substituicdo ou o uso de pecas ndo fabricadas para ou pela Lenovo ou pecas sem garantias

Nota: Todas as pecas com garantia contém uma identificacdo de 7 caracteres no formato FRU XXXXXXX.
¢ |dentificacdo de origens de problemas de software
e Configuragdo do BIOS do sistema (UEFI BIOS) como parte de uma instalagdo ou atualizagao
¢ Alteragdes, modificacdes ou atualizacdo dos controladores de dispositivo
¢ |nstalagdo e manutencao de sistemas operacionais de rede (NOS)
¢ Instalagdo e manutengdo de programas aplicativos

Para obter os termos e as condicdes da Garantia Limitada da Lenovo aplicavel ao seu produto de hardware
Lenovo, consulte o Guia de Seguranca e Garantia que acompanha o seu computador.

Se possivel, esteja préximo ao computador quando entrar em contato com o representante da assisténcia
técnica, para que o mesmo possa ajuda-lo a resolver o problema com o computador. Certifique-se de ter
realizado o download dos controladores atuais, de ter atualizado o sistema, executado os diagnédsticos e
registrado as informacgdes antes de entrar em contato com a IBM. Ao ligar para obter assisténcia técnica,
tenha a méo as seguintes informagodes:

¢ Tipo e modelo da maquina

¢ Numero de série do seu computador, monitor e outros componentes ou o0 seu comprovante de compra.
¢ Descri¢gdo do problema

¢ O texto exato das mensagens de erro

¢ Informagdes de configuragcdo do hardware e do software do seu sistema

Numeros de telefone

Nota: Os numeros de telefones estdo sujeitos a alteragcées sem aviso prévio. Para obter a lista mais recente
de numeros de telefone e horario de funcionamento do Centro de Suporte ao Cliente, acesse o Web site de
suporte em:

http://www.lenovo.com/support/phone
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Tabela 12. Lista de telefones internacionais

Pais ou Regiao

Numero do Telefone

(Bermudas, Jamaica
e Tortola)

Africa Africa: +44 (0)1475-555-055
Africa do Sul: +27-11-3028888, 0800110756
e +27-11- 3027252
Africa Central: Entre em contato com o Parceiro de Negdcios Lenovo
mais proximo

Argentina 0800-666-0011 (Espanhol)

Australia 131-426 (Inglés)

Austria 0043-0810-100654 (Servico de garantia e suporte)
(Alemao)

Bélgica 02-225-3611 (Servico de garantia e suporte)
(Holandés e Francés)

Bolivia 0800-10-0189 (Espanhol)

Brasil Regido de Sao Paulo: (11) 3889-8986
Fora da regido de Sao Paulo: 0800-701-4815
(Portugués do Brasil)

Brunei 801-1041
(Inglés e Bahasa Melayu)

Canada 1-800-565-3344
(Inglés e Francés)

Caribe 1-877-426-7378 (Inglés)

Chile

800-361-213
188-800-442-488 (Ligacéo gratuita)
(Espanhol)

China

Linha de Suporte Técnico
800-990-8888
86-10-58851110
(Mandarim)

China
(Hong Kong, R.A.E)

ThinkPad (Linha direta de consulta técnica):
2516-3939 (Hong Kong)

ThinkPad Service Center:

3140-2788 (Hong Kong)

(Cantonés, Inglés e Mandarim)

China
(Macau, R.A.E)

ThinkPad (Linha direta de consulta técnica):
0800-839 (Macau)

ThinkPad Service Center:

2871-5399 (Macau)

(Cantonés, Inglés e Mandarim)

Colémbia 1-800-912-3021 (Espanhol)
Costa Rica 0-800-011-1029 (Espanhol)
Crodcia 0800-0426

Chipre +357-22-841100

Republica Tcheca

+420-2-7213-1316

Dinamarca

7010-5150 (Servigo de garantia e suporte)
(Dinamarqués)
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Tabela 12. Lista de telefones internacionais (continuagéo)

Pais ou Regiao Numero do Telefone

Republica Dominicana 1-866-434-2080 (Espanhol)

Equador 1-800-426911 (Espanhol)

Egito +202-35362525

El Salvador 800-6264 (Espanhol)

Estonia +372 66 00 800
+372 6776793

Finlandia +358-800-1-4260 (Servico de garantia e suporte)
(Finlandés)

Franca Hardware 0810-631-213 (Servico de garantia e suporte)
Software 0810-631-020 (Servico de garantia e suporte)
(Francés)

Alemanha 0180 5 - 00 46 18 (Alemao)

Grécia +30-210-680-1700

Guatemala 1800-624-0051 (Espanhol)

Honduras Tegucigalpa: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Espanhol)

Hungria + 36 1 3825716

+ 36 13825720
(Inglés e Hungaro)

india 1800-425-2666
ou
+91-80-2535-9182
(Inglés)

Indonésia 021 5238 823

001-803-606-282 (Somente numero local)
+603 8315 6859 (DID)
(Inglés e Bahasa Indonésio)

Irlanda 01-881-1444 (Servigco de garantia e suporte)
(Inglés)

Israel Givat Shmuel Service Center: +972-3-531-3900
(Hebraico e Inglés)

Italia +39-800-820094 (Servigo de garantia e suporte)
(Italiano)

Japéao Ligacéo gratuita para produtos ThinkPad: 0120-20-5550

Internacional: +81-46-266-4716
(Japonés e Inglés)

Os numeros acima serdo atendidos por uma mensagem de voz em
japonés. Para obter suporte telefénico em inglés, aguarde o fim da
mensagem em japonés para ser atendido por um operador. Diga
“English support please” para que sua chamada seja transferida para
um operador que fale inglés.

Coreia 1588-6782 (Coreano)
Letbnia +371 7070360
Lituania +370 5 278 66 00
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Tabela 12. Lista de telefones internacionais (continuacao)

Pais ou Regiao

Numero do Telefone

Luxemburgo +352-360-385-343 (Francés)

Malasia 1800-88-1889 (Somente numero local)
+603 8315 6855 (DID)
(Inglés e Bahasa Melayu)

Malta +35621445566

México 001-866-434-2080 (Espanhol)

Oriente Médio

+44 (0)1475-555-055

Paises Baixos

+31-20-514-5770 (Holandés)

Nova Zelandia

0800-733-222 (Inglés)

(Russia e CEl)

Nicaragua 001-800-220-1830 (Espanhol)

Noruega 8152-1550 (Servico de garantia e suporte)
(Noruegués)

Panama 206-6047
001-866-434-2080
(Lenovo Customer Support Center - Ligagéo gratuita)
(Espanhol)

Peru 0-800-50-866 (Espanhol)

Filipinas 1800-1601-0033 (Somente numero local)
+603 8315 6858 (DID)
(Inglés e Filipino)

Pol6nia +48 22 760-73-00 (Polonés)

Portugal +351 21 892 7046 (Portugués)

Roménia +4-021-224-4015

RUCIS Para a Russia: 8 800 100 7888 (Ligacéo gratuita)

Para paises da CEl: 0040 31 620 5099 (Pago)
(Russo € Inglés)

Singapura 800 6011 343 (Somente numero local)
+603 8315 6856 (DID)
(Inglés)
Eslovaquia +421-2-4954-5555
Eslovénia +386-1-200-50-60 (Esloveno)
Espanha 91-714-7983
0901-100-000
(Espanhol)
Sri Lanka +9411 2493547
+9411 2493548
(Inglés)
Suécia 077-117-1040 (Servigo de garantia e suporte)
(Sueco)
Suica 0800-55-54-54 (Servigo de garantia e suporte)
(Alemao, Francés e ltaliano)
Formosa 886-2-82273299

ou
0800-000-702
(Mandarim)
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Tabela 12. Lista de telefones internacionais (continuagéo)

Pais ou Regiao Numero do Telefone
Tailandia 1-800-060-066 (Somente numero local)
66 2273 4088

+603 8315 6857 (DID)
(Tailandés e Inglés)

Turquia 00800-4463-2041 (Turco)

Reino Unido 08705-500-900 (Suporte de garantia padrao)
(Inglés)

Estados Unidos 1-800-426-7378 (Inglés)

Uruguai 000-411-005-6649 (Espanhol)

Venezuela 0-800-100-2011 (Espanhol)

Vietna Para a regido norte e cidade de Handi:

844 3 946 2000 ou 844 3 942 6457

Para a regido sul e cidade de Ho Chi Minh:
848 3 829 5160 ou 844 3 942 6457
(Vietnamita e Inglés)

Em todos os outros paises e regides, entre em contato com o revendedor ou representante de marketing da
Lenovo ou visite 0 Web site de suporte da Lenovo em:
http://www.lenovo.com/support

Adquirindo Servicos Adicionais

Durante e depois da vigéncia do periodo de garantia, vocé pode contratar servicos adicionais, como suporte
para hardware Lenovo e de outros fabricantes, suporte para sistemas operacionais e programas aplicativos,
instalacéo e configuracdo de redes, servigcos de reparo de hardware avangados ou estendidos e instalagdes
personalizadas. A disponibilidade e o nome do servigo podem variar de acordo com o pais.

Para obter mais informacdes sobre esses servicos, va para:
http://www.lenovo.com/accessories/services/index.html
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Apéndice A. Informacoes regulatdrias

Informacoes Relacionadas a Wireless

Interoperabilidade Wireless

A Wireless LAN PCI Express Mini Card é projetada para ser interoperavel com qualquer produto LAN wireless
que seja baseado na tecnologia de radio DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum), CCK (Complementary
Code Keying) e/ou OFDM (Orthogonal Frequency Division Multiplexing) e € compativel com:

e O padrao 802.11b/g, 802.11a/b/g ou 802.11n rascunho 2.0 em LANs wireless, conforme definido e
aprovado pelo Institute of Electrical and Electronics Engineers.

e A certificacdo WiFi (Wireless Fidelity), conforme definida pela Wi-Fi Alliance.

O dispositivo Bluetooth foi desenvolvido para ser interoperavel com qualquer produto Bluetooth compativel
com a Especificacdo Bluetooth 2.1+EDR, conforme definida pelo Bluetooth SIG. Os seguintes perfis sdo
aceitos pelo dispositivo Bluetooth:

e Acesso Genérico

e Descoberta de Servico

e Porta Serial

¢ Rede Dial-up

e FAX

¢ Acesso a LAN utilizando PPP

e Rede de Area Pessoal

¢ Troca de Objetos Genéricos

e Envio de Objetos Genéricos

¢ Transferéncia de Arquivos

e Sincronizacao

e Gateway de Audio

¢ Fone de Ouvido

* |mpressora

¢ Dispositivos de Interface Humana (Teclado/Mouse)

¢ |magem Basica

¢ Handsfree

e AV

e PBAP (Phone Book Access Profile) (somente Windows 7 e Windows Vista)
e VDP-Sync Profile (Windows 7 e Windows Vista somente)

Ambiente de Utilizacao e Sua Saude
As placas wireless integradas emitem energia eletromagnética de frequéncia de radio como outros

dispositivos de radio. O nivel de energia emitido €, porém, muito inferior a energia eletromagnética emitida
por dispositivos wireless como, por exemplo, telefones celulares.
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Devido ao fato de as placas wireless integradas operarem dentro das diretrizes localizadas nas
recomendagdes e normas de segurancga de frequéncia de radio, a Lenovo acredita que elas sejam seguras
para serem utilizadas pelos consumidores. Esses padrdes e recomendacdes refletem o consenso da
comunidade cientifica e resultam da deliberagdo de painéis e comités de cientistas que continuamente
estudam e interpretam a extensa literatura de pesquisa.

Em algumas situagcdes ou ambientes, o uso das placas wireless integradas pode ser restrito pelo proprietario
da construgcdo ou representantes responsaveis da organizacdo. Estas situagdes e areas podem incluir,
por exemplo:

¢ O uso de placas wireless integradas a bordo de avides, em hospitais ou perto de postos de gasolina e
areas de explosdo (com dispositivo eletro-explosivos), implantes médicos ou dispositivos médicos
eletronicos implantados no corpo, por exemplo, marcapassos.

¢ Em qualquer outro ambiente onde o risco de interferéncia a outros dispositivos ou servicos é percebido
ou identificado como prejudicial.

Se vocé néo estiver certo quanto a politica que se aplica ao uso de dispositivos wireless em uma

organizagao especifica (por exemplo, aeroporto ou hospital), solicite autorizac&o para utilizar placas wireless
integradas antes de ligar seu computador.

Local das antenas wireless UltraConnect

Os modelos ThinkPad possuem um sistema de antena de diversidade integrada integrado ao monitor para
melhor recepc¢ao, permitindo boa comunicagao wireless onde quer que vocé esteja.

Existem trés tipos de locais de antena. Seu computador corresponde a uma das seguintes opgoes:

Tipo 1: Local da Antena
[ Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Principal)

A antena principal conectada ao recurso LAN ou WiMAX wireless esta localizada no canto superior
esquerdo do monitor do computador.

H Antena de WAN wireless (Principal)
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Se 0 seu computador possuir um recurso de WAN wireless, a sua antena transmissora estara localizada na
parte superior esquerda da tela do computador.

H Antena de LAN wireless (Terceira)

Se o seu computador possuir o recurso de LAN wireless MIMO (Multiple Input Multiple Output), a terceira
antena wireless estara localizada na parte superior direita da tela do computador, préxima ao centro.

I Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Auxiliar)

A antena auxiliar conectada ao recurso de LAN wireless ou WiMAX esta localizada na parte superior direita
da tela do computador.

H Antena de WAN wireless (Aukxiliar)

Se o seu computador for fornecido com um recurso de WAN wireless, a antena auxiliar estara localizada
no canto superior direito da tela do computador.

Tipo 2: Local da Antena
[ Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Principal)

A antena principal conectada ao recurso LAN ou WiMAX wireless esta localizada no canto superior
esquerdo do monitor do computador.

H Antena de WAN wireless (Principal)

Se 0 seu computador possuir um recurso de WAN wireless, a sua antena transmissora estara localizada na
parte superior esquerda da tela do computador.

H Antena de WAN wireless (Aucxiliar)

Se 0 seu computador for fornecido com um recurso de WAN wireless, a antena auxiliar estara localizada
na parte superior direita da tela do computador.

Il Antena de LAN wireless (Terceira)

Se 0 seu computador possuir o recurso de LAN wireless MIMO (Multiple Input Multiple Output), a terceira
antena wireless estara localizada na parte superior direita da tela do computador, préxima ao centro.

B Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Auxiliar)

A antena auxiliar conectada ao recurso LAN ou WiMAX wireless esta localizada no canto superior direito do
monitor do computador.
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Tipo 3: Local da Antena

[l Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Principal)

A antena principal conectada ao recurso LAN ou WiIMAX wireless esta localizada no canto superior
esquerdo do monitor do computador.

H Antena de LAN wireless (Terceira)

Se o seu computador possuir o recurso de LAN wireless MIMO (Multiple Input Multiple Output), a terceira
antena wireless estara localizada na parte superior direita da tela do computador, préxima ao centro.

H Antena combinada de LAN wireless e WiMAX (Auxiliar)

A antena auxiliar conectada ao recurso LAN ou WiMAX wireless esta localizada no canto superior direito do
monitor do computador.

Localizando avisos regulatdrios sobre wireless

Para obter mais informacdes sobre os avisos regulatdrios de wireless, consulte o Aviso Regulatdrio do
ThinkPad que acompanha seu computador.

Se o seu computador foi enviado sem o Aviso Regulatério do ThinkPad, vocé podera encontra-lo no Web
site:
http://www.lenovo.com/support

Para exibir o Aviso Regulatdrio do ThinkPad no Web site, faca o seguinte:

1. Va para:
http://www.lenovo.com/support

2. Cligue na secao Support & downloads (Suporte e downloads). Uma nova pagina é exibida.

3. No painel direito, digite o numero do seu computador no campo Enter a product number (Insira
um numero de produto) e clique em Ir.

4. O Aviso Regulatdrio do ThinkPadestara disponivel nos resultados da pesquisa exibidos.
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Aviso de Classificacao de Exportacao

Este produto esta sujeito aos EARs (Export Administration Regulations) dos Estados Unidos e possui um
ECCN (Export Classification Control Number) de 4A994.b. Ele pode ser reexportado, exceto para qualquer
um dos paises sob embargo na lista de paises EAR E1.

Avisos sobre Emissao Eletronica

As informacdes a seguir estéo relacionadas ao ThinkPad T420/T420i, tipos de equipamentos 4237, 4238,
4178, 4180, 4236, 4177, 4179.

Declaracao de Conformidade da Federal Communications Commission

Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios estabelecidos para dispositivos digitais

da Classe B, em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. Esses critérios tém a finalidade de
assegurar um nivel adequado de protegdo contra interferéncias prejudiciais, quando o equipamento estiver
funcionando em ambiente residencial. Este equipamento gera, usa e pode emitir energia de frequéncia de
radio e, se ndo for instalado e usado de acordo com o manual de instrugdes, pode provocar interferéncias
prejudiciais a comunicacao por radio. Entretanto, ndo existe nenhuma garantia de que essa interferéncia
nao ocorrera em uma instalagdo especifica. Se o equipamento causar interferéncia prejudicial a recepcao de
radio ou televisdo, o que pode ser determinado ligando e desligando o equipamento, é aconselhavel que o
usuario tente corrigir a interferéncia usando um dos métodos a seguir:

¢ Reoriente ou reposicione a antena de recepc¢ao.

e Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

¢ |ligue o equipamento em uma tomada em circuito diferente daquela em que o receptor estiver ligado.

e Consultar um revendedor ou representante de servigco autorizado para obter ajuda.

A Lenovo néo é responsavel por nenhuma interferéncia de radio ou televisdo provocada pelo uso de cabos
e conectores diferentes dos especificados ou recomendados nem por alteracdes ou modificacdes nao
autorizadas no equipamento. Mudancas ou modificagdes ndo-autorizadas poderao anular a autorizagao
do usuario para operar o equipamento.

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A operacao esta sujeita as
seguintes condicdes: (1) este dispositivo ndo pode provocar interferéncia prejudicial, e (2) este dispositivo
deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive aquela que possa provocar sua operagao indesejada.

Parte responsavel:

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

Telefone: 919-294-5900

FS

Declaracao de conformidade de emissao Classe B da Industry Canada

Este dispositivo digital Classe B esta em conformidade com o ICES-003 do Canada.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Uniao Européia - Declaracao de Conformidade da Diretiva de
Compatibilidade Eletromagnética

Este produto esta em conformidade com os requisitos de protecdo do Conselho Diretivo EU 2004/108/EC
sobre a aproximacéo das leis dos Estados Membros sobre a compatibilidade eletromagnética. A Lenovo nao
pode assumir responsabilidade por qualquer falha ao atender os requisitos de protecéo resultantes de uma
modificacdo nao recomendada do produto, incluindo a instalagdo de placas opcionais de outros fabricantes.

Este produto foi testado e é compativel com os limites estabelecidos para equipamentos de tecnologia da
informacédo Classe B de acordo com o Padrdao Europeu EN 55022. Os limites para o equipamento de Classe
B foram derivados para ambientes residenciais tipicos fornecerem protecao razoavel contra interferéncias
com dispositivos de comunicacao licenciados.

€

Declaracao de conformidade Classe B da Alemanha

Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerate der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friher 89/336/EWG) zur
Angleichung der Rechtsvorschriften Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten
und hélt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden.
Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fur die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt
ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes liber die elektromagnetische Vertriglichkeit von Betriebsmitteln

Dieses Produkt entspricht dem ,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln®
EMVG (friher ,,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz iiber die elektromagnetische
Vertréaglichkeit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/EWQG), fiir
Geréite der Klasse B.

Dieses Gert ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fuhren. Verantwortlich fir die Konformitatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo
(Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerat erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.
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Declaracao de conformidade Classe B da Coreia

ES S IIDIZM =2 JHEAM
USLICEH.

AMEots A

Declaracao Classe B VCCI do Japao
COREBRE, UFABRHREMEEBETT. OREBRE RERRTHEATSC
EZBNELTVERTY, CORENZIARTLED IVZEHRICIEEL TR
AEhaL, ZERBFZSIEBIIENBYET,
IERFAFECH>TELVRYBEVWELTTE W, VCCI-B

Declaracao de conformidade do Japao para produtos conectados a
alimentacao elétrica com corrente nominal igual ou inferior a 20 A por
fase

BAROEHRERAD 20AH LTOHRICHT2ETHRERRS
EFERERRE JIS C 61000-3-2 HEm

Informacoes sobre Servico do Produto Lenovo para Taiwan

A& Lenovo EmBRBERANT :
AEEREROERATAES AR
AlthEREEREERAR LR+ LEZ—
ARFFESE : 0800-000-700

Informacoes regulatérias adicionais

Para obter informacdes regulatérias adicionais, consulte o Aviso Regulatdrio do ThinkPad que acompanha
seu computador.

Se o seu computador foi enviado sem o Aviso Regulatdrio do ThinkPad, vocé podera encontra-lo no Web
site http://www.lenovo.com/support. Para obter detalhes, consulte as instrucdes em “Localizando avisos
regulatérios sobre wireless” na pagina 254.
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Apéndice B. Declaracoes WEEE e de Reciclagem

A Lenovo estimula os proprietarios de equipamentos de tecnologia da informacgao a reciclarem com
responsabilidade seus equipamentos quando eles ndo forem mais necessarios. A Lenovo oferece uma
variedade de programas e servigcos para auxiliar proprietarios de equipamentos na reciclagem de seus
produtos de Tl. Informagdes sobre ofertas de reciclagem do produto podem ser encontradas no site da
Lenovo na Internet em:

http://www.pc.ibm.com/ww/lenovo/about/environment/

Declaracoes da WEEE da UE

EU Only

A marca WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment) aplica-se somente aos paises da Unidao Europeia
(UE) e na Noruega. Os dispositivos sédo etiquetados de acordo com a Diretiva Europeia 2002/96/EC
relacionada ao descarte de equipamentos elétricos e eletronicos (WEEE). A Diretiva determina a estrutura
para o retorno e a reciclagem de equipamentos usados, conforme aplicaveis, em toda a Unidao Europeia.
Esta etiqueta é aplicada em varios produtos para indicar que o produto ndo deve ser jogado fora, mas sim
recuperado no fim de sua vida util por esta Diretiva.

Os usudrios de equipamentos elétricos e eletrénicos (EEE) com a marca WEEE pelo Anexo IV da
Diretiva WEEE ndo devem descartar tais equipamentos na forma de lixo comum sem classificagao,
mas utilizar a estrutura de coleta disponivel para devolver, reciclar e recuperar equipamentos com
0 objetivo de minimizar seus possiveis efeitos sobre o ambiente e a salde humana causados pela
presenca de substancias perigosas. Para obter informacdes adicionais sobre WEEE, va para:
http://www.lenovo.com/lenovo/environment.

Instrucoes de Reciclagem no Japao

Coleta e Reciclagem de um Computador ou Monitor Lenovo Fora de Uso

Se vocé for funcionario de uma empresa e precisar descartar um computador ou um monitor Lenovo que
seja propriedade da empresa, isso devera ser feito de acordo com a Lei de Incentivo a Utilizagéo Eficaz de
Recursos. Computadores e monitores sao categorizados como residuo industrial e devem ser descartados
da forma adequada por uma empresa de descarte de residuo industrial certificada pelo governo local.

De acordo com a Lei de Incentivo a Utilizagao Eficaz de Recursos, a Lenovo Japao fornece, através de
seus Servigos de Reciclagem e Coleta de PC, a coleta, a reutilizacdo e a reciclagem de computadores e
monitores fora de uso. Para obter detalhes, consulte:

www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/pcrecycle/

De acordo com a Lei para Promocgao ao Uso Efetivo de Recursos (Law for Promotion of Effective Utilization

of Resources), a coleta e a reciclagem de computadores e monitores de uso doméstico pelo fabricante
foi iniciada em 1° de outubro de 2003. Esse servigo € fornecido gratuitamente para computadores de uso
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doméstico vendidos apés 1° de outubro de 2003. Para obter detalhes, consulte:
http://www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal

Descartando Componentes de um Computador Lenovo

Alguns produtos de computador Lenovo vendidos no Japao podem ter componentes que contém metais
pesados ou outras substancias sensiveis para o0 ambiente. Para fazer o descarte correto de componentes
fora de uso, como uma placa de circuito impresso ou unidade, utilize os métodos descritos acima para

a coleta e a reciclagem de computadores ou monitores fora de uso.

Descarte de baterias de litio fora de uso de computadores Lenovo

Uma bateria de litio no formato de um botéo esta instalada na placa-mae do seu computador Lenovo para
fornecer alimentacao ao reldgio do sistema enquanto o computador esta desligado ou desconectado da
fonte de alimentacao principal. Caso deseje substituir a bateria por uma nova, entre em contato com o local
de compra ou solicite um servigo de reparo fornecido pela Lenovo. Se o préprio Cliente tiver substituido e
desejar descartar a bateria de litio fora de uso, isole-a com uma fita de vinil, entre em contato com o local de
compra e siga suas instrucdes. Se o Cliente utilizar um computador Lenovo em casa e precisar descartar
uma bateria de litio, devera cumprir com as leis e regulamentos locais.

Descartando uma Bateria Inutilizada de Computadores Notebook da Lenovo

Seu computador notebook Lenovo possui uma bateria de ions de litio ou de hidreto de metal-niquel.

Se vocé for funcionario de uma empresa que utiliza um computador notebook Lenovo e precisa
descartar uma bateria, entre em contato com a pessoa apropriada em vendas, servigco ou

marketing da Lenovo e siga as suas instrugdes. Vocé também pode consultar as instrugdes em:
www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/. Se vocé utiliza um computador notebook Lenovo em
casa e precisa descartar uma bateria, deve agir de acordo com as leis e regulamentos locais. Vocé também
pode consultar as instrugdes em: www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/.
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Apéndice C. Avisos

E possivel que a Lenovo nio oferega os produtos, servicos ou recursos discutidos nesta publicagdo em
todos os paises. Consulte um representante Lenovo local para obter informagdes sobre produtos e servigos
disponiveis atualmente em sua area. Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos Lenovo nao
significa que apenas produtos, programas ou servicos Lenovo possam ser utilizados. Qualquer produto,
programa ou servigo funcionalmente equivalente, que nao infrinja nenhum direito de propriedade intelectual
da Lenovo podera ser utilizado em substituicdo a este produto, programa ou servigco. Entretanto, a avaliagao
e a verificagdo da operacao de qualquer produto, programa ou servigo sao de responsabilidade do usuario.

A Lenovo pode ter patentes ou solicitacdes de patentes pendentes relativas a assuntos tratados nesta
publicagcéo. O fornecimento desta publicagdo nédo lhe garante direito algum sobre tais patentes. Pedidos
de licenca devem ser enviados, por escrito, para:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

A LENOVO FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA

DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO,

AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRAGAO, COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A UM
DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas
em certas transacoes; portanto, esta disposicao pode nao se aplicar ao Cliente.

Essas informacdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sado feitas alteragdes
periddicas nas informacgdes aqui contidas; tais alteragdes serdo incorporadas em futuras edicoes desta
publicacdo. A Lenovo pode, a qualquer momento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas
descritos nesta publicacdo, sem aviso prévio.

Os produtos descritos nesta publicagdo ndo sdo destinados para uso em implantagdes ou em outras
aplicagdes de suporte a vida, nas quais o mau funcionamento pode resultar em ferimentos ou morte.

As informacdes contidas nesta publicagcdo ndo afetam nem alteram as especificagdes ou garantias do
produto Lenovo. Nada nesta publicacdo devera atuar como uma licenca expressa ou implicita ou como
indenizagdo em relagdo aos direitos de propriedade intelectual da Lenovo ou de terceiros. Todas as
informacdes contidas nesta publicagcao foram obtidas em ambientes especificos e sdo apresentadas como
uma ilustracédo. O resultado obtido em outros ambientes operacionais pode variar.

A Lenovo pode usar ou distribuir as informagdes fornecidas da forma que julgar apropriada sem incorrer em
qualquer obrigagcao para com o Cliente.

Referéncias nesta publicacdo a Web sites ndo pertencentes a Lenovo séo fornecidas apenas por
conveniéncia e nédo representam de forma alguma um endosso a esses Web sites. Os materiais contidos
nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais desse produto Lenovo e a utilizacdo desses Web sites é
de inteira responsabilidade do Cliente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um ambiente controlado. Portanto,
os resultados obtidos em outros ambientes operacionais podem variar significativamente. Algumas medidas
podem ter sido tomadas em sistemas de nivel de desenvolvimento e ndo ha garantia de que estas medidas
serao iguais em sistemas geralmente disponiveis. Além disso, algumas medidas podem ter sido estimadas
por extrapolacado. Os resultados reais podem variar. Os usudrios deste documento devem verificar os
dados aplicaveis para seu ambiente especifico.
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Marcas Registradas

Os termos a seguir sdo marcas registradas da Lenovo nos Estados Unidos e/ou em outros paises:

Lenovo

Access Connections
Active Protection System
Rescue and Recovery
ThinkLight

ThinkPad
ThinkVantage
TrackPoint

Ultrabay
UltraConnect
UltraNav

Wake on LAN é uma marca comercial da International Business Machines Corporation nos Estados Unidos
e/ou em outros paises.

Intel e Intel SpeedStep sdo marcas ou marcas registradas da Intel Corporation ou de suas subsidiarias
nos Estados Unidos e em outros paises.

Microsoft, Windows, Windows Vista, Bing, BitLocker e Internet Explorer sao marcas comerciais do grupo
de empresas Microsoft.

BlackBerry®, RIM®, Research In Motion®, SureType® e marcas comerciais, nomes e logotipos relacionados
pertencem a Research In Motion Limited e sdo registrados e/ou usados nos Estados Unidos e em outros
paises. Usados mediante licenca da Research In Motion Limited.

Outros nomes de empresas, produtos e servigos podem ser marcas registradas ou marcas de servigos
de terceiros.

262 Guia do Usuério






ThinkPad.



	Leia Isto Primeiro
	Informações Importantes sobre Segurança
	Condições que Exigem Ação Imediata
	Recomendações de Segurança


	Capítulo 1. Visão geral do produto
	Localizando os controles, conectores e indicadores do computador
	Vista Frontal
	Vista do Lado Direito
	Visualização da lateral esquerda
	vista inferior
	Vista traseira
	Indicadores de Status

	Localizando informações importantes sobre o produto
	Etiqueta de tipo e modelo da máquina
	Etiqueta do ID da FCC e do Número de Certificação IC
	Etiqueta do Certificado de Autenticidade

	Recursos
	Especificações
	Ambiente Operacional
	Tecnologias e Software ThinkVantage
	Acessando aplicativos no Windows 7
	Access Connections
	Active Protection System
	Client Security Solution
	Fingerprint Software
	Lenovo ThinkVantage Tools
	Lenovo ThinkVantage Toolbox
	Message Center Plus
	Password Manager
	Power Manager
	Presentation Director
	Product Recovery
	Rescue and Recovery
	System Update
	ThinkVantage GPS


	Capítulo 2. Usando o Computador
	Registre Seu Computador
	Perguntas Mais Freqüentes
	Teclas e Botões Especiais
	Botão ThinkVantage
	Keypad Numérico
	Combinações de Teclas de Função
	Botões Silenciar e de Volume
	Tecla do Windows e Tecla do Aplicativo

	Usando o dispositivo apontador UltraNav
	Usando o dispositivo apontador TrackPoint
	Utilizando o Touch Pad
	Comportamento do UltraNav e de um mouse externo
	Adicionando o ícone do UltraNav à bandeja do sistema

	Gerenciamento de Energia
	Verificando o Status da Bateria
	Usando o adaptador de energia CA
	Carregando a Bateria
	Maximizando a Vida Útil da Bateria
	Gerenciando a energia da bateria 
	Modos de Economia de Energia
	Manuseando a Bateria

	Conectando à Rede
	Conexões Ethernet
	Conexões Wireless
	Utilizando o Modem Integrado

	Usando um projetor ou monitor externo 
	Alterando Configurações de Vídeo
	Conectando um projetor ou monitor externo
	Configurando uma Apresentação
	Usando monitores duplos

	Usando o recurso NVIDIA Optimus Graphics
	Utilizando Recursos de Áudio
	Utilizando uma Câmera Integrada
	Usando o recurso ThinkLight
	Usando a unidade ótica
	Usando o leitor de cartões de mídia
	Inserindo um ExpressCard, cartão de mídia flash ou cartão inteligente
	Removendo um ExpressCard, cartão de mídia flash ou cartão inteligente


	Capítulo 3. Você e seu computador
	Acessibilidade e Conforto
	Informações sobre Ergonomia
	Ajuste do Computador para Seu Uso
	Informações Sobre Acessibilidade
	Função Ampliador de Tela Inteira

	Viajando com Seu Computador
	Dicas de Viagem
	Acessórios de Viagem


	Capítulo 4. Segurança
	Conexão de uma Trava Mecânica
	Utilizando Senhas
	Senhas e Modo de Inatividade (Espera)
	Digitando senhas
	Senha de inicialização
	Senhas de Disco Rígido
	Senha do Supervisor

	Segurança de Disco Rígido
	Definindo o Chip de Segurança
	Utilizando um Leitor de Impressão Digital
	Aviso sobre exclusão de dados de sua unidade de disco rígido ou unidade de estado permanente
	Usando e compreendendo firewalls 
	Protegendo dados contra vírus 

	Capítulo 5. Visão Geral da Recuperação
	Criando e usando mídias de recuperação
	Criando mídias de recuperação
	Usando mídias de recuperação

	Executando operações de backup e recuperação
	Executando uma operação de backup
	Executando uma operação de recuperação

	Usando a área de trabalho do Rescue and Recovery
	Criando e utilizando uma mídia de resgate
	Criando uma mídia de resgate
	Usando uma mídia de resgate

	Reinstalando Aplicativos Pré-instalados e Drivers de Dispositivo
	Resolvendo problemas de recuperação

	Capítulo 6. Substituindo os Dispositivos
	Prevenção contra Eletricidade Estática
	Substituindo a bateria
	Substituindo a Unidade de Disco Rígido
	Substituindo o Teclado
	Substituindo a Memória
	Instalando e substituindo a unidade de estado sólido mSATA
	Instalando e substituindo um PCI Express Mini Card para conexão de LAN wireless/WiMAX
	Instalando e substituindo o PCI Express Mini Card para WAN wireless
	Substituindo a Placa SIM
	Substituindo a Unidade de Estado Permanente

	Capítulo 7. Aprimorando o Computador
	Localizando Opcionais ThinkPad
	Usando o Serial Ultrabay Enhanced
	Substituindo o dispositivo
	Executando um Hot Swap
	Executando um Warm Swap
	Inserindo a unidade de disco rígido no adaptador
	Inserindo o adaptador de unidade de disco rígido no compartimento

	ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 e ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)
	Vista Frontal
	Vista traseira
	Conectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)
	Desconectando um ThinkPad Port Replicator Series 3, ThinkPad Mini Dock Series 3, ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 ou ThinkPad Mini Dock Plus Series 3 (170 W)
	Recurso de segurança
	Utilizando a Chave de Bloqueio do Sistema


	Capítulo 8. Configuração Avançada
	Instalando um Novo Sistema Operacional
	Antes de Iniciar
	Instalando o Windows 7
	Instalando o Windows Vista
	Instalando o Windows XP

	Instalando Drivers de Dispositivo
	Instalando o driver do leitor de cartões de mídia 4 em 1
	Instalando o ThinkPad Monitor File para Windows 2000/XP/Vista/7

	ThinkPad Setup
	Menu Config
	Menu Date and Time
	Menu Security
	Menu Startup
	Menu Restart
	Itens do ThinkPad Setup
	Atualizando o UEFI BIOS do sistema

	Utilizando o Gerenciamento de Sistema
	Gerenciamento de Sistema
	Configurando Recursos de Gerenciamento


	Capítulo 9. Prevenindo Problemas
	Dicas Gerais para Prevenir Problemas
	Mantendo os drivers de dispositivos atualizados
	Obtendo os drivers mais recentes do Web site
	Obtendo os drivers mais recentes usando o System Update

	Cuidando de seu Computador
	Limpando a tampa do seu computador


	Capítulo 10. Solucionando problemas do computador
	Diagnosticando problemas
	Usando o Lenovo ThinkVantage Toolbox.

	Resolução de Problemas
	O Computador Pára de Responder
	Derramamentos sobre o Teclado
	Mensagens de erro
	Erros sem Mensagens
	Sinais Sonoros de Erro
	Problemas de Memória
	Modem e rede
	Teclado e Outros Dispositivos Indicadores
	Vídeo e Multimídia
	Problemas do Leitor de Impressões Digitais
	Bateria e Energia
	Unidades e Outros Dispositivos de Armazenamento
	Problemas de Software
	Portas e Conectores
	Porblemas com Universal Serial Bus
	Um Problema na Estação de Acoplamento ou no Replicador de Porta


	Capítulo 11. Obtendo suporte
	Antes de Entrar em Contato com a Lenovo
	Registre Seu Computador
	Download de Atualizações do Sistema
	Informações de Registro

	Obtendo Ajuda e Serviços
	Usando programas de diagnóstico
	Web site de suporte da Lenovo
	Contatando a Lenovo

	Adquirindo Serviços Adicionais

	Apêndice A. Informações regulatórias
	Informações Relacionadas a Wireless
	Local das antenas wireless UltraConnect
	Localizando avisos regulatórios sobre wireless

	Aviso de Classificação de Exportação
	Avisos sobre Emissão Eletrônica
	Declaração de Conformidade da Federal Communications Commission
	Declaração de conformidade de emissão Classe B da Industry Canada
	União Européia - Declaração de Conformidade da Diretiva de Compatibilidade Eletromagnética
	Declaração de conformidade Classe B da Alemanha
	Declaração de conformidade Classe B da Coreia
	Declaração Classe B VCCI do Japão
	Declaração de conformidade do Japão para produtos conectados à alimentação elétrica com corrente nominal igual ou inferior a 20 A por fase
	Informações sobre Serviço do Produto Lenovo para Taiwan

	Informações regulatórias adicionais

	Apêndice B. Declarações WEEE e de Reciclagem
	Declarações da WEEE da UE
	Instruções de Reciclagem no Japão

	Apêndice C. Avisos
	Marcas Registradas




